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FICHA RESUMEN

Elemento Descripcion

1. Identificacién del Programa

1.1 Nombre del Programa Presupuestario (Pp) Promover, observar y divulgar los derechos humanos
2018

Comisién de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas

1.2 Modalidad y nimero del Pp E 093 1.3 Afio de inicio de operacion

1.4 Organismo Auténomo coordinador del Pp
2. Problema o necesidad que motiva la intervencién del Programa presupuestario.
2.1. Planteamiento del problema que motiva laEn Tamaulipas se tiene insuficiente proteccion y cultura en materia de derechos

intervencién del Programa presupuestario humanos. (Ver Anexo II. Arbol del Problema)

La prolongada situacién de marginacion de las mujeres, la valoracion inferior de los
trabajos femeninos, la marcada imposicién de estereotipos de género en su
responsabilidad del trabajo doméstico, su obligada decisién de abandono del
mercado laboral en afios esenciales del ciclo de vida y su insuficiente formacion
profesional.

3. Metas y objetivos estatales, nacionales e internacionales a los que se vincula

3.1 Alineacién del Programa presupuestario a laEje Transversal de derechos humanos, Seguridad ciudadana y Bienestar social.

2.2. Andlisis de género al problema que motiva la
intervencion del programa presupuestario

Planeacion Estatal

Eje Politica y gobierno. Objetivos: Il. Garantizar empleo, educacién, salud vy
bienestar, lll. Pleno respeto a los derechos humanos; VI. Emprender la construccion
3.2 Eje del Plan Nacional de Desarrollo al que se vincula de la paz, VII. Recuperacién y dignificacion de las carceles; VIII. Articular la seguridad
nacional, la seguridad publica y la paz; IX. Repensar la seguridad nacional y
reorientar las Fuerzas Armadas.
3.3 Alineacién a los Objetivos de Desarrollo SustentableEl Programa presupuestario contribuye directamente al cumplimiento de los 17
(ONU, Agenda 2030) objetivos de desarrollo sostenible.

Plataforma de Accién de Beijing, La carta de San Francisco, La Declaracion de los
Derechos Humanos, El Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos, El
Pacto Internacional de los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, La
Convencidén Sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer, entre otros instrumentos juridicos internacionales de la Organizacién de las
Naciones Unidas.

3.4 Alineacion a un instrumento normativo nacional,
internacional o estatal en materia de igualdad de
género

4, Definicién y cuantificacién de la poblacién (indicar el afio del dltimo dato disponible)

Nifias, nifios y

Jévenes

Personas adultas

Personas adultas

adolescentes o N mayores Total
N (18 a 29 afios) (30 a 64 afios) ” 14 ,
4.1 (0 a 18 afios) (65 afios y mas)
Poblacion
potencial - Mujeres Hombres ' Mujeres - Hombres = Mujeres = Hombres = Mujeres = Hombres Mujeres Hombres Suma
Sin Sin Sin Sin Sin Sin Sin Sin 1,791,595 1,736,140 3,527,735
evidencia | evidencia | evidencia = evidencia = evidencia = evidencia ' evidencia | evidencia
Nifias, nifios y , Personas adultas
Jovenes Personas adultas
adolescentes N ~ mayores Total
N (18 a 29 afios) (30 a 64 afios) . ,
4.2 (0 a 18 afios) (65 afios y mas)
Poblacién
objetivo Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Suma
Sin Sin Sin Sin Sin Sin Sin Sin 1,791,595 1,736,140 3,527,735
evidencia ' evidencia | evidencia '@ evidencia @ evidencia ' evidencia ' evidencia | evidencia

Todo el estado de Tamaulipas.
34,269,525.86

7. Principales objetivos: La sociedad tamaulipeca tiene suficiente proteccién, promocidn, estudio, difusion, capacitacién y observancia en
materia de derechos humanos.

5. Cobertura y criterios de focalizacion

6. Presupuesto ejercido en el afio 2021
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7.1 Fin Contribuir a la defensa de los derechos humanos en el estado de Tamaulipas mediante los mecanismos y
dispositivos de proteccidn, promocion, difusion e investigacion.
7.2 Propdsito Las ciudadanas y los ciudadanos del estado de Tamaulipas hayan protegido y conocido sus derechos
humanos.

7.3 Componentes  Atencion ofrecida a las personas que sufren violaciones a los derechos humanos por parte de la
administracion publica y particulares.
Actividades de promocion y difusion de derechos humanos proporcionadas.
Servicios de supervision de los derechos humanos realizados.
Estudios e investigaciones en materias de derechos humanos efectuados.
Fortalecimiento institucional.

8. Valoracion general del disefio del Programa respecto a la atencion del

) o - 1.56
problema o necesidad que motivé la intervencion del Pp.
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PRESENTACION

Durante las etapas del ciclo presupuestario, el Gobierno del Estado de Tamaulipas, se encuentra comprometido

con disefiar y operar un presupuesto de egresos que incorpore una orientacién a resultados.

Dado lo anterior, el Gobierno del Estado de Tamaulipas por medio de la Secretaria de Finanzas, dependencia del
Poder Ejecutivo a cargo de coordinar la estrategia del Presupuesto basado en Resultados, asi como el Sistema de
Evaluacién del Desempefio del Gasto Publico (Pbr-SED), coordina las evaluaciones de los programas

presupuestarios a los cuales se asignan recursos en el marco del presupuesto de egresos de la entidad federativa.

En ese sentido y de acuerdo con lo establecido en el Programa Anual de Evaluacion para los programas
presupuestarios del Estado de Tamaulipas, se realiza la evaluacion de diseno del programa presupuestario E093
Promover, observar y divulgar los Derechos Humanos, el cual esta a cargo de la Comisién de Derechos Humanos
del Estado de Tamaulipas.

La presente evaluacion realiza en primer lugar un analisis sobre la problematica que da pertinencia al Programa
Presupuestario, la cual se define como “insuficiente proteccién y cultura en materia de Derechos Humanos en el
estado de Tamaulipas, asi como la prolongada situacién de marginacion de las mujeres, la valoracion inferior en
los trabajos femeninos y la marcada imposicién de estereotipos de género en su responsabilidad del trabajo
domeéstico, entre otros”. No obstante, analizar las violaciones a los derechos humanos con perspectiva de género,

no implica Unicamente saber como afecta a las mujeres, sino también, como afecta a los hombres.

Asimismo, la instancia evaluadora, examina y realiza sugerencias a cerca de cada uno de los servicios que brinda
el Programa Presupuestal E093 Promover, observar y divulgar los Derechos Humanos, como lo son; los servicios
de asesoria, gestion, acompafiamiento, medidas cautelares, propuestas conciliatorias y quejas. De igual manera,

se evallan todas y cada una de las actividades que realiza el Programa Presupuestal.

Por otra parte, se presentan sugerencias en el Arbol del problema y el Arbol de Objetivos, asi como también, se

presenta la evaluacién de todos y cada uno de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados.

Finalmente, la instancia evaluadora recomienda que el Programa presupuestario elabore la Ficha Técnica de cada
uno de sus indicadores, asi como también el establecimiento de las metas proyectadas para cada indicador que
se encuentra dentro de la Matriz de Indicadores para Resultados, con la finalidad de estar en condiciones de

monitorear el avance fisico del programa presupuestario.
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INTRODUCCION

En el presente documento se muestra el resultado de la evaluaciéon de disefio del Programa Presupuestario E093
Promover, observar y divulgar los Derechos Humanos, a cargo de la Comisién de Derechos Humanos del Estado
de Tamaulipas, conforme a lo establecido en los Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas
Presupuestarios de la Administracién Publica Estatal y el Sistema de Evaluacién del Desempefio. Asimismo,
tienen por objeto regular el monitoreo y la evaluacién de los programas presupuestarios ejecutados por las
distintas Dependencias y Entidades del poder ejecutivo del Estado, la elaboracién de la Matriz de Indicadores
para Resultados y su vinculacién al Sistema de Evaluacion del Desempefio, aunado a atender la instruccién

plasmada en el Programa Anual de Evaluacidn 2022 para realizar el presente estudio.

Esta evaluacidn se focaliza en evaluar el disefio del Programa Presupuestario E093, aplicando un analisis sobre
la incorporacion de la perspectiva de género, con la finalidad de proveer informaciéon que retroalimente su
disefio, gestién y resultados. Asimismo, la evaluacién se realiza mediante un analisis de gabinete con base en
informacién proporcionada por el Organismo Auténomo responsable del programa, asi como informacién y
estadisticas publicas oficiales y demds informacién que la instancia evaluadora considera necesaria para
desarrollar y justificar el analisis.

La informacién que brinda la evaluacién de disefio permite determinar hallazgos y recomendaciones,
considerando la justificacidn sobre la creacidn y disefio del programa, su vinculacién con la planeacién sectorial,
estatal y nacional, sus poblaciones potencial y objetivo y mecanismos de atencidn, en su caso el funcionamiento
y operacidn de sus registros administrativos sobre personas atendidas a través de los servicios otorgados, la
consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable, la clasificacion de su presupuesto y rendicién de
cuentas, e identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas presupuestarios. Asi
como también, analiza la contribucién a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de las

Naciones Unidas.

El Programa Presupuestario EO93 Promover, observar y divulgar los Derechos Humanos, es considerado como un
programa del ambito no social con perspectiva de género. Cabe destacar que, para el logro de sus objetivos, la
evaluacion de disefo se articula por medio de 36 preguntas estratégicas en los siguientes apartados: |I.
Caracteristicas generales del Programa Presupuestario, Il. Problema o necesidad publica que motiva la
intervencién del Programa Presupuestario, Ill. Disefio de la propuesta de intervencién publica, IV. Disefio
operativo del Programa, V. Consistencia programatica y normativa, VI. Complementariedades, similitudes y
duplicidades, VII. Valoracion final del disefio del Pp, VIII. Andlisis FODA, IX. Conclusiones generales y finalmente,

la evaluacién incluye un total de XIV anexos.
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ANTECEDENTES

En la Entidad Federativa, por Decreto NUmero 153, expedido por la Quincuagésima Cuarta Legislatura del Estado,
el 8 de agosto de 1991, publicado en el Periddico Oficial Estatal del 21 de septiembre del mismo afio, se cred la
Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas, con la finalidad de vigilar el respeto a los derechos
humanos, las libertades, prerrogativas y garantias de la sociedad. Cubiertos los requisitos para su integracidn, el

primero de diciembre de 1991, inicié formalmente sus funciones.

La Comisién de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas, es un organismo publico, auténomo, con
personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto esencial la proteccidn, observancia, promocidn,
estudio y difusién de los derechos humanos previstos por el orden juridico mexicano y bajo los principios de
buena fe, accesibilidad, inmediatez, conciliacién, concentracion, rapidez, discrecionalidad, publicidad y caracter

no vinculatorio de sus resoluciones.

El reto que da origen a la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas es la necesidad de garantizar
que los derechos humanos, las libertades y garantias de la poblacién se cumplan cabalmente. Debido a que, en
Tamaulipas, la poblaciéon vive en riesgo de ver vulnerados sus derechos humanos por actos del poder publico.
Cabe destacar que, la violacién de los derechos humanos implica la vulneracién o negacion de los derechos de
mujeres y hombres, por parte de personas servidoras publicas o autoridades, que puedan ejercer poder sobre

las personas.

En el Estado de Tamaulipas, se definen los tipos de evaluaciéon en los Lineamientos Generales para la evaluacion
de los Programas Presupuestarios de la Administracién Publica Estatal, mientras que en el Programa Anual de
Evaluacién se instruyen los estudios a realizar en cada ejercicio fiscal. En el caso del presente documento, se trata
de una evaluacion de disefio al Programa Presupuestario E093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos
Humanos de la Comisidon de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas, la cual esta orientada a verificar que
el Programa Presupuestario esté enfocado en sus ldgicas vertical y horizontal del problema que generd la
necesidad del Programa Presupuestario.

La evaluacién de los Programas Presupuestarios resulta un ejercicio necesario para identificar qué resultados se
han logrado, para corregir estrategias y para afinar las acciones a realizar. El objetivo general es la evaluacion de
disefio del Programa E093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos con la finalidad de proveer informacién

gue retroalimente su disefo, gestidn y resultados, aplicando la perspectiva de género.
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MARCO JURIDICO

Para el funcionamiento del Programa Presupuestario E093 Promover, Observar y Divulgar los derechos humanos

existe un marco juridico general y particular relevante, sin embargo, es necesario considerar lo siguiente:

Por muchos afios (por lo menos 94 afios) en México (y posteriormente en casi todas las entidades Federativas,
Tamaulipas también) existié una identificacion casi total entre derechos humanos y garantias individuales. En
buena medida por influencia del profesor Ignacio Burgoa Orihuela en su cldsico libro Las garantias individuales.
La transformacion conceptual y cambio de paradigma se presentd con la reforma constitucional del 10 de junio
de 2011, particularmente al capitulo lero. En esta reforma se apertura el ordenamiento juridico mexicano al
ambito Internacional (Universal y Regional) en materia de derechos humanos. En la actualidad en México,
cuando una actividad tiene algun tipo de relacién con derechos humanos, el marco juridico se ha ampliado
considerablemente, englobando en un solo bloque, el ambito internacional, nacional, estatal, segun
corresponda. Ademads, debe recordarse que el anterior marco juridico es vinculante para todo México y sus
entidades Federativas en particular como Tamaulipas de manera directa por efecto de la normatividad de la

Constitucion, tanto la Federal como la de la Entidad.

Para seguir un orden metodoldgico debe tenerse presente la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. En este caso, sin lugar a dudas, todo su contenido debe ser acatado por todas las personas,
autoridades y particulares (independientemente de su rol). Sin embargo, hay que atender especialmente al art.
1, 4 relativo a la igualdad (Camara de Diputados, 1917). Esta vinculacidn y apertura alcanza especialmente a la
proteccion de los derechos humanos (de las mujeres en especial), en concreto la igualdad y la atencion,

prevencion y erradicacion de la violencia contra la mujer.

Desde el punto de vista internacional debe tenerse presente todos los instrumentos Juridicos del Sistema
Universal de proteccion de Derechos Humanos, sobre todo aquellos que conforme al articulo 133 sean firmados
y ratificados por el Estado Mexicano que vinculan directamente a todas las partes integrantes de la Federacion,
por supuesto Tamaulipas. Aqui por tanto destacamos de manera descriptiva y no limitativa: la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (1966, ratificado por
México en 1981), el Pacto internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966, ratificado por
México en 1981), Convencién para la Eliminacién de todas las formas de discriminacidn contra la mujer (1979,
ratificado por México en 1981). Desde el punto de vista General Regional interamericano, la Convencidn
Americana sobre Derechos Humanos (1969, ratificado por México en 1981) y su Protocolo Adicional en materia
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, y desde el punto de vista disciplinar: La Convencién
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, conocida como Convencién de

Belém do Pard, entre otras.

Desde el punto de vista del marco juridico en Tamaulipas, es importante sefialar los derechos humanos que

establece la Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas (Congreso del Estado, 1921), empezando por los
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articulos 16-19 (derechos y obligaciones). Especialmente el 17 Fr. lll igualdad entre hombre y mujer. Mientras
gue en materia de perspectiva de género son relevantes los articulos: 20 (igualdad politico electoral), 154

(Sistema Estatal Anticorrupcion).

En materia de igualdad se debe tener presente la Ley para la Igualdad de Género en Tamaulipas, la Ley para
Prevenir y Erradicar la Discriminacidn en el Estado de Tamaulipas y la Ley para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres.

En cuanto al marco juridico del 6rgano encargado de la operatividad del Pp., debe tenerse presente el capitulo
especifico en la Constituciéon de Tamaulipas sobre la Comisién de Derechos Humanos en su articulo 126 que la

define como:

“...un organismo publico, auténomo e independiente, con personalidad juridica y patrimonio propios, en
términos de lo dispuesto por el articulo 102, apartado B, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, y tendra por objeto la proteccidn de los derechos humanos previstos en el segundo pérrafo
del articulo 16 de esta Constitucién. La Comisidn conocera de quejas por actos u omisiones de naturaleza
administrativa provenientes de cualquier autoridad o servidor publico estatales o municipales que viole
estos derechos en el territorio del Estado, asi mismo formulard recomendaciones publicas y no
vinculatorias de caracter autéonomas y podra presentar denuncias y quejas ante las autoridades
respectivas. Todo servidor publico esta obligado a responder las recomendaciones que le presente este
organismo. Cuando las recomendaciones emitidas no sean aceptadas o cumplidas por las autoridades o
servidores publicos, éstos deberan fundar, motivar y hacer publica su negativa; ademas, el Pleno del
Congreso del Estado o, en sus recesos, la Diputacion Permanente, podran llamar, a solicitud de este
organismo, a las autoridades o servidores publicos responsables para que comparezcan a explicar el
motivo de su negativa. Este organismo no serd competente tratdndose de asuntos electorales y
jurisdiccionales. La Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas tendrd un Consejo
Consultivo integrado por seis Consejeros, quienes seran electos por el voto de las dos terceras partes de
los miembros presentes del Congreso del Estado. La ley determinard los procedimientos a seguir para la
presentacion de las propuestas respectivas. La eleccidn del titular de la presidencia de la Comisién de
Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas y del Consejo Consultivo, se ajustaran a un procedimiento
de consulta publica, que deberd ser transparente en los términos y condiciones que determine la ley.
Tanto los miembros del Consejo Consultivo como su Presidente duraran en su cargo 6 afios y podran ser
reelectos por una sola ocasion. El titular de la presidencia de la Comisién de Derechos Humanos del
Estado de Tamaulipas, debera entregar puntualmente los informes relativos al cumplimiento de su
encomienda, ante las instancias publicas que sefale esta Constitucion o la ley” (Congreso del Estado,
1921).
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OBJETIVO DE EVALUACION

1. OBJETIVO GENERAL

Evaluar el diseiio del Programa E093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos con la finalidad de proveer
informacién que retroalimente su disefio, gestion y resultados, aplicando la perspectiva de género.

2. OBIJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar la justificacion de la creacidn y disefio del programa;

Identificar y analizar su vinculacion con la planeacion sectorial y nacional;

Identificar a sus poblaciones relacionadas y mecanismos de atencion;

Identificar la aplicacidn de la perspectiva de género en el disefio del programa presupuestario.
Analizar el funcionamiento y operacién del registro de personas usuarias y la entrega de servicios;
Analizar la consistencia entre su disefio y la normatividad aplicable;

Identificar el registro de operaciones Presupuestario es y rendicion de cuentas, e

@ N o vk w N E

Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales.

3. ALCANCE

Identificar hallazgos y recomendaciones sobre la congruencia del disefio del Programa E093 Promover, Observar
y Divulgar los Derechos Humanos a partir de un analisis de gabinete, aplicando la perspectiva de género, con
base en la documentacidon normativa del programa, asi como de la informacién disponible sobre la cobertura del
programa y la manera en que monitorea sus avances a la fecha de realizacién de la evaluacién.
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DESCRIPCION DEL SERVICIO

Para el logro de sus objetivos la evaluacion de disefio contiene los siguientes apartados.
Secciodn I. Caracteristicas generales del Programa presupuestario.

El disefio del Programa presupuestario E093 Promover, Observar y Divulgar los derechos Humanos tiene las
siguientes caracteristicas: Es un programa operado por la Comisidn de Derechos Humanos de Tamaulipas
aprobada por Decreto NUumero 153, expedido por la Quincuagésima Cuarta Legislatura del Estado, el 8 de agosto
de 1991y publicado en el Periédico Oficial Estatal del 21 de septiembre del mismo afio. El objetivo fundamental
de la Comisidn es vigilar el respeto, cumplimiento, promocién, proteccién y difusidon de los derechos humanos
en Tamaulipas. La naturaleza juridica de la Comisién es ser un organismo publico, auténomo, con personalidad
y patrimonio propio, bajo los principios de buena fe, accesibilidad, inmediatez, conciliacidon, concentracién,
rapidez, discrecionalidad, publicidad y caracter no vinculatorio de sus resoluciones. Es necesario verificar que el
Programa Presupuestario presente una légica vertical y horizontal respecto al problema que genera la necesidad

de intervencién del Programa Presupuestario.

Secciodn Il. Problema o necesidad publica que motiva la intervencion del Programa presupuestario.

En el Diagndstico del Pp., se identificé una definicién del problema que no es clara, dado que existen diferentes
tipos de proteccién de los derechos humanos, dentro de los cuales se encuentra la proteccidn jurisdiccional,
politica y no jurisdiccional. La necesidad publica que se pretende abordar en el Pp., se acota geograficamente a
Tamaulipas, asi como la ubicacidn de la poblacién objetivo. Se detecta un analisis desagregado sobre la diferencia
de afectacidon segun se trate de hombres o mujeres en cuanto a la posible violacién de los derechos humanos
(Codhet, 2021, p. 12). Sin embargo, es necesario corroborar que dicho analisis sea producto de una verificacion
de la doctrina y la bibliografia sobre el tema que ha sido muy desarrollada en los estudios sobre la materia.

Respecto a la cuantificacion de la poblacién afectada, definida como las personas que se han quejado ante el
drgano operador del Pp., se distinguen desagregadas por sexo (Codhet, 2021, p. 20) con un total de 698, de las
cuales el 52 % son mujeres (363) y el 48 % (335) son hombres en el Diagndstico. Sin embargo, en el Diagndstico
del Pp. no se identifica un cambio que se produce por la intervencidn de la autoridad operadora del Programa al
gestionar el mismo. No se identifica cudl seria el resultado de las recomendaciones y/o de las gestiones realizadas

en el problema.

Seccidn lll. Disefio de la propuesta de intervencién publica.

El Pp. cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados que incluye cuatro renglones correspondientes a:
Fin; Propdsito, Componentes y Actividades. Sin embargo, se puede apreciar que cumple parcialmente ya que no
contiene supuestos. Ademads, no es posible constatar la existencia de concordancia con los documentos que
norman su operacion y la informacion de desempefio del gasto, la cual no se encuentra registrada en el SIMIR y

tampoco se encontré evidencia de un sistema desarrollado ex profeso para monitorear los avances en sus metas.
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Finalmente, en la MIR se reconoce parcialmente el uso de un lenguaje incluyente y no discriminatorio. La MIR
cuenta con actividades para cada uno de los componentes, no obstante, es necesario una reconfiguracion de
este instrumento para que refleje de forma puntual los servicios y actividades que realiza el Pp. que impactan en

el Fin y Propésito.

Dentro de las recomendaciones que la instancia evaluadora realiza, estdn; el mejorar el disefio de la MIR
proponiendo considerar los elementos abordados en documentos tales como la “Guia para la Elaboracion de la
Matriz de Indicadores de Resultados” (CONEVAL, 2021), la “Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados” del Gobierno Federal (s.f.), los Criterios PbR emitidos por la Secretaria de Finanzas del Gobierno de
Tamaulipas, asi como la Metodologia para la Incorporacién de la Perspectiva de Género en los Pp. y la Guia
Metodoldgica para la Elaboracion de Indicadores de Género- elaborado por el Instituto de las Mujeres de
Tamaulipas. Ademas, guiarse de los elementos plasmados en los anexos lIl. Arbol de Objetivos y XII. Instrumento

de seguimiento del desempefio, del presente documento, para su correcta elaboracion.

Seccidn IV. Diseio operativo del Programa.

El Pp. cuenta con el Sistema de Registro y Estadistica (SIRE), que permite generar informacién estadistica sobre
las caracteristicas de las personas o unidades de observacién que reciben los servicios que proporciona el
programa, sin embargo, estas bases de datos no fueron proporcionadas a la instancia evaluadora para su analisis.
Por lo que se recomienda disefiar reportes que no contengan informacidn sensible, de tal manera que se permita
el anadlisis sobre el disefio de las fuentes de informacion del programa y asi fortalecer el andlisis y emitir
recomendaciones mas puntuales en la materia, para futuras evaluaciones. El Pp. identifica el nUmero de personas
usuarias, principalmente a través de informacién derivada del Censo de poblacién y vivienda 2020. Encuestas del
INEGI, ENOE trimestral y permite la desagregacién por sexo, pero no por edad.

Seccidn V. Consistencia programatica y normativa.

El presupuesto ejercido por la Comisién de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas es de $34,269,525.86
distribuidos de la siguiente forma: Capitulo 1000 Servicios personales cuyo monto es: 27,436,082.56, Capitulo
2000 Materiales y suministros cuyo monto es: 1,408,369.92, y por ultimo Capitulo 3000 Servicios generales cuyo
monto es: 5,425,073.38 (Codhet, 2021, p. 59).

Seccidén VI. Complementariedades, similitudes y duplicidades.

El Diagndstico Pp. contiene una relacidon de programas presupuestarios y derivado de un andlisis preliminar por
la instancia evaluadora, existen 21 programas complementarios y 1 similar, ninguna duplicidad. Sin embargo, esa
informacidn no se analiza detalladamente ni en el Diagndstico ni en los documentos aportados como evidencia.
Tampoco se extraen conclusiones de las complementariedades, similitudes, y/o duplicidades en funcién de la
poblacién, los servicios que se ofrecen, el logro de objetivos comunes, entre otros rasgos que permitirian
entender la gestidn del Pp. de manera racional. Para tal efecto se recomienda, incluir posterior a la tabla realizada
en el Diagndstico, un analisis mds amplio que incluya para el caso de los programas con los que se complementa,

entre otros aspectos desarrollados en la evaluacién.
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Seccidn VII. Valoracidn final del diseiio del Pp.

El disefio del Pp. permite vislumbrar una alternativa parcialmente 6ptima para atender el problema definido en
el Diagndstico en términos generales, ya que existe suficiente evidencia documental que acredita, de diversas
maneras y diferentes niveles, la alineacién de los objetivos del Pp. con: a) los instrumentos politicos y juridicos
basicos en materia de perspectiva de género, b) La agenda 2030, c) El plan Nacional de Desarrollo, d) El Plan
Estatal de Desarrollo. Contiene una poblacidn definida y con caracteristicas identificadas, lo que constituye una
fortaleza. Contiene un analisis tedrico, pero sin fuentes ni bibliografia. El Diagndstico contiene elementos basicos
como: el problema que pretende atender, los fines, los objetivos, entre otros. Contiene una metodologia
apropiada en términos generales. Se contiene una Matriz de indicadores de resultados. Sin embargo, en cuanto
al problema, la redaccién del mismo no es clara, concreta, ni Unica, no presenta un analisis tedrico riguroso sobre
la evolucién del problema, la ldgica que presenta entre las causas y los efectos no presenta coherencia. No se
analizan los efectos diferenciados por sexo en la poblacidon. No presenta logica vertical ni perspectiva de género

en la MIR, lo que supone inconsistencias importantes.
Seccidn VIII. Analisis FODA.

El Pp. cuenta con fortalezas como: algunos procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes
de los bienes y/o servicio para lo cual es necesario a corto plazo que se disefien manuales de procedimientos
para para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de los bienes y/o servicios para todos sus Componentes.
Esto se debe de efectuar considerando una restructuracién de los Componentes. El arbol del problema
corresponde a la problematica y a algunas de las causas y efectos encontrados en el Diagndstico; sin embargo,
se recomiendan ajustes en la redaccién del problema central y el efecto superior para fortalecerlo. El Pp.
identifica y cuantifica la poblacion potencial y objetivo y se encuentran desagregadas por sexo, grupos de edad

y poblacidn indigena y no indigena.
Seccidn IX. Conclusiones generales.

Se concluye que el disefio del Pp. es pertinente y parcialmente éptimo con importantes areas de oportunidad
desde la perspectiva de género y del disefio programatico y Presupuestario para un monitoreo del desempefio

mas adecuado.
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METODOLOGIA

Como parte de lo establecido en los Lineamientos Generales para la Evaluacién de los Programas Presupuestarios
de la Administracidén Publica Estatal y el Sistema Estatal de Evaluacion del Desempeiio y al Acuerdo mediante el
cual se emite el Programa Anual de Evaluacidn del Ejercicio Fiscal 2022 de los Programas Presupuestarios del
estado de Tamaulipas, se lleva a cabo la evaluacion en materia de disefio que refiere la fraccion | inciso a) del

numeral Décimo Noveno.

La evaluacidon en materia de diseio esta dirigida a programas de nueva creacién o que han sufrido modificaciones
sustanciales, preferentemente durante el primer afio de implementacién del programa. Este tipo de evaluacion
busca identificar hallazgos y recomendaciones a partir del andlisis de la congruencia del disefio del programa,
mediante un analisis de gabinete con base en la normatividad de cada programa, la cual es proporcionada por la
dependencia o entidad responsable, y demds informacidon que la instancia evaluadora considere pertinente para

el desarrollo y justificacidn del anélisis.

La base metodoldgica general de la evaluacion es la Matriz de Marco Légico, el cual se encuentra especificado
en las Guias que para tales efectos han emitido el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo
Social y la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico como documentos de referencia, asi como en los Criterios
para la Incorporacion de la Estrategia del Presupuesto Basado en Resultados en el Estado de Tamaulipas
(Criterios PbR) emitidos por la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de Tamaulipas.

No obstante, considerando las necesidades de los Programas presupuestarios del Estado de Tamaulipas, se
implementa un instrumento que permite una aplicacion mas adecuada a la estructura programatica y al entorno
estatal. Se atiende a la normatividad del Modelo de Términos de Referencia con Perspectiva de Género para la
Evaluaciéon de Disefio a Programas Presupuestarios diferentes al Ambito Social de la Secretaria de Finanzas del
Gobierno del Estado de Tamaulipas 2022, se verifica que el Programa presupuestario esté enfocado en su légica
vertical y horizontal a la resolucién del problema que genera la necesidad del Pp. Para identificar los programas
sujetos a analisis con perspectiva de género se recurre a lo enlistado en el Anexo XIV: Eje Transversal para la

Igualdad entre Mujeres y Hombres o su equivalente para ejercicios fiscales posteriores.

Por consiguiente, la evaluacidn de disefio con base en el modelo de Términos de Referencia con Perspectiva de
Género del programa E093 Promover, observar y divulgar los Derechos Humanos, estd constituida de 9
apartados, 36 preguntas estratégicas y 14 anexos de informacién, donde se parte de la metodologia del marco
I6gico y contempla un analisis de estructura; consistencia entre el disefio y normatividad aplicable; vinculacién y
contribucidn del Pp con la planeacion sectorial, estatal y nacional; andlisis de la poblaciéon y mecanismos de
atencién; e identificacion de posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas

presupuestarios.
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SECCION | CARACTERISTICAS GENERALES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO

I.1. Identificacion del Programa presupuestario (Clasificacion programatica)

I.1.1 Modalidad y nimero del Programa presupuestario: E093

1.1.2 Nombre del Programa presupuestario: Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos

I.1.3 Dependencia/Entidad responsable del Programa presupuestario: Comision de Derechos Humanos de

Tamaulipas

[.1.4 Unidad responsable del Programa presupuestario: Comisién de Derechos Humanos de Tamaulipas

1.1.5 Aiio de inicio de operacién: 2018

1.2. Alineacion del Programa presupuestario

Pregunta 1. ¢El Programa presupuestario (Pp) contribuye al cumplimiento de alguno de los objetivos

contenidos en los siguientes documentos?

Criterios de valoracion:

a)

Plan Estatal de Desarrollo (PED).

Programa(s) derivados del PED (Sectorial, Institucional, Regional, Especial).

Ejes del Plan Nacional de Desarrollo (PND).

Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas (Agenda 2030).

Agenda de Beijing o algun otro Convenio, Tratado o Acuerdo Internacional en materia de igualdad de
género.

Pardmetros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

Programas presupuestarios CON Perspectiva de Género

El Programa presupuestario (Pp) contribuye al cumplimiento de alguno de los objetivos
contenidos en:

3.2 4 de los criterios de valoracidn

Respuesta:

Con evidencia.

El Programa presupuestario EO93 Promover, observar y divulgar los Derechos Humanos, se encuentra alineado y

contribuye al punto 3 del anexo | de la Plataforma de Accidn de Beijing, relativa a la igualdad, desarrollo y paz

para todas las mujeres del mundo de acuerdo con el anexo correspondiente que se agrega al Diagndstico del Pp.

También en el punto nimero 210 dedicado a los derechos humanos desde la pagina 97. Asi mismo, el Pp.
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contribuye al Objetivo Estratégico |.1. Promover y proteger los derechos humanos de la mujer, mediante la plena
aplicacién de todos los instrumentos de derechos humanos, especialmente la Convencidn sobre la eliminacidn
de todas las formas de discriminacién contra la mujer; Objetivo Estratégico I. 2. Garantizar la igualdad y la no
discriminacién ante la ley y en la practica, principalmente. El Pp. contribuye a lograr los objetivos de la Carta de
San Francisco, la Declaracidon de los Derechos Humanos, El Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos,
El Pacto Internacional de los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, La Convencidn Sobre la Eliminacién de
Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer, entre otros instrumentos juridicos internacionales de la
Organizacion de las Naciones Unidas. También a la Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del
Hombre, La Convencion Americana de Derechos Humanos. El Protocolo Adicional a la Convencion Americana de
Derechos Humanos en materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales. Ademas, y de manera muy
puntual a la Convencion Interamericana Para Prevenir, Sancionar y Erradicar la violencia contra la Mujer

(Convencion de Belem Do Para).

Desde el punto de vista de los instrumentos Politicos internacionales como lo es la Agenda 2030 que no son
estrictamente vinculantes, pero si son orientadores y de vital importancia, el Pp. contribuye, segun el propio
Diagndstico Programa Presupuestario E093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos que se
presenta, a los 17 objetivos de Desarrollo Sostenible. Sin embargo, hay que destacar con puntualidad el objetivo
numero 5 relativo a Lograr la igualdad de género y empoderar a todas las mujeres y las nifias, asi como al objetivo

10 relativos a Reducir la desigualdad en los paises y entre ellos.

El Pp., tal como lo establece en el Diagndstico, contribuye a los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo. Sin
embargo, se podria decir que hay una contribucién directa y otra indirecta. En el primer caso, podriamos destacar
la contribucién al punto Ill. Pleno respeto a los derechos humanos. Mientras que de manera indirecta (no menos
importante) estarian: Il. Garantizar empleo, educacién, salud y bienestar; VI. Emprender la construccién de la
paz, VIl. Recuperacion y dignificacion de las carceles; VIII. Articular la seguridad nacional, la seguridad publica y
la paz; IX. Repensar la seguridad nacional y reorientar las Fuerzas Armadas. En cuanto a la contribucién a planes
derivados del Plan Estatal de Desarrollo, no se aprecia en el Diagndstico que se sefale algin punto sobre ello.

En cuanto a la contribucidn al Plan Estatal de Desarrollo, el Diagndstico sefiala puntualmente el eje transversal
de derechos humanos y de manera indirecta a los ejes sobre Seguridad ciudadana, Bienestar Social. Hay que
sefialar que de manera directa también se genera una aportacion al eje transversal sobre igualdad de género,

que podria estar sefialada asi expresamente.
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SECCION |l PROBLEMA O NECESIDAD PUBLICA QUE MOTIVA LA INTERVENCION DEL
PROGRAMA PRESUPUESTARIO

II.1 Planteamiento del problema que motiva la intervencion del Programa presupuestario

Pregunta 2. ¢El problema o necesidad publica que motiva la intervenciéon del Pp cuenta con las

caracteristicas siguientes?

Criterios de valoracion:

a) Sedefine de manera clara, concreta, acotada y es unico (no se identifican multiples problemdticas).

b) Se formula como una situacion no deseable, un conjunto de valores no realizados, necesidades no
satisfechas u oportunidades por aprovechar, que pueden ser abordadas mediante la accidon publica.

c) Identifica a la poblacidon o drea de enfoque afectada por el problema de manera clara, concreta y
delimitada.

d) Identifica un cambio (resultado) a lograr por la poblacion o drea de enfoque afectada (es decir, no solo se
define como la falta de un bien, servicio o atributo).

Parametros para la valoracion del cumplimiento de Criterios

El planteamiento del problema o necesidad publica cuenta con:

3.0 3 de los criterios de valoracién

Respuesta:
e Con evidencia.

En el Diagndstico Programa Presupuestario E093 Promover, observar y divulgar los Derechos Humanos, se
establece una definicién del problema que pretende atender que no es clara, dado que existen diferentes tipos
de proteccidn de los derechos humanos, dentro de los cuales se encuentra la proteccion jurisdiccional, politica y
no jurisdiccional. Respecto a la concrecidn del problema o necesidad del Pp, se cumple parcialmente, ya que se
centran en el objetivo de los derechos humanos sin proporcionar un concepto de derechos humanos. La
necesidad publica que se pretende abordar en el Pp, se acota geograficamente a Tamaulipas. Sin embargo,
respecto a la materia es, por lo menos, amplia, dado que la competencia juridica de las instituciones que operan
el Pp esta juridicamente determinada y dicha determinacidn podria establecerse en el Diagndstico evaluado.
Respecto a la unidad del problema o necesidad, de acuerdo con la redaccién del Diagndstico, no hay unidad en
la identificacion del problema, puesto que se identifican elementos como el riesgo. Asi mismo, en la redaccion
se habla de que sean vulnerados los derechos humanos de la poblacién por actos exclusivos del poder publico,

cuando la posibilidad de derechos humanos podria presentarse también por entes privados.
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En el Diagndstico se desprende la redaccién del problema como algo necesario de atender. Ademas, del analisis
del Diagndstico del Pp. se identifica que se describe de manera clara, concreta y delimitada (al menos
parcialmente) la poblacién (pp. 36-39). Sin embargo, para el caso de la poblacién objetivo, seria recomendable
el nivel de detalle y amplitud de cobertura como se realiza en lo que respecta a la poblacién potencial. El
Diagndstico del Pp., establece con detalle los cambios y resultados que se esperan obtener en funcién de la
operatividad del Pp., a través de su Matriz de indicadores de desempefio (MIR). Desde un punto de vista general
y metodoldgico, se podria revisar la redaccidn para establecer el contexto del problema que se pretende atender

con mayor precisién técnica.

1.2 Andlisis de género al problema que motiva la intervencion del programa presupuestario

Pregunta 3. ¢Se aplicé analisis de género al problema o necesidad publica que motiva la intervencion

del Pp través de las siguientes acciones?

Criterios de valoracion:
a) Se analizod si el problema que motiva la intervencion del Programa presupuestario afecta de manera
diferenciada a las mujeres y a los hombres.
b) Se cuantificé a la poblacion afectada por el Problema desagregdndola por sexo.
c) Identifica un cambio (resultado) a lograr por la poblacion afectada diferencidndolo para mujeres y
hombres.
d) Se fundamento el andlisis de género en informacion estadistica proveniente de fuentes oficiales.

Parametros para la valoracion del cumplimiento de Criterios

El andlisis de género a la problemdtica o necesidad publica que motiva la intervencidn
del Pp cuenta con:

3.0 3 de los criterios de valoracién

Respuesta:
e Con evidencia.

De la revisién del Diagndstico Programa Presupuestario E093 Promover, observar y divulgar los Derechos
Humanos, se detecta un analisis suficiente sobre la diferencia de afectacion segln se trate de hombres o mujeres
en cuanto a la posible violacién de los derechos humanos (Codhet, 2021, p. 12). Sin embargo, se recomienda que
dicho analisis sea producto de una verificacion de la doctrina y la bibliografia sobre el tema que ha sido muy

desarrollada en los estudios cientificos.

Respecto a la cuantificacion de la poblacién afectada, si por ello identificamos a las personas que se han quejado

ante el érgano operador del Pp., si se distinguen por sexo (Codhet, 2021, p. 20) con un total de 698, de las cuales
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el 52 % son mujeres (363) y el 48 % (335) son hombres en el Diagndstico. Asi mismo, del andlisis del informe
anual 2021, en la pagina 138 se depreden que el total de las quejas recibidas en de 614, de la cual 323 son hombre
y 295 son mujeres, con lo cual existe una incoherencia en la informacidn que podria armonizarse para una mejor
presentacion. Pues es importante destacar que no solo la desagregacidon entre hombres y mujeres de las
personas a las que se llega con una de las actividades del Organo, como lo es la promocidn, capacitacién y difusion
por lo que respecta a los Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales. También se observa la misma
desagregacién con respecto a la promocion de la igualdad sustantiva en el Diagndstico Programa Presupuestario
E093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos (Codhet, 2021, p. 91) y en el impacto de la Unidad
de género (Codhet, 2021, p. 103). Adicionalmente, se hace la distincidon antes referida en la seccidn relativa a las
victimas del delito (Codhet, 2021, p. 118). Se recomienda que esta desagregacién se lleve a cabo en todo el
informe, particularmente considerando que existen muchos otros grupos de personas atendidas e impactadas
por la actividad del Pp. segun el propio informe.

En el Diagndstico del Pp. no se identifica un cambio que se produce por la intervencién de la instancia operadora
del Programa al gestionar el mismo. No se identifica cudl seria el resultado de las recomendaciones y/o de las
gestiones realizadas en el problema, es decir, en un incremento o no del conocimiento y proteccién de los

derechos humanos de las personas en Tamaulipas.

En el andlisis del Diagndstico evidencia elementos basados en el andlisis de género en informacién estadistica
proveniente de fuentes oficiales como Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo que levanta el INEGI, CONAPO,
Censo de poblaciéon y vivienda 2020. Asi como, las encuestas del INEGI, ENOE, e Informes Anuales de Actividades
de la CODHET principalmente. Asi mismo, es deseable que, en evaluaciones del Pp. se integre en el Diagndstico

anadlisis de género, considerando la encuesta del ENDIRHE del INEGI.

1.3 Diagnostico que sustenta el diseio del Programa presupuestario

Pregunta 4. (Existe undiagndstico del problema que atiende el Programa presupuestario que describa

de manera especifica los siguientes elementos?

Criterios de valoracion:
a) Elplanteamiento del problema que da origen al Programa presupuestario.
b) Causas, efectos y caracteristicas del problema.
c) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacidn o drea de enfoque o drea de enfoque que presenta el
problema.
d) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.
e) Elplazo para la revision y actualizacion del diagndstico.
f) La aplicacion del andlisis de género al problema que el programa busca resolver.
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Parametros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

Programas presupuestarios CON Perspectiva de Género

El diagndstico del problema o necesidad publica cuenta con:

3.2 4 de los criterios de valoracién

Respuesta:
e Con evidencia.

En el Diagndstico del programa presupuestario E093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos se
sefiala el planteamiento del problema consistente en sintesis y en recuadro que “en Tamaulipas, la poblaciéon
vive en riesgo de ver vulnerados sus derechos humanos por actos del poder publico. La violacidn de los derechos
humanos implica la vulneracién o negacién de los derechos de mujeres y hombres, por parte de personas
servidoras publicas o autoridades, que puedan ejercer poder sobre las personas” (Codhet, 2021, p. 11). Sin
embargo, el desarrollo de este planteamiento presenta inconsistencias e imprecisiones en términos de que ya
no se identifican las garantias individuales ni sociales, a partir de la reforma constitucional denominada derechos
humanos y sus garantias en el capitulo | (CAmara De Diputados, 2021). Mientras que lo que antes de la reforma
se conocia como garantias sociales, ahora son llamados derechos sociales en la teoria (Abramovich, et al, 2002).

Por lo que respecta a las principales causas, efectos y caracteristicas del problema, esto se analiza en el arbol del
problema identificado en el Diagndstico (Codhet, 2021, p. 30). Asi mismo se evidencia la existencia de la
cuantificacidn y caracteristicas de la poblacién o drea de enfoque que presenta el problema, el cual se menciona
en el documento Diagndstico por medio de la Metodologia para cuantificacion Censo de poblacidon y vivienda
2020. Encuestas del INEGI, ENOE trimestral. Respecto al plazo de actualizacién de las poblaciones potencial y

objetivo esta se da de forma anual y esta perfectamente identificada (Codhet, 2021, pp. 20, 36 - 38).

Cabe sefalar que el Pp. identifica como poblacidn objetivo al total de la Entidad federativa de Tamaulipas, dentro
del documento Diagndstico (Codhet, 2021), y también se menciona el plazo para la revisién y actualizacion del

Diagndstico, el cual es de forma anual.

Ahora bien, respecto a la perspectiva de género se concluye que el Pp. la aborda de manera parcial en el andlisis
del problema que busca resolver en el programa (Codhet, 2021), si bien categoriza e identifica a la poblacion
objetivo y en el informe anual del 2021 se sefialan los elementos de capacitacién, formaciéon en materia de
derechos humanos, no se analiza el problema que desea atender desde la perspectiva de género. Por lo anterior,
es deseable que se considere la incorporacidn de la Guia Metodolégica para la Incorporacién de la Perspectiva
de Género en los Programas Presupuestarios 2019 incluidos en el Anexo XXVI: Eje transversal para la igualdad

entre mujeres y hombres, incorporando elementos tedricos, empiricos y estadisticos relativos a la perspectiva

de género.
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Pregunta 5. ¢Existe justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion

que el programa lleva a cabo?

Criterios de valoracion:

a) Seanalizaron marcos tedricos conceptuales que sustenten el disefio del Programa.

b) Se analizaron experiencias empiricas que sustenten el disefio del Programa.

c) Existe I6gica causal entre las causas y efectos del problema con el planteamiento de éste, incluyendo
aquellas causas que no son atribucion directa del Pp, pero inciden directamente en el problema publico.

d) Se analizo un marco tedrico para la aplicacion de la perspectiva de género para la comprension del
problema a resolver.

Pardmetros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

Programas presupuestarios CON Perspectiva de Género

La justificacion tedrica o empirica que sustenta el tipo de intervencion cuenta con:

2.0 2 de los criterios de valoracién

Respuesta:
e Con evidencia.

El Diagndstico Programa Presupuestario E093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos integra
algunos conceptos para el disefio de dicho documento. Sin embargo, estos son carentes de elementos de rigor
cientifico y metodoldgico, pues no indican la fuente de consulta. Por lo anterior, se recomienda la consulta de
textos sobre metodologia de la investigacién e incorporacién del estilo bibliografico APA en su ultima edicidon
(7ma.), para la armonizacion del texto y subsanar deficiencias metodoldgicas.

Por lo que respecta al andlisis de experiencias empiricas, este se contiene por medio del uso de la percepcién del
personal del Programa Presupuestario (Codhet, 2021, pp. 17 y 18). Para este apartado se recomienda la
vinculacion con instancias especializadas para el fortalecimiento por medio del disefio de trabajos de
investigacion empirica relacionados con la tematica de derechos humanos y grupos vulnerables. Por otra parte,
se identifica en el Diagndstico que existe légica relacional entre las causas y efectos del problema con el

planteamiento evidenciado especialmente en el arbol del problema.

El Diagndstico del Pp. presenta un analisis generalizado del marco juridico, sin embargo, carece de un anlisis del
marco tedrico, especialmente en lo que respecta a la perspectiva de género para la comprension del problema
aresolver.
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11.3.1 Andlisis de las causas del problema que motiva la intervencién del Programa presupuestario

Pregunta 6. ¢El diagndstico del problema muestra cémo se ha comportado éste a lo largo del tiempo?

Criterios de valoracion:

Muestra una serie estadistica sobre el comportamiento del problema a lo largo del tiempo.

Q

)
)

b) Explica el comportamiento del problema a lo largo del tiempo.

c) Analiza las causas estructurales del problema.

d) Analiza los efectos del problema en la poblacion o drea de enfoque afectada, en su caso, desagrega este

andlisis por sexo.
Parametros para la valoracién del cumplimiento de Criterios
Programas presupuestarios CON Perspectiva de Género
La informacion sobre el comportamiento del problema a lo largo del tiempo
cuenta con:
1 de los criterios de valoracion
Respuesta:

e Con evidencia.

El Diagndstico del programa presupuestario E093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos
contempla una estadistica sobre el comportamiento de las quejas por violaciones de derechos humanos en el
afio a evaluar (Codhet, 2021, p. 16). Asi mismo se muestran estadisticas sobre las atenciones que ha
proporcionado el programa a las personas desde el afio 2011 hasta el afio 2021. Este comportamiento muestra
un ligero decremento en las solicitudes de servicios de la Comisidn Estatal de Derechos Humanos, principalmente
debido a la pandemia por Covid-19 y al confinamiento. Aunque no se refleja ni explica, cuantitativa ni
cualitativamente, el comportamiento del problema a lo largo de los meses que integran el aifo a evaluar. En este
punto, se considera por el Diagndstico como un problema mayor y mas amplio, del que originalmente se habia

previsto en el mismo documento (Codhet, 2021, p. 11).

Por otro lado, el Diagndstico del Pp. no explica el comportamiento del problema ni analiza sus causas
estructurales ni los efectos del mismo en la poblacidn y, por lo tanto, no los desagrega en funcién del sexo. Por
tal motivo, se recomienda que inmediatamente después de la exposicion estadistica y cuantitativa en el
Diagndstico se explique y detalle cualitativamente con fuentes de informacidon afio con afno e incluso mes con
mes. En el caso del afio a evaluar (2021), detallar las variaciones, incrementos o decrementos de las solicitudes
de servicio a la Comision Estatal de Derechos Humanos. Asimismo, se sugiere complementar esta explicacién con
el analisis del marco tedrico de la evolucidn de los derechos humanos a nivel global, nacional y/o estatal que

permita contextualizar y fortalecer la comprensidn del evidente cambio y transformacion de los problemas

@ABIES ‘ D& e




Facultad de Derecho y
Ciencias Sociales

respecto a los derechos humanos en la Entidad Federativa. Con esta metodologia es posible también
proporcionar en el Diagndstico un analisis integral y estructural de las causas del problema que se pretende
atender con el Pp. También es deseable, por lo menos, que se haga un analisis de los efectos del problema en la
poblacién que distinga por sexo y que parta de una evidencia cuantitativa (tal como se hace respecto al afio

2020), pero respecto al afio 2021.

11.3.2 Analisis de género a las causas y efectos del problema que motiva la intervencién del

Programa presupuestario

Pregunta 7. ¢El documento Diagndstico del Programa muestra como se aplicod el analisis de género

para la comprension de las causas y efectos del problema?

Criterios de valoracion:
a) Al revisar las causas estructurales del problema se analizd si éstas aplican de manera diferente a mujeres
y hombres.
b) Al revisar los efectos del problema se analizo si éstos se manifiestan de manera diferente en mujeres y
hombres.

Parametros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

El andlisis de género en la revision de las causas y efectos del problema cuenta con:

0.0 Ninguno de los criterios de valoracion

Respuesta:
e Sin evidencia.

De acuerdo con el documento Diagndstico (p. 15) del programa presupuestario £ 093 Promover, Observar y
Divulgar los Derechos Humanos se menciona la aplicacidn de la perspectiva de género en el analisis del problema,
donde se indica “la prolongada situacién de marginacién de las mujeres, la valoracidn inferior de los trabajos
femeninos, la marcada imposicion de estereotipos de género en su responsabilidad del trabajo doméstico, su
obligada decisidn de abandono del mercado laboral en afios esenciales del ciclo de vida, su insuficiente formacién
profesional, sumado a que en muchos casos, no se reconozcan como victimas de la discriminaciéon; lo que
conlleva a implementar una perspectiva de analisis que explique la existencia de la injusticia y su persistencia; se
necesitan medidas proactivas, afirmativas, que detecten y corrijan los permanentes, sutiles y ocultos factores
gue ponen alas mujeres en desventaja frente a los hombres. De ahi laimportancia e indispensable incorporacién

de perspectiva de género.”

Sin embargo, en el documento Diagndstico (p. 45) se presenta el arbol del problema, en el que se muestran las

causas estructurales del problema, pero solo en algunas de ellas se aplica de manera diferenciada a mujeres y
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hombres. De igual manera, solo algunos de los efectos del problema se manifiestan de diferente manera en
mujeres y hombres. Por lo tanto, se sugiere realizar algunas modificaciones al arbol del problema en donde se
incluya en mayor medida la perspectiva de género y se restructuren las causas y los efectos, dicha propuesta se

encuentra en el Anexo Il Arbol del Problema.

11.3.3 Arbol del problema que motiva la intervencion del Programa presupuestario

Pregunta 8. ¢El documento Diagndstico del Programa contiene un arbol del Problema para la

comprension de la problematica que motiva la intervencion del Programa presupuestario?

Criterios de valoracion:
a) (Eldrbol del problema corresponde a la problemdtica, causas y efectos encontrados en el diagndstico?
b) (¢El drbol del problema muestra el andlisis de género?

Parametros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

Programas presupuestarios CON Perspectiva de Género

El drbol del problema cuenta con:

2.0 1 de los criterios de valoracion

Respuesta:
e Con evidencia.

El documento Diagndstico del programa presupuestario E 093 Promover, observar y divulgar los derechos
humanos, cuenta con un arbol del problema para la comprensiéon de la problemdtica, que motiva la intervencién

del programa presupuestario y se encuentra en la pagina 32.

Asimismo, el arbol del problema corresponde a la problematica y a algunas de las causas y efectos encontrados
en el Diagndstico (p. 12), especificamente se indica “en Tamaulipas, la poblacion vive en riesgo de ver vulnerados
sus derechos humanos por actos del poder publico”, asi como también menciona “la violacidn de los derechos
humanos, implica la vulneracién o negacidn de los derechos de mujeres y hombres, por parte de personas
servidoras publicas o autoridades, que puedan ejercer poder sobre las personas” y “ante los riesgos y conductas
de vulneraciéon de los derechos humanos de las personas en Tamaulipas, surge la necesidad de garantizar que
los Derechos Humanos, las libertades, prerrogativas y garantias de la poblacién se cumplan cabalmente, ese es
el reto que da origen a la CODHET”. Cabe sefialar que en el arbol del problema se identifican como “causas”

algunas cosas que deberian estar en los efectos del problema, por ejemplo, el programa indica “Incorrecta
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percepcidn de los ciudadanos respecto a las funciones de los organismos protectores de los D.H.”, sin embargo,
esto es uno de los efectos que trae la problematica central.

No todo el arbol del problema muestra el andlisis de género en las causas y efectos, y la problemdtica no hace
explicita la perspectiva de género. Por lo tanto, se presenta una propuesta para complementar el documento
Diagndstico en relacién con la problemdtica y con el drbol del problema, para que se incluya la perspectiva de

género. La propuesta por parte del equipo evaluador se encuentra registrada en el Anexo Il Arbol del Problema.

11.4 Identificacion de la poblacion o area de enfoque relacionada con el Programa

presupuestario

Pregunta 9. ¢Las poblaciones o areas de enfoque, potencial y objetivo, estan definidas en documentos

oficiales y/o en el Diagndstico del Programa y cuentan con la siguiente informacién?

Criterios de valoracion:
a) Tienen la misma unidad de medida.
b) Estdn cuantificadas.
c) Seincluye la metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
d) Se define un plazo para su revision y actualizacion.

Parametros para la valoracion del cumplimiento de Criterios

Las poblaciones, potencial y objetivo, cuentan con:

_ 4 de los criterios de valoracion
Respuesta:

e Con evidencia.

La poblacién potencial y objetivo se encuentran definidas en el documento Diagndstico del programa en la pagina
38 en donde indica “toda la poblacidn que se encuentra en el Estado de Tamaulipas, tanto la que reside
habitualmente en la entidad como la que estd de paso por ella, son titulares de los derechos humanos que
consagra la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos y que ratifica la Constitucion Politica del Estado
de Tamaulipas, asi como, los que se encuentran definidos en los convenios, acuerdos y tratados internacionales

firmados por el estado mexicano”.

De igual manera, la poblacién objetivo en la pagina 40 indica “Toda la poblacién de la entidad corre el riesgo de
ver vulnerado alguno de estos derechos humanos, por lo tanto, toda la poblacién del Estado es objetivo de La
Comisién de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas, la cual esta al servicio de cualquier persona de la

sociedad que considere sus derechos estén siendo vulnerados”. Sin duda alguna, la poblacidn potencial y objetivo
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hacen referencia a todo el estado de Tamaulipas, sin embargo, se sugiere modificar la redaccidn de la poblacion
objetivo especificamente en donde indica que la Comisidon de Derechos Humanos esta al servicio de cualquier
persona que considere sus derechos estén siendo vulnerados, puesto que, la Comisién esta al servicio de toda la

poblacién y no Unicamente de las personas vulnerables.

Por otra parte, las poblaciones potencial y objetivo cuentan con la misma unidad de medida, se encuentran
cuantificadas y mencionan su metodologia para la cuantificacion y fuentes de informacidn la cual es el Censo de
poblaciény vivienda 2020, encuestas del INEGI, ENOE trimestral y definen su plazo para la revisién y actualizacién
de lainformacién, en donde indica “para efectos de la poblacidn potencial y objetivo, debe actualizarse de forma
anual por lo cual se recurre a la Encuesta Nacional de Ocupaciéon y Empleo que levanta INEGI de manera
trimestral” “De igual forma, se pueden tomar las proyecciones anuales de poblacién a mitad de afio realizadas
por la CONAPOQ, para medir la poblacion del Estado de Tamaulipas”.

Pregunta 10. ¢Las poblaciones o areas de enfoque, potencial y objetivo, cuentan con las siguientes

desagregaciones?

Criterios de valoracion:
a) Por sexo.
) Por grupos de edad.
c) Por poblacion indigena y no indigena.
) Por municipio.

Parametros para la valoracidn del cumplimiento de Criterios

Las poblaciones, potencial y objetivo, cuentan con las siguientes desagregaciones:

3.0 3 de los criterios de valoracién

Respuesta:
e Con evidencia.

Dado que la poblacién potencial y objetivo es toda la poblacidon de Tamaulipas, en el documento Diagndstico en
la pagina 39 se encuentra una tabla cuya fuente de informacién es INEGI y Censo de Poblacién y Vivienda 2020,

en donde la poblacién de Tamaulipas se encuentra clasificada por sexo y por grupos de edad.

De igual manera, en la pagina 40 del mismo documento se encuentra una tabla de etnicidad, la cual indica el
porcentaje de la poblacidn que habla lengua indigena, poblacién que no habla espafiol de los hablantes de lengua
indigena, el porcentaje de las lenguas indigenas mas frecuentes, que son la nahuatl y huasteco, y el porcentaje

de la poblacién que se considera afroamericana negra o afrodescendiente de 3 afios y mas.
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Finalmente, no se encuentra evidencia de que el programa lleve a cabo desagregacion de la poblacidn potencial
y objetivo por municipio, por lo que se recomienda anexar informacidn respecto a la poblacion desagregada por
municipio al documento de Diagndstico, con el fin de presentar informacién de la poblacién potencial y objetivo

de forma mads completa.

Pregunta 11. ¢las poblaciones o dreas de enfoque potencial, objetivo y atendida del Pp se encuentran

correctamente identificadas?

Criterios de valoracion:

a) El Pp identifica a la poblacion o drea de enfoque total que presenta el problema publico o necesidad que
justifica su existencia (poblacion potencial).

b) El Pp identifica a la poblacion o drea de enfoque que tiene planeado atender para cubrir la poblacion
potencial y que es elegible para su atencion (poblacion objetivo).

c) El Pp identifica a la poblacion atendida en un ejercicio fiscal y ésta corresponde a un subconjunto o
totalidad de la poblacion objetivo (poblacion atendida).

d) Las poblaciones o dreas de enfoque potencial, objetivo y atendida son consistentes entre los diversos
documentos estratégicos del programa, por ejemplo: Diagndstico del Programa, Reglas o Lineamientos de
Operacion, Instrumento de Sequimiento del Desempefio, entre otros.

Parametros para la valoracion del cumplimiento de Criterios

La identificacion de las poblaciones o dreas de enfoque potencial cuenta con:

3.0 3 de los criterios de valoracién

Respuesta:
e Con evidencia.

De acuerdo con el documento Diagndstico en la pagina 38 se identifica a la poblacidn potencial que presenta el
problema publico y por el cual se justifica su existencia. Asimismo, el programa Presupuestario en la pagina 40
del documento mismo documento identifica a la poblacidn objetivo que tiene planeado atender respecto a la

poblacion potencial y que es elegible para su atencién.

Por otra parte, el programa Presupuestario identifica a la poblacién atendida en el documento Datos estadisticos
derivados de la gestidn, el cual indica que resultaron 38,536 personas beneficiadas, derivado de las actividades
de difusidon y promocién a través de las redes sociales, donde se tuvo el impacto de 1,280,745 personas,
obteniendo un total de 1,319,281 personas beneficiadas. Sin embargo, el programa Presupuestario no identifica
a la poblacidn atendida en el 2021 en el documento Diagndstico, Unicamente en la pagina 17 se muestra una
tabla en donde identifica el nUmero de asuntos atendidos por la CODHET durante el afio 2020. Por lo tanto, se

sugiere anexar la informacion actualizada en el documento Diagnéstico.
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Finalmente, las poblaciones; potencial, objetivo y atendidas no son consistentes entre los diversos documentos
estratégicos del programa, dado que, en el documento Diagndstico no viene actualizada la informacion de la
poblacién atendida y en el documento de Datos estadisticos derivados de la gestidn 2021 Unicamente viene la
poblacién atendida pero no la potencial y objetivo. Por lo tanto, se recomienda alinear la informacién de ambos

documentos.

I1.5 Criterios de elegibilidad de la poblaciéon beneficiaria

Pregunta 12. ¢El programa cuenta con mecanismos para identificar a su poblacién o area de enfoque

objetivo? En caso de contar con éstos, especifique cuales y qué informacion utiliza para hacerlo.

Criterios de valoracion:
a) La metodologia se aplica sistemdticamente para la identificacion y cuantificacion de la poblacion o drea
de enfoque objetivo.
b) La metodologia permite la focalizacion geogrdfica de la poblacion o drea de enfoque objetivo.
c) La metodologia especifica las fuentes de informacion para la identificacion de la poblacion o drea de
enfoque objetivo.
d) La metodologia permite, en caso de que aplique, diferenciar a la poblacidn objetivo por sexo.

Parametros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

Programas presupuestarios CON Perspectiva de Género

Los mecanismos para identificar a la poblacidn o drea de enfoque objetivo del Pp
cuentan con:

- 4 de los criterios de valoracion

Respuesta:
e Con evidencia.

El programa presupuestario E093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos cuenta con mecanismos
para identificar a su poblacién o area de enfoque objetivo, de acuerdo con el documento Diagndstico (p. 13) el
programa utiliza la metodologia del Censo de Poblacién y Vivienda 2020, encuestas del INEGI y ENOE trimestral
para la identificacién y cuantificacién de la poblacién o area de enfoque objetivo. Asimismo, la metodologia
muestra la focalizacién geografica de la poblacion o area de enfoque objetivo dentro del documento Diagndstico,

puesto que indica que es todo el estado de Tamaulipas.

Asimismo, la metodologia especifica las fuentes de informacién y se puede observar en el documento
Diagndstico (p. 13), indica que toda la informacién consultada para la identificacién de la poblacidn o area de

enfoque objetivo, parte del andlisis de la base de datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
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De forma adicional, en la pagina 10 del mismo documento se permite diferenciar la poblacién objetivo por sexo
y se muestra que, de nueva cuenta la fuente de informacién: es INEGI. Censo de Poblacién y Vivienda 2020, el
cual puede ser consultado en https://gaia.inegi.org.mx/scince2020/.

Pregunta 13. ¢El programa cuenta con una estrategia documentada para lograr la cobertura de su

poblacion o drea de enfoque objetivo, con las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracion:

a) Especifica metas de cobertura anual sobre la poblacidn o drea de enfoque objetivo.

b) Verifica el avance en la cobertura de la poblacion o drea de enfoque objetivo en relacién con las metas
previstas.

c) Considera un horizonte de mediano y largo plazo para la cobertura de la poblacion o drea de enfoque
objetivo.

d) La estrategia para la cobertura de la poblacion o drea de enfoque objetivo es congruente con el disefio y
el diagndstico del programa.

Parametros para la valoracion del cumplimiento de Criterios

La estrategia para lograr la cobertura de la poblacion o drea de enfoque objetivo del
Pp cuenta con:

0.0 Ninguno de los criterios de valoracion

Respuesta:
e Sin evidencia.

El Pp. EO93 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos no presenta evidencia para constatar que existe
el disefio de una estrategia de cobertura para lograr cubrir el propdsito que se ha planteado e incidir en la
poblacién potencial y objetivo. Dentro del documento Diagndstico seccion 5. Cobertura (p. 36) se hace mencién
del tema. Sin embargo, no se detalla cdmo se lograra dicha cobertura. Aunado a lo anterior, la poblacién
potencial y objetivo no se encuentran definidas adecuadamente, puesto que se menciona dentro del documento
que la poblacidn potencial se define como “toda la poblacidn que se encuentra en el Estado de Tamaulipas, tanto
la que reside habitualmente en la entidad, como la que estd de paso por ella”, redaccion que permite identificar
la intervencién de los tres conceptos claves de este Pp. que son promover, observar y divulgar los derechos
humanos. Por lo tanto, la poblacidn objetivo, tiene un problema de redaccion, ya que se puede entender que
solo las personas que han sido vulneradas en sus derechos humanos son beneficiarias, y no “todas las personas”,
gue en este caso es como se menciona en la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados del

Gobierno Federal (s.f., p28), por lo que puede ser la misma como se describe a continuacion.

Poblacién o area de enfoque potencial. Se refiere al universo global de la poblacién o area referida.



https://gaia.inegi.org.mx/scince2020/
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Poblacidn o drea de enfoque objetivo. Se refiere a la poblacién o drea que el programa pretende atender
en un periodo dado de tiempo, pudiendo corresponder a la totalidad de la poblacién potencial o a una

parte de ella.
Poblacidn o area de enfoque atendida. Se refiere a la poblacidn o area que ya fue atendida por el Pp.

Ahora bien, en cuanto al primer criterio de valoracién que se refiere a las metas de cobertura anual sobre la
poblacién o drea de enfoque objetivo, el Pp. no cuenta con evidencia para verificar tal criterio, ya que no se
presentan fichas técnicas para cada uno de los indicadores de la MIR que permitan verificar dichos datos. Del
mismo modo, ocurre con respecto al segundo criterio que se relaciona con la verificacién del avance en la
cobertura de la poblacidn o area de enfoque objetivo en relacidon con las metas previstas, ya que no se cuenta
con evidencia; algo similar ocurre con el tercer criterio de valoracién, que se refiere si el Pp. considera un
horizonte de mediano y largo plazo para la cobertura de la poblacién o area de enfoque objetivo; mientras que
como se menciona anteriormente se determina que no cumple con una estrategia de cobertura por lo tanto el

ultimo criterio de esta pregunta tampoco es posible valorarlo.

Derivado de lo anterior, se sugiere apegarse para su debida elaboracion a la “Guia para la Elaboracién de la Matriz
de Indicadores de Resultados” (CONEVAL,) y el documento denominado “Aspectos a considerar para la
elaboracion de Diagndstico de los programas presupuestarios de nueva creacién o de cambios sustanciales”
(CONEVAL Yy SHCP, 2019).

Ver Anexo IV. Estrategia de Cobertura.

Pregunta 14. ¢Los procedimientos del programa para la atencion de personas o areas de enfoque que

recibiran los bienes y/o servicios que proporciona el Programa tienen las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracion:
a) Son congruentes con la identificacion, definicion y delimitacion de la poblacidn o drea de enfoque objetivo.
) Se encuentran claramente especificados, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.
c) Seencuentran estandarizados y sistematizados.
) Son publicos y accesibles a la poblacion en un lenguaje claro, sencillo y conciso.

Parametros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

Los procedimientos del Pp para la seleccidn de personas o dreas de enfoque usuarias
cuenta con:

Ninguno de los criterios de valoracion

Respuesta:
e Con evidencia.
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En cuanto a los procedimientos del programa para la atencion de personas o areas de enfoque que recibiran los
bienes y/o servicios que proporciona el Pp. E093 Promover, observar y divulgar los Derechos Humanos, se
presentan dos flujogramas el de “procedimiento de atencidon” y “procedimiento de queja”, ademas de un video
tutorial denominado “éQué hacer en caso de una violacién a los Derechos Humanos_ CODHET?”. Por otro lado,
en el documento Diagnostico (p. 43) Padrén de personas beneficiarios se cita lo siguiente “no se maneja un
padrén de personas beneficiarias debido a que no proporciona apoyos sociales a un conjunto de personas, sino
que, responde a la demanda de la sociedad por solicitar servicios de asesoria, gestién, acompafiamiento, medidas
cautelares, propuestas conciliatorias y quejas, asi como también los asuntos que en su caso deban atender de
oficio”. Cabe destacar que lo anterior, expresa una oportunidad de mejora al disefio del Pp., puesto que a pesar
de que no se entregan apoyos sociales, si se realizan diferentes servicios, por lo tanto, deberia de existir registro
de las personas que hacen uso del mismo, como se evidencia en la pagina 21 y 22 donde se muestra una
estadistica de algunos de los servicios. Por lo tanto, deben de existir formatos o bases de datos donde se guarde
dicha informacién. Esta deficiencia en el disefio impacta en los procedimientos, ya que no se presenta evidencia
de que existan.

Los bienes y/o servicios son todas las actividades que realiza el Pp. para lograr su objetivo central, por ello, cada
uno de ellos debe de contar con procedimientos, en este caso para la asesoria, gestidon, acompafiamiento,
medidas cautelares, propuestas conciliatorias, quejas y asuntos que deban atender de oficio.

Ahora bien, en cuanto al inciso a que se vincula con la congruencia en la identificacidn, definicion y delimitacion
de la poblacién o drea de enfoque objetivo y los procesos, se constata que existe evidencia parcial, lo anterior,
se vincula al hecho de que los flujogramas no se encuentran elaborados para todos los servicios y la falta de
bases de datos no permite incluir caracteristicas de la poblacidn atendida. En cuanto al inciso b, se concluye que
los flujogramas que se exponen se encuentran claramente especificados, puesto que, no existe ambigiiedad en
su redaccién; sin embargo, falta incluir todos los servicios, como se ha mencionado anteriormente, y los
mecanismos para el llenado y actualizacién de bases de datos, por lo que se cumple parcialmente con el criterio.
Para el caso del inciso ¢, se concluye que no se cumple con este criterio puesto que los procedimientos no se
encuentran estandarizados en documentos oficiales y tampoco en bases de datos sistematizados; al igual que el
inciso d, ya los procedimientos no son publicos y accesibles a la poblacién.

Es recomendable que se apeguen a la “Guia para la Elaboracidn de la Matriz de Indicadores de Resultados”
(CONEVAL, 2021) y el documento denominado “Aspectos a considerar para la elaboracién de Diagndstico de los

programas presupuestarios de nueva creacion o de cambios sustanciales” (CONEVAL y SHCP, 2019).

Ver Anexo VII. Procedimiento de Actualizacion de la Poblacion Atendida.

Pregunta 15. ¢El Pp establece criterios de elegibilidad diferenciados o criterios de priorizacién tomando

en consideracion la perspectiva de género o alguna otra perspectiva transversal?
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Criterios de valoracion:

a) Los criterios de elegibilidad consideran: brechas de desigualdad entre mujeres y hombres; violencia contra
las mujeres; condiciones de discriminacion hacia las mujeres; o condiciones de vida que colocan a las
mujeres a atender por el programa en desventaja con respecto a otras mujeres o a los hombres, ya sean
estos beneficiarios del Pp o no.

b) Los criterios de elegibilidad consideran metas diferenciadas en la entrega de Componentes del Programa
para su poblacion objetivo, particularmente para mujeres y hombres.

Parametros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

La aplicacion de la perspectiva de género a los criterios de elegibilidad cuenta con:

0.0 Ninguno de los criterios de valoracion

Respuesta:
e Sin evidencia.

El Pp. EO93 Promover, observar y divulgar los Derechos Humanos, no cuenta con criterios de elegibilidad
diferenciados documentados para la seleccién de su poblaciéon objetivo, en consecuencia, aunque existe un
apartado en el Diagndstico dentro la seccién 3. Identificacion, definicidn y descripcién del problema o necesidad
en el inciso b) Aplicacién de la perspectiva de género en el analisis del problema, no se ve puede verificar el
criterio del inciso a, que estable si se tomaron en cuenta criterios de elegibilidad diferenciados o criterios de
priorizacion tomando en consideracién la perspectiva de género o alguna otra perspectiva transversal. Lo
anterior, se vincula con que no existen procedimientos para cada uno de sus servicios, por lo tanto, tampoco
existe evidencia en ninglin documento oficial. Del mismo modo, en cuanto al inciso b, no se puede verificar la
existencia de criterios de elegibilidad que especifiquen metas diferenciadas para la entrega de cada Componente
del Programa para su poblacién objetivo, particularmente para mujeres y hombres.

Los criterios de elegibilidad segin CONEVAL (2015, p. 7) son las “caracteristicas sociales, econémicas o
geograficas, entre otras, que debe tener una persona para que sea elegible y pueda recibir los beneficios de un
programa o accidon”. Por lo tanto, se sugiere que para mejorar el disefio del Pp. se elaboren criterios de
elegibilidad apegados a las diversas normativas como por ejemplo la “Guia para el Disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados” del Gobierno Federal y el documento denominado “Aspectos a considerar para la
elaboracion de diagndstico de los programas presupuestarios de nueva creacion o de cambios sustanciales”
(CONEVAL Yy SHCP, 2019); asi como, la Metodoldgica para la Incorporacién de la Perspectiva de Género en los Pp.

y la Guia Metodoldgica para la Elaboracion de Indicadores de Género-Mujeres Tamaulipas, entre otros.
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Pregunta 16. ¢El Pp cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de
los bienes y/o servicios (Componentes) que genera, estan documentados y cumplen con las siguientes

caracteristicas?

Criterios de valoracion:

a) Considerany se adaptan a las caracteristicas de la poblacion o drea de enfoque objetivo.

b) Describen con precision los requisitos, y formatos necesarios para solicitar bienes y/o servicios.

c) Definen plazos especificos para la realizacion de cada procedimiento de solicitud, asi como los datos de
contacto para atencion.

d) Los procedimientos, criterios, requisitos y formatos para las solicitudes de bienes y/o servicios que
proporciona el programa son publicos, accesibles a la poblacion en un lenguaje claro, sencillo y conciso y,
cuando aplica, informan que los Componentes pueden ser solicitados por mujeres y por hombres.

Parametros para la valoracion del cumplimiento de Criterios

Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de los bienes
y/0 servicios cuentan con:

2.0 2 de los criterios de valoracidn

Respuesta:
e Sin evidencia.

En cuanto a los procedimientos del programa para la atencion de personas o dreas de enfoque para recibir,
registrar y dar tramite a las solicitudes de los bienes y/o servicios, el Pp. EO93 Promover, observar y divulgar los
Derechos Humanos si proporciona evidencia de la existencia de los procesos, a través de dos flujogramas el de
“procedimiento de atencién” y “procedimiento de queja” ademds de un video tutorial denominado “éQué hacer
en caso de una violacion a los Derechos Humanos_ CODHET?”

En ese sentido, en relacién con el inciso a, se concluye que existe una deficiencia en la redaccion de la poblacidn
objetivo, por lo tanto, este criterio se cumple de manera parcial, puesto que la evidencia que se expone solo
abarca parte de la poblaciéon objetivo que se estructura de forma deficiente en el Diagndstico seccion 5.
Cobertura, ya que se menciona que “toda la poblacidon de la entidad, corre el riesgo de ver vulnerado alguno de
estos derechos humanos, por lo tanto, toda la poblacion del Estado, es objetivo de La Comisién de Derechos
Humanos del Estado de Tamaulipas, la cual esta al servicio de cualquier persona de la sociedad que considere
sus derechos estén siendo vulnerados” (p. 38), cuando la poblacién objetivo debe ser la misma que se menciona
en la poblacidn potencial “toda la poblaciéon que se encuentra en el Estado de Tamaulipas, tanto la que reside
habitualmente en la entidad, como la que estd de paso por ella” (p. 36). Como se ha mencionado con anterioridad

la redaccién es confusa y se entiende que los servicios que brinda el Pp. se limitan a las personas que han sido
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vulneradas. Ademas, los procedimientos que se exhibieron no abarcan todos los servicios que brinda el Pp., lo
gue se asocia a esta deficiencia de redaccidn.

Para el caso del criterio b, se concluye que se cumple parcialmente, esto se debe a que faltan procedimientos
para todos los servicios que proporciona el Pp. Sin embargo, los procedimientos evidenciados en la pagina web
si describen con precisién los requisitos y los formatos necesarios para solicitar los servicios, por lo menos para

entablar una queja.

Mientras que en torno al inciso ¢, este se cumple parcialmente, puesto que no se definen plazos especificos para
la realizacion de cada procedimiento de solicitud, aunado a ello no existen todos los procesos para cada actividad,
no obstante, los datos de contacto para atencion, si se encuentran disponibles en la pagina web.

Ahora bien, el criterio d, también se cumple parcialmente, puesto que no se presenta evidencia de
procedimientos para todos los servicios que brinda el Pp. No obstante, se certifica que el procedimiento de queja
y el video tutorial se encuentran en la pdgina web del Pp., por lo tanto, son publicos y accesibles a la poblacién,
ademas que se encuentran elaborados en un lenguaje claro, sencillo y conciso. Asimismo, los Componentes
pueden ser solicitados por mujeres y por hombres e inclusive en su pagina web existe un buzén rosa que se alinea a

la perspectiva de género.

Por ultimo, los bienes y/o servicios son todas las actividades que realiza el Pp. para lograr su objetivo central, por
ello, cada uno de los servicios debe de contar con procedimientos, en este caso quejas, gestiones, medidas
cautelares, propuestas conciliatorias, asuntos penitenciarios y capacitaciones. Es recomendable que se apeguen
a la “Guia para la Elaboracion de la Matriz de Indicadores de Resultados” (CONEVAL, 2021), al documento
denominado “Aspectos a considerar para la elaboracion de diagndstico de los programas presupuestarios de
nueva creacion o de cambios sustanciales” (CONEVAL y SHCP, 2019) y la “Guia para el Disefio de la Matriz de
Indicadores para Resultados” (Gobierno Federal, s.f.) para la elaboracién de los procedimientos.

Ver Anexo V. Mecanismos de Solicitud.
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SECCION |1l DISENO DE LA PROPUESTA DE INTERVENCION PUBLICA

I1l.1 Matriz de Indicadores para Resultados

Pregunta 17. ¢El programa presupuestario cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados que

cubra las siguientes condiciones?

Criterios de valoracion:
a) Incluye cuatro renglones correspondientes a: Fin; Propdsito;, Componentes; y Actividades.
b) Incluye cuatro columnas correspondientes a: Resumen narrativo, Indicadores; Medios de Verificacion; y
Supuestos.
c) Es consistente con los documentos normativos del Programa, Diagndstico del Programa, Reglas y
Lineamientos de Operacion y con la informacidn de desempefio del gasto registrada en el SIMIR.
d) Maneja lenguaje incluyente y no discriminatorio.

Parametros para la valoracion del cumplimiento de Criterios

La Matriz de Indicadores para Resultados del Pp cuenta con:

2.0 2 de los criterios de valoracidn

Respuesta:
e Con evidencia.

El Pp. E093 Promover, observar y divulgar los Derechos Humanos cuenta con una Matriz de Indicadores para
Resultados que se encuentra en la pagina 44 del documento Diagndstico, donde se constata que cumple con el
criterio a, ya que se incluyen cuatro renglones correspondientes a: Fin; Propdsito, Componentes y Actividades.
En relacion con el inciso b, se puede apreciar que cumple parcialmente con este criterio puesto que no existe
supuestos. Para el caso del inciso ¢, no es posible constatar la existencia de concordancia entre los Lineamientos
de Operacion y la informacién de desempefio del gasto registrada en el SIMIR, puesto que no se cuenta con
evidencia que corresponda a estos documentos oficiales. Finalmente, con respecto al criterio d, el cual menciona
el uso de un lenguaje incluyente y no discriminatorio se puede determinar que el Pp. si cumple. No obstante, es
susceptible de mejora, ya que hay detalles en la redaccién que se pueden tornar confusos, especificamente en

las descripciones de los apartados de la MIR.

Para mejorar el disefio de la MIR se sugiere que se la redaccidn se lleve a cabo con base en la informacién
plasmada en la “Guia para la Elaboracién de la Matriz de Indicadores de Resultados” (CONEVAL, 2021) y la “Guia

para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados” (Gobierno Federal, s.f.).
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111.1.1 De la l6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

Pregunta 18. ¢Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de

Actividades que cumpla con las siguientes condiciones?

Criterios de valoracion:
a) Estdn claramente especificadas, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.
b) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los Componentes.
c) Son suficientes para generar los Componentes; es decir, su realizacion genera, junto con los supuestos en
ese nivel de objetivos, los bienes y/o servicios que el Programa entrega a su poblacién beneficiaria.
d) Estdn ordenadas de manera I6gica y secuencial.

Parametros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

Las Actividades de la MIR cuentan con:

1 de los criterios de valoracion

Respuesta:
e Con evidencia.

La MIR que se encuentra en el Diagndstico cuenta con actividades para cada uno de los componentes, no
obstante, la estructura de este esquema refleja algunas inconsistencias. Es asi que, conforme lo valora el primer
criterio de valoracién se concluye que se cumple parcialmente, debido a que las actividades no se encuentran
claramente especificadas y en su redaccion existe ambigliedad. Lo anterior, también tiene que ver con una falta
de claridad de los servicios que brinda que se mencionan en la pagina 6 y 7. Algunos Componentes que se
desarrollan en la MIR reflejan varios servicios, pero otros quedan fuera, en ese sentido también se detecta que,
por ejemplo, en el componente C5: Fortalecimiento institucional, existen actividades que no son propias de los
servicios que ofrece el Pp., mas bien es parte de la administracidn del mismo, razén por lo que no deberian de

enunciarse.

Ademas de que algunas Actividades no pertenecen al componente al que se anexaron, ejemplo de ello la
actividad C2A10: Personas atendidas via transparencia, que es parte del Componente 2 “Actividades de
promocion y difusion de derechos humanas Proporcionadas”, ya que deberia de existir un Componente especifico

para esta actividad, puesto que no es propia del Componente donde se ubica.
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Para el caso del segundo criterio de valoraciéon, como se menciona anteriormente existen actividades que no
forman parte de los servicios que ofrece el Pp. porque son de caracter administrativo y a pesar de que de alguna
forma si contribuyen al objetivo central para el propdsito del esquema de la MIR son prescindibles.

Ahora bien, en relacidn con el tercer criterio de valoraciéon, se concluye que no se cumple con este, ya que los
Componentes se ven limitados, puesto que no incluyen todos los servicios como se menciona anteriormente.

Ademas, el esquema presentado no integra los supuestos.

Finalmente, en cuanto al inciso d, se concluye que este se cumple parcialmente, esto porque de alguna manera
la MIR si atiende a su ldgica vertical pero no es del mismo modo para la légica horizontal, porque no existe la
columna supuestos. Ademas, las columnas no se encuentran distribuidas como se propone en los documentos
de “Guia para la Elaboracién de la Matriz de Indicadores de Resultados” (CONEVAL, 2021) y a la “Guia para el
Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados” (Gobierno Federal, s.f.), por lo que es éptimo que la MIR sea
reelaborada conforme a dichos lineamientos.

Pregunta 19. ¢Los Componentes (bienes y/o servicios que el Pp entrega a su poblacién o area de

enfoque usuaria) incluidos en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracion:

a) Expresan los bienes o servicios entregables que produce el programa y/o entrega a su poblacion o drea de
enfoque usuaria.

b) Estdn redactados como productos o servicios generados o entregados, por ejemplo, orientacion sobre
trdmites tributarios proporcionada; capacitacion a servidoras y servidores publicos en materia de derechos
humanos impartida; rondines de vigilancia en tramos carreteros realizado; supervision de obra publica
ejecutada.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para lograr el resultado que busca el
Programa en su poblacion o drea de enfoque usuaria (Propdsito).

d) Son suficientes para lograr el Propdsito del Programa; es decir, su realizacion genera, junto con los
supuestos en ese nivel de objetivos, el resultado que busca el Programa en su poblacidon o drea de enfoque

usuaria.
Pardmetros para la valoracién del cumplimiento de Criterios
Los Componentes de la MIR cuentan con:
2.0 2 de los criterios de valoracion
Respuesta:

e Con evidencia.
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El Pp. E093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos presenta una Matriz de Indicadores para
Resultados que se evidencia en la pagina 44 del documento Diagndstico y en la estructura de la MIR se estipulan
cinco Componentes que se describen a continuacién:

C1: Atencidn ofrecida a las personas que sufren violaciones a los derechos humanos por parte de la
administraciéon publica y particulares.

C2: Actividades de promocién y difusidn de derechos humanas proporcionadas

C3: Servicios de supervision de los derechos humanos realizados

C4: Estudios e investigaciones en materias de derechos humanos efectuados

C5: Fortalecimiento institucional

Ahora bien, en el mismo Diagndstico en la pagina 6 se describe lo siguiente con respecto a las atribuciones del

Pp. Dentro de las principales atribuciones de la CODHET, se encuentran las siguientes:

1. Procurar la defensa de los derechos humanos por parte de todas las autoridades y servidores publicos que
actien en el ambito del Estado, bajo los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y
progresividad.

2. Promover y fomentar el respeto de los derechos humanos en la Entidad.

3. Recibir quejas y denuncias sobre presuntas violaciones de los derechos humanos.

4. Conocer e investigar, a peticion de parte o de oficio, presuntas violaciones de derechos humanos.

5. Formular recomendaciones publicas, autdnomas, no vinculatorias, ante las autoridades respectivas.

6. Procurar la solucién inmediata de una queja a través de la conciliacién, cuando la naturaleza del caso lo
permita.

7. Promover el estudio, la ensefianza y la difusién de los derechos humanos en el ambito del Estado.

8. Proporcionar a los érganos competentes, la expedicién y reformas de normas juridicas que permitan una
proteccion eficaz de los derechos humanos.

9. Elaborar y ejecutar programas preventivos en materia de derechos humanos.

10. Celebrar convenios con autoridades y organismos publicos y privados, para lograr una eficaz proteccion de
los derechos humanos.

11. Realizar todas las acciones que sean necesarias para fomentar la cultura y el respeto de los derechos
humanos.

12. Solicitar al Congreso del Estado que llame a comparecer a los servidores publicos que se nieguen a responder
las recomendaciones emitidas por ella, con objeto de que expliquen el motivo de su negativa.

13. Ejercitar acciones de Inconstitucionalidad ante la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Nota: La respuesta continta en el Anexo Xll.1
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Pregunta 20. ¢El Propdsito de la MIR (Resultado o efecto del programa en su poblacion o area de

enfoque beneficiaria) cuenta con las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracion:
a) Identifica a la poblacion o drea de enfoque objetivo del Pp, es decir, aquella que presenta el problema o
necesidad publica que el Pp tiene planeado atender y que cumple con los criterios de elegibilidad.
b) Identifica el cambio que el Pp busca generar en la poblacion objetivo.
c) Esunico, es decir, no se definen multiples objetivos.
d) Corresponde a la solucion del problema o necesidad publica que origina la accion gubernamental.

Parametros para la valoracion del cumplimiento de Criterios

El Propésito de la MIR cuenta con:

1 de los criterios de valoracion

Respuesta:
e Con evidencia.

El Pp. E093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos contiene un Propdsito en la MIR ubicada en la
pagina 44 del documento Diagndstico, al respecto se manifiesta que el Propdsito de la MIR es distinto al que se
encuentra redactado en el drbol de objetivos. En la MIR se expone que “las ciudadanas y los ciudadanos del estado
de Tamaulipas hayan protegido y conocido sus derechos humanos” y en el arbol de objetivos que “la sociedad
tamaulipeca tiene suficiente proteccién, promocidn, estudio, difusion, capacitacién y observacion en materia de
derechos humanos” segln la “Guia para la Elaboracion de la Matriz de Indicadores de Resultados” (CONEVAL,
2021) y la “Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados” (Gobierno Federal, s.f.) el objetivo
central y el Propdsito debe de ser el mismo, aunado a ello, como se ha manifestado no estd claramente

redactado, estas discrepancias impactan en los criterios de la evaluacién de la manera siguiente.

En relacion con el primer criterio de valoracion referente a la identificacidn de la poblacidn o drea de enfoque
objetivo del Pp. integrada al Propdsito, se expone que cumple de manera parcial, ya que, si se menciona a “las
ciudadanas y los ciudadanos del estado de Tamaulipas” y “la sociedad tamaulipeca”. Sin embargo, no es clara su
redaccidén y no es Unica, como se menciona en un inicio. Para el caso del segundo criterio de valoracidn, no se
identifica el cambio que el Pp. busca generar en la poblacién objetivo de manera adecuada debido a estas
deficiencias. En cuanto al tercer criterio de valoracidn, como se ha evidenciado no es Unico, puesto que se definen
dos obijetivos. Por ultimo, el cuarto criterio tampoco se cumple porque no esta claro y por lo tanto no se
determina si corresponde a la solucion del problema o necesidad publica que origina la accion gubernamental
de forma adecuada. Se recomienda para su correcta elaboracidn guiarse de los manuales, descritos en un inicio

y en las propuestas del Anexo lll. Arbol de Objetivos y Anexo XII. Instrumento de seguimiento del desempefio.

& b
o



Facultad de Derecho y
Ciencias Sociales

verpap, seLLEzA, rroman - de Tamaulipas

Pregunta 21. ¢El Fin de la MIR (impacto del Programa a nivel macro en la entidad federativa) cuenta

con las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracion:

a) Estd claramente especificado, es decir, no existe ambigiiedad en su redaccion.

b) Define un objetivo estratégico superior al que el Programa presupuestario contribuye, es decir, no se espera
que la ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Ellogro del Fin no estd controlado por la institucion responsable del Programa presupuestario.

d) Esta vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o de su programa sectorial, institucional,
especial o regional.

Parametros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

El Fin de la MIR cuenta con:

1 de los criterios de valoracion

Respuesta:
e Con evidencia.

El Pp. EO93 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos si contiene un Fin en la MIR (p. 44) del
documento Diagndstico, en relacion a ello se expresa que el Fin de la MIR no corresponde a lo redactado en el
arbol de objetivos, en la MIR se exhibe como “contribuir a la defensa de los derechos humanos en el estado de
Tamaulipas mediante los mecanismo y dispositivos de proteccion, promocién, difusion e investigaciéon” y en el
arbol de objetivos como “incremento en la confianza hacia el Organismo”, lo que demuestra una deficiencia que
impacta en el disefio desde la redaccidn y no es Unico conforme lo estipula la “Guia para la Elaboracién de la
Matriz de Indicadores de Resultados” (CONEVAL, 2021) y la “Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para
Resultados” (Gobierno Federal, s.f.), tales diferencias son relevantes para valorar los criterios que aborda la

pregunta, al respecto se manifiesta lo siguiente:

En relacidn con el primer criterio de valoracién, se concluye que no se cumple, puesto que el Fin no esta
claramente especificado, ya que existe ambigiliedad en su redaccidon. En cuanto al segundo criterio, este se
cumple parcialmente, debido a que uno de los Fines si definen un objetivo estratégico superior al que el
Programa presupuestario contribuye, ya que no se espera que la ejecucién del programa sea suficiente para
alcanzar el Fin. Sin embargo, todas las deficiencias antes mencionadas, no permiten que sea valorado de forma
Optima. Ahora bien, con respecto al tercer criterio de valoracidn, al no estar correctamente definido no se puede
valorar si el logro del Fin no estd controlado por la institucién responsable del Programa presupuestario.
Finalmente, para el caso del ultimo criterio de valoracidn, este se cumple parcialmente, porque uno de ellos si
estd vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia, sin embargo, al existir deficiencia en su redaccion y

unificacién no se puede valorar de forma adecuada.

@A\BIES ‘ Shssaster Sty Soda 26




Facultad de Derecho y
Ciencias Sociales

Universidad Auténoma
oan  de Tamaulipas

Se recomienda para su correcta elaboracién guiarse de los manuales, descritos en un inicio y en las propuestas
del Anexos Ill. Arbol de Objetivos y Anexo XIl. Instrumento de seguimiento del desempeiio.

Pregunta 22. ¢En el documento Diagndstico del Programa esta incluida la MIR y en ella el resumen

narrativo de Propdsito, Componentes y Actividades?

Criterios de valoracion:

a) Las Actividades del Programa presupuestario en la MIR se identifican en el Diagndstico del Programa o
documento normativo del programa.

b) Los Componentes del Programa presupuestario en la MIR se identifican en el Diagndstico del Programa o
documento normativo del programa.

c) El Propdsito del Programa presupuestario en la MIR se identifica en el Diagnostico del Programa o
documento normativo del programa.

d) Los elementos de la MIR contenidos en el Diagndstico del Programa coinciden con aquellos incluidos en sus
Reglas o Lineamientos de Operacion.

Parametros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

Los elementos de la MIR del Pp cumplen con:

2.0 2 de los criterios de valoracién

Respuesta:
e Con evidencia.

En cuanto si el documento Diagndstico del Pp. incluye la MIR y esta redacta el resumen narrativo del Propdsito,
Componentes y Actividades, se puede concluir que cumple, ya que en la pagina 44 se integra, sin embargo, al
respecto se expresa lo siguiente:

Para el caso del criterio g, las Actividades del Programa presupuestario en la MIR se identifican en el Diagndstico
del Programa, no obstante, hay deficiencias en su redaccidn y algunas de ellas son prescindibles, puesto que
tienen que ver con actividades administrativas, por ejemplo: C5A12: Elaboraciéon del proyecto de egresos anual;
C5A14: Elaboracion de Matriz de Indicadores de Resultados; y, C5A12: Elaboracion del proyecto de egresos anual,
por mencionar algunas.

Ahora bien, el inciso b, se cumple parcialmente puesto que los Componentes del Programa presupuestario en la
MIR se identifican en el Diagndstico, no obstante, existe confusidén en su redaccidn, ademads, son incongruentes
con la propia redaccion del desarrollo del Diagnéstico, la pagina web y la Ley de la Comisidon de Derechos
Humanos del Estado de Tamaulipas. También el criterio ¢, se cumple parcialmente, debido a la inconsistencia de
la redaccidon del Propésito, sin embargo, el Programa presupuestario si exhibe la MIR en el Diagndstico.
Finalmente, para el caso del criterio d, no se puede valorar, ya que la MIR solo se presenta en el Diagnédstico y la
Unidad Responsable no proporciona otro documento oficial, por lo tanto, no se puede verificar si los elementos
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de la MIR contenidos en el Diagndstico del Pp. coinciden con aquellos incluidos en sus Reglas o Lineamientos de
Operacidn.

Se recomienda para su correcta elaboracién guiarse de los manuales, descritos en un inicio y en las propuestas
del Anexo Ill. Arbol de Objetivos y Anexo XIl. Instrumento de seguimiento del desempefio.

111.1.2 De la lIégica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

111.1.2.1 Indicadores

Pregunta 23. ¢En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempefio del programa con las

siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracion:
a) Esclaro, el nombre del indicador es entendible, no presenta ambigiiedades.

b) Es relevante, provee informacion valiosa sobre aquello que se quiere medir.

c) Eseconomico, la informacidn para generar el indicador estd disponible a un costo razonable.
d) Es monitoreable, permite su estimacion y verificacion independiente.

e) Esadecuado, provee suficientes bases para medir, evaluar o valorar el desempeiio.

f)  Cuenta con una Ficha Técnica por cada indicador.

Parametros para la valoracidn del cumplimiento de Criterios

Los indicadores de la MIR cuentan con:

13 2 de los criterios de valoracién

Respuesta:
e Con evidencia.

El Pp. E093 Promover, observar y divulgar los Derechos Humanos cuenta con indicadores para cada uno de los
niveles de objetivos de la MIR del programa para medir el desempefio del Pp. son 119 indicadores, de los cuales
para el Fin se desarrolla uno, para el Propdsito uno, para los Componentes cinco y para las 70 actividades 112.

Al respecto se manifiesta lo siguiente:

En cuanto, al inciso a, los indicadores no son claros y existe confusidon en los nombres de los indicadores, estos
presentan ambigliedades; por ejemplo, para el Fin se redacta como nombre de indicador “Tasa de variacién en
el nimero de quejas y solicitudes relacionadas a violacién de derechos humanos en el estado de Tamaulipas en
el ano” y la formula de indicador “Taza de variacion en el nimero de quejas y solicitudes recibidas= nimero de

quejas y solicitudes presentadas en el afio 2020 entre el niUmero de quejas y solicitudes presentadas en el afio
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2019”, no obstante el Fin de la MIR no corresponde a lo redactado en el arbol de objetivos, en la MIR se exhibe
como “Contribuir a la defensa de los derechos humanos en el estado de Tamaulipas mediante los mecanismo y
dispositivos de proteccidon, promocion, difusidon e investigacidon” y en el arbol de objetivos como “Incremento en
la confianza hacia el Organismo” lo que denota que el indicador no corresponde al resumen narrativo y que

tiende a ser confuso y con faltas ortograficas.

Para el caso del criterio b, este se cumple de forma parcial, ya que algunos de los indicadores si son relevantes,
puesto que proveen informacién valiosa sobre aspectos importantes para medir el desempeno del Pp. sin
embargo, habria que replantear el Fin, Propdsito, Componentes y por ende las Actividades, para con base en ello
proponer nuevos indicadores y replantear otros ya existentes.

Ahora bien, el inciso ¢, se cumple de manera parcial ya que son econémicos, la informacién para generar el
indicador esta disponible a un costo razonable, sin embargo, las discrepancias en la redaccién y la ubicacién de
los mismos no logra ser clara. Por otro lado, en cuanto al criterio d, se relaciona con el anterior, puesto que
algunos de ellos si cumplen con estas caracteristicas, porque pueden ser monitoreables, y pueden permite su
estimacion vy verificaciéon independiente. No obstante, al haber problemas en la redaccién en el resumen
narrativo también impacta en los indicadores por lo que hay que replantearlos. Asimismo, el criterio e, no se
cumple, puesto que todas las deficiencias antes descritas no permiten sean adecuados y que provean suficientes

bases para medir, evaluar o valorar el desempeio.

Finalmente, no existe evidencia de que se cuenta con una Ficha Técnica para ninguno de los indicadores, por
tanto, no se valora el inciso f. Se recomienda para su correcta elaboracién guiarse de los anexos Ill. Arbol de
Objetivos y XlI. Instrumento de seguimiento del desempefio, ademas de los manuales “Guia para la Elaboracién
de la Matriz de Indicadores de Resultados” (CONEVAL, 2021) y la “Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores
para Resultados” del Gobierno Federal (s.f.).

Pregunta 24. ¢la Unidad Responsable del Programa presupuestario puede generar indicadores

relacionados con su MIR reflejando la perspectiva de género, cuando ésta aplica, de la siguiente manera?

Criterios de valoracion:

a) Para el FIN, cuando éste incluye la perspectiva de género, permiten verificar la variacion en las brechas de
desigualdad, violencia con las mujeres, discriminacion por razones de género y en la atencion a las
condiciones de vida que colocan a las mujeres o a grupos de ellas en desventaja con respecto al resto de
las mujeres y a los hombres.

b) Para el PROPOSITO, cuando éste incluye la perspectiva de género, permiten comparar la medida en que
las mujeres alcanzan el resultado previsto del Programa en relacion con el numero de hombres que lo
logran (Razones de género).

c) Paralos COMPONENTES, cuando éstos incluyen la perspectiva de género, permiten medir la cobertura de
los Componentes en mujeres y hombres de manera desagregada o comparativa (razon de género), asi
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como si los atributos del Componente (bienes y/o servicios) son diferenciados para mujeres y para
hombres).

d) Para las ACTIVIDADES, cuando éstos incluyen la perspectiva de género, permiten medir la participacion de
mujeres y hombres en éstas.

Parametros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

Los indicadores de género de la MIR cuentan con:

1 de los criterios de valoracion
Respuesta:

e Con evidencia.

El Pp. EO93 Promover, observar y divulgar los Derechos Humanos, cuenta con indicadores que se apegan a la
perspectiva de género, en ese sentido se afirma lo siguiente: En cuanto al criterio a, el indicador del Fin, no
contempla la perspectiva de género, que permita verificar la variacidn en las brechas de desigualdad, violencia
contra las mujeres, discriminacidn por razones de género y en la atencion a las condiciones de vida que colocan
alas mujeres o a grupos de ellas en desventaja con respecto al resto de las mujeres y a los hombres, sin embargo,
si se puede disefiar indicadores que impacten en este rubro.

En relacion con el inciso b, no cumple con este criterio, debido a que, para el Propdsito, no incluye la perspectiva
de género que permiten comparar la medida en que las mujeres alcanzan el resultado previsto del Programa en
relacién con el nimero de hombres que lo logran, al replantear el propdsito se puede lograr que se incluya.

Ahora bien, acerca de criterio ¢, el Pp. no estipula Componentes, que incluyan la perspectiva de género que
permitan medir la cobertura de los Componentes en mujeres y hombres de manera desagregada o comparativa,
asi como los atributos en cuanto a los servicios que brinda el Pp. o Componentes con caracteristicas diferenciadas
entre mujeres y hombres, sin embargo, si se puede lograr este objetivo al reelaborarse.

Finalmente, el inciso d, si se cumple de forma parcial, esto porque el Pp. si ha disefiado Actividades que incluyen
la perspectiva de género, en ese sentido, si permiten medir la participacion de mujeres y hombres, no obstante,
al no estar apropiadamente elaborados los otros aspectos de la MIR impactan en la propiedad de estas, ademas
que las férmulas de los indicadores son confusas.

Se recomienda apegarse a los manuales ““Guia para la Elaboracion de la Matriz de Indicadores de Resultados”
(CONEVAL, 2021) y la “Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados” del Gobierno Federal
(s.f.), asi como, la Metodoldgica para la Incorporacion de la Perspectiva de Género en los Pp y la Guia
Metodoldgica para la Elaboracion de Indicadores de Género-Mujeres Tamaulipas. Ademas, guiarse del Anexo lll.
Arbol de Objetivos y Anexo XII. Instrumento de seguimiento del desempefio, para su correcta elaboracién.
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111.1.2.1.1 Ficha Técnica de Indicadores

Pregunta 25. ¢las Fichas Técnicas de los indicadores del Programa presupuestario cuentan con la

siguiente informacién?

Criterios de valoracion:

a) Nombre del indicador que incluya una palabra que expresa una relacion aritmética entre dos o mds datos
y el elemento a medir (Ejemplo: Proporcidn de poblacidn en pobreza multidimensional).

b) Definicidn del indicador, que expresa conceptualmente lo que mide éste.

c) Meétodo de cdlculo (férmula o algoritmo para el cdlculo del indicador o referencia directa a una
metodologia compleja su cdlculo, publicada y accesible a la poblacidn).

d) Unidad de Medida. (magnitud de referencia que permite cuantificar y comparar elementos de la misma
especie).

e) Frecuencia de Medicion. (periodo de tiempo para el cual se calcula el indicador (bianual, anual, semestral,
trimestral, mensual, etc.).

f) Linea base. (Medicion que se considera inicial y que sirve como referencia para comparar la posicion del
indicador en el tiempo).

g) Metas. (Se refiere al valor que deberd alcanzar el indicador en un horizonte de tiempo determinado).

h) Comportamiento deseado del indicador hacia la meta (ascendente, descendente, constante).

Parametros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

Las Fichas Técnicas de los Indicadores del Pp cuentan con:

0.0 Ninguno de los criterios de valoracion

Respuesta:
e Sin evidencia.

El Programa presupuestario E093 Promover, observar y divulgar los derechos humanos, no cuenta con fichas
técnicas de todos y cada uno de los indicadores del programa, Unicamente se presenta el formato de fichas
técnicas, pero no se encuentra con informacién alguna, por lo tanto, se recomienda que el programa realice

todas las fichas técnicas correspondientes a cada uno de los indicadores.

Cada ficha técnica que realice el programa presupuestario debe incluir el nombre del indicador que contenga
una palabra que exprese una relacidn aritmética entre dos o mas datos y el elemento a medir, asi como también,
debe incorporar el método de calculo, la unidad de medida y su frecuencia de medicién, de igual manera, debe

incluir la linea base, las metas y el comportamiento deseado del indicador hacia la meta.

De esta manera, la instancia evaluadora sugiere que realicen las fichas técnicas de cada uno de los indicadores,
basandose en la propuesta de la Matriz de Indicadores para Resultados Anexo VIl Instrumento de seguimiento

del desempeiio del programa presupuestario £ 093 Promover, observar y divulgar los derechos humanos.
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Pregunta 26. ¢lLas metas delosindicadores de la MIR del programa tienen las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracion:

a) Estdn orientadas a impulsar el desempefio, es decir, no son laxas en relacion con los logros del
programa en ciclos presupuestarios previos.

b) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y Presupuestarios con los que
cuenta el programa.

c) Abarcan una proyeccion de mediano plazo (usualmente la duracion de una administracion) y sus
diferentes valores anuales en cada ejercicio fiscal, se pueden expresar cada uno de ellos como un 100%
anual, teniendo una desagregacion minima trimestral para Componentes y Actividades.

d) Son medibles y publicas.

Pardmetros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

Las metas de los indicadores de la MIR cuentan con:

0.0 Ninguno de los criterios de valoracion

Respuesta:
e Sin evidencia.

El programa presupuestario £ 093 Promover, observar y divulgar los derechos humanos, no cuenta con las
metas de los indicadores de la MIR, por lo tanto, se recomienda que el Programa presupuestario realice todas
las metas correspondientes a cada uno de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados.

Asimismo, se recomienda que cada meta que realice el Programa presupuestario debe estar orientada a impulsar
el desempefio, asi como también, deben ser factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos
y Presupuestarios con los que cuenta el programa. De igual manera, las metas deben abarcar una proyeccién de
mediano plazo y sus diferentes valores anuales en cada ejercicio fiscal, y se deben expresar cada uno de ellos
como un 100% anual, teniendo una desagregacion minima trimestral para componentes y actividades. Asi como

también, las metas deben ser medibles y publicas.

De esta manera, la instancia evaluadora sugiere que realicen las metas de cada uno de los indicadores,
incluyendo cada uno de los puntos anteriores y basandose en la propuesta de la Matriz de Indicadores para
Resultados, en donde se sugieren algunas modificaciones a los indicadores. Anexo VII Instrumento de
seguimiento del desempefio del programa presupuestario E093 Promover, observar y divulgar los derechos

humanos.
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Pregunta 27. ¢La Unidad Responsable del Programa presupuestario puede establecer metas para los
indicadores relacionados con su MIR reflejando la perspectiva de género, cuando ésta aplica, de la

siguiente manera?

Criterios de valoracion:

a) Para el FIN, cuando éste incluye la perspectiva de género, establecen el valor que el indicador deberia
alcanzar en un horizonte de tiempo especifico con respecto a la variacion en las brechas de
desigualdad, violencia con las mujeres, discriminacion por razones de género y en la atencion a las
condiciones de vida que colocan a las mujeres o a grupos de ellas en desventaja con respecto al resto
de las mujeres y a los hombres.

b) Para el PROPOSITO, cuando éste incluye la perspectiva de género, establecen la medida en que las
mujeres tendrian que alcanzar el resultado previsto del Programa en relacion con el numero de
hombres que lo logran (Razones de género).

c) Paralos COMPONENTES, cuando éstos incluyen la perspectiva de género, establecen la proporcion en
que las mujeres y los hombres tendrian acceso a los bienes y/o servicios que proporciona el Programa
a su poblacion beneficiaria.

d) Para las ACTIVIDADES, cuando éstas incluyen la perspectiva de género, establecen la participacion
requerida de mujeres y hombres en éstas.

Parametros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

Los indicadores que miden la perspectiva de género del Pp cuentan con:

1 de los criterios de valoracion

Respuesta:
e Con evidencia.

La unidad responsable del programa presupuestario E093 Promover, observar y divulgar los derechos humanos,
no puede establecer metas en el indicador Fin, debido a que no establecen el valor que el indicador deberia
alcanzar en un horizonte de tiempo especifico con respecto a la variacién en las brechas de desigualdad.
Asimismo, el Propdsito de la Matriz de Indicadores para Resultados tampoco establece la medida en que las
mujeres tendrian que alcanzar el resultado previsto del programa en relacidn con el nimero de hombres que lo

logran.

Por otra parte, los componentes de la Matriz de Indicadores para Resultados no establecen la proporcion en que
las mujeres y los hombres tendrian acceso a los bienes y servicios que proporcionan el programa a su poblacién

beneficiaria.

Cabe destacar que, las actividades de la Matriz de Indicadores para Resultados, si establecen la participacion

requerida de mujeres y hombres. Sin embargo, se recomienda que la unidad responsable del programa
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presupuestario E093 Promover, observar y divulgar los Derechos Humanos realice los puntos que hacen falta
mencionados anteriormente en cada uno de sus indicadores reflejando la perspectiva de género.

111.1.2.2 Medios de verificacion

Pregunta 28. ¢Los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de verificacién con las

siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracion:
a) Refieren a datos oficiales o institucionales.
b) Estdn identificadas con precision con el nombre de un documento o sistema de informacion que
permita identificarlos de manera especifica.
c) Permiten reproducir el cdlculo del indicador, es decir se refieren a los diferentes datos que intervienen
en el método de cdlculo.
d) Los medios de verificacion son publicos y accesibles a cualquier persona.

Parametros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

Los medios de verificacion de los indicadores del Programa cuentan con

0.0 Ninguno de los criterios de valoracion

Respuesta:
e Sin evidencia.

En el documento Diagndstico del Programa presupuestario E 093 Promover, observar y divulgar los derechos
humanos, en la pagina 39, se encuentran los indicadores incluidos en la Matriz de Indicadores para Resultados,
los cuales cuentan con una liga electrénica como medio de verificacidn, sin embargo, la liga presentada no se
encuentra de manera correcta debido a que no se localiza el sitio web, por lo tanto, se desconoce si refieren a

datos oficiales o institucionales.

Asimismo, no se encuentra identificado el nombre de un documento o sistema de informacién que permita
conocer los indicadores de manera especifica. Por otra parte, tampoco se permite reproducir el cdlculo del

indicador.

Dado que, se encuentran incompletos los medios de verificacidn, se desconoce si la informacién se encuentra
publica y accesible a cualquier persona. De esta manera, se recomienda a la instancia evaluadora que corrija los
medios de verificacidn incluidos en la Matriz de Indicadores para Resultados, ya que es de suma importancia
conocer de dénde surge cada una de la informacion presentada en los indicadores de la Matriz de Indicadores

para Resultados.
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SECCION IV DISENO OPERATIVO DEL PROGRAMA
IV.1 Registro de personas usuarias de los bienes y/o servicios que proporciona el Programa

Pregunta 29. (Existen registros administrativos que permitan generar informacion estadistica sobre las
caracteristicas de las personas o unidades de observacién que reciben los bienes o servicios que

proporciona el programa que cumplan con las siguientes condiciones?

Criterios de valoracion:

a) Identifica las caracteristicas de las personas usuarias o unidades de observacion definidas en el
documento normativo del Programa y permite, cuando aplica, la desagregacion por sexo y grupo de
edad.

b) Define con precision el tipo de servicio otorgado, el cual debe coincidir con los Componentes del
Programa presupuestario.

c) Estd sistematizada, es decir, se encuentra organizada de tal manera que pueda ser utilizada para
generar reportes estadisticos.

d) Permite registrar informacion de manera permanente al momento de proporcionar los bienes y/o
servicios del Programa y cuenta con mecanismos sistemdticos y documentados para su depuracion y
actualizacion.

Parametros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

El registro de personas usuarias del Programa cuenta con:

1 de los criterios de valoracion

Respuesta:
e Con evidencia.

El documento Informe Anual de Tamaulipas en la pagina 68 indica “Se implementd el Sistema de Registro y
Estadistica (SIRE), que consiste en una base de datos que registra todos y cada uno de los asuntos que se atienden
como lo son asesorias, gestiones, acompanamientos, propuestas conciliatorias, medidas cautelares, quejas e
intervenciones; disefiada para acceder a la informacién estadistica de una manera inmediata y de acuerdo a las
necesidades del Organismo.” En este sentido, se infiere que el programa Presupuestario si cuenta con registros
administrativos que permiten generar informacién estadistica sobre las caracteristicas de las personas o
unidades de observacidn que reciben los bienes o servicios que proporciona el programa, sin embargo, no

proporciona estas bases de datos a la instancia evaluadora.

Unicamente, en el Informe Anual de Tamaulipas en la pagina 82, identifica el nimero de personas usuarias y
permite la desagregacion por sexo, pero no por edad. Por otra parte, no define con precision el tipo de servicio
otorgado, Unicamente generaliza como actividades de capacitacidn, difusidn y promociéon. Por otra parte, se

infiere que el programa cuenta con registros administrativos sistematizados y que permiten registrar informacion
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de manera permanente al momento de proporcionar los bienes y/o servicios del programa con mecanismos
sistematicos y documentados para su depuracion y actualizacidn, pero no presentan evidencia de esta
informacién, por lo que se recomienda que los registros de informacién sobre las personas que reciben los bienes

y servicios sean proporcionados a la instancia evaluadora.

Cabe destacar, que también se recomienda anexar esta informacidn al documento Diagndstico del programa,
dado que, en la pagina 14 presenta una tabla con datos del afio 2020, por lo que se sugiere que actualicen la

informacién estadistica en el documento normativo del programa.

IV.2 Mecanismos de atencidn y entrega de bienes y/o servicios (Componentes)

Pregunta 30. ¢Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a las personas o unidades de

observacion usuarias tienen las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracion:
a) Estdn estandarizados, es decir, son utilizados de la misma manera por todas las instancias ejecutoras.
b) Estdn sistematizados y debidamente documentados.
c) Estdn difundidos publicamente.
d) Estdn apegados al documento normativo del programa (Reglas, lineamientos o Manuales de Operacion,
Reglamento Interior o Estatuto Orgdnico, etc.
e) Son congruentes con los criterios establecidos para atender a la poblacion o drea de enfoque objetivo.

Pardmetros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

El Programa presupuestario (Pp) contribuye al cumplimiento de alguno de los objetivos
contenidos en:

24 3 de los criterios de valoracién

Respuesta:
e Con evidencia.

El Programa presupuestario E093 Promover, observar y divulgar los derechos humanos, cuenta con
procedimientos para otorgar los bienes o servicios a las personas o unidades de observacién usuarias en el

documento normativo del programa.

Sin embargo, Unicamente, en la Matriz de Indicadores para Resultados, pagina 65, vienen los componentes de
manera muy ambigua, por lo tanto, se desconoce si se encuentran estandarizados, es decir, que son utilizados
de la misma manera por todas las instancias ejecutoras, asi como también se desconoce si se encuentran

sistematizados y debidamente documentados.
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Cabe destacar, que los procedimientos para otorgar los bienes y servicios de entrega si se encuentran difundidos
publicamente en el documento normativo del programa y se encuentran parcialmente apegados al documento
normativo, asi como también se encuentran parcialmente congruentes con los criterios establecidos para

atender a la poblacidn o drea de enfoque objetivo.

Dado lo anterior, la instancia evaluadora presenta una propuesta de Procedimientos para otorgar los bienes o
servicios a las personas usuarias. Cabe resaltar que, la propuesta se encuentra registrada en el Formato VI

Mecanismos de Entrega.

IV.3 Registro de informacidn estadistica sobre los bienes y/o servicios (Componentes)

proporcionados

Pregunta 31. ;La dependencia responsable del programa recaba informacion estadistica sobre la

gestion de este bajo las siguientes condiciones?

Criterios de valoracion:
a) Tiene un proceso sistemdtico para el levantamiento de informacion estadistica sobre la operacion del
programa.
b) Permite el cdlculo de los indicadores incluidos en la MIR del Programa.
c) Esinformacion publica y accesible para su consulta por la poblacion.
d) Considera los enfoques transversales incluidos en el Plan Estatal de Desarrollo (como el de género, por
grupos vulnerables, nifias, nifios y adolescentes, personas adultas mayores, entre otros.)

Parametros para la valoracidn del cumplimiento de Criterios

Programas presupuestarios CON Perspectiva de Género

La informacion estadistica sobre la gestion del Programa cuenta con:

2.0 2 de los criterios de valoracion

Respuesta:
e Con evidencia.

En el Diagndstico se refleja informacidn estadistica basica sobre la atencidn y prestacion de servicios (Codhet,
2021, p. 21) por parte de la Comisién de Derechos Humanos (aunque, fundamentalmente del afio 2020 que no
estd en evaluacidon aqui). Ademas, contiene informacidn (aparentemente de 2021, ya que no se expresa
textualmente) desagregada sobre las quejas atendidas, asi como las modalidades de servicios (formulario de
gueja, escrito, comparecencia, entre otras). Incluso, la atencién y prestacion del servicio por municipio menciona

en el Diagndstico del Pp. que la fuente primordial para la actualizacién de la poblacion objetivo y potencial y las
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metodologias para ello serian el Censo de poblaciéon y vivienda 2020, Encuestas del INEGI, ENOE trimestral. Plazo
de actualizacién de las poblaciones potencial y objetivo: Anual (Codhet, 2021, p.39). Sin embargo, no presenta
un proceso ordenado y sistematico de construccién de esa informacidn estadistica, propio de la Comision ni de
toda la informacién que presenta sobre la operacién del Programa. Para este efecto se recomienda expresar
textual y esquematicamente en el Diagndstico el proceso que se realiza por parte de la propia Comisién para
construir toda esta informacidn estadistica, por ejemplo, en un apartado especifico que se denomine proceso

esquematico y/o grafico de levantamiento de informacién sobre la operacidn del programa.

Posteriormente para desarrollar este apartado se recomienda describir pormenorizadamente las formas,
tiempos, y personas responsables de los pasos para la construccién de la informacién estadistica. Se menciona
de manera enunciativa y no limitativa que, en ese proceso, estarian, por ejemplo, actividades como: revisidn
sistematica de libros de registro, sistemas informaticos que recapitulan cada uno de los servicios prestados, para
documentarlos e incluirlos en el Diagndstico, posteriormente su procesamiento y edicién en la medida en que

puedan ser claros y precisos.

La informacién estadistica contenida en el Diagndstico del Pp. y en la evidencia proporcionada permiten un
calculo de los indicadores necesarios para construir la Matriz de indicadores de Desempefio. Respecto a la
publicidad y a la accesibilidad de la informacidn sobre la gestidn, el Programa operado por la Comisién Estatal de
Derechos Humanos, cumple satisfactoriamente. En particular, se puede mencionar la amplia y extensa
informacién contenida en la pagina de internet (http://codhet.org.mx/). En concreto, en esta pagina se puede
observar apartados facilmente identificables sobre las principales funciones de la autoridad operadora del
Programa, la estructura, las estadisticas del trabajo realizado. Destaca de manera especial visualmente en la

pagina de internet lo relativo a los informes anuales y en particular el relativo a 2021.

La informacién estadistica con la que se cuenta tanto en el Diagndstico del Pp. como en la evidencia documental
permite una identificacidn de algunos de los ejes transversales del Plan Estatal de Desarrollo Tamaulipas 2016-
2022, en particular, los relativos al enfoque de derechos humanos y a la igualdad de género. En el caso del eje
de derechos humanos al encontrar una total similitud e identificacion con el problema que pretender atender el
Programa y en el segundo caso, de manera parcial, con la exposicidn estadistica en algunas ocasiones
desagregada por sexo (hombres y mujeres). Sin embargo, no se identifican ningunas acciones afirmativas o
tendientes a equilibrar la diferente posibilidad de acceso a los servicios para las mujeres u otros grupos

vulnerables como nifias, nifios y adolescentes, personas adultas mayores u otras.
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SECCION V CONSISTENCIA PROGRAMATICA Y NORMATIVA
V.1 Modalidad presupuestaria del programa

Pregunta 32. ¢lLamodalidad presupuestaria del Pp es consistente con el objetivo que éste persigue, con
los bienes y/o servicios que genera, con sus actividades sustantivas y, en conjunto, con su mecanismo de

intervencion?

Respuesta:
e No procede valoracién cuantitativa.

La modalidad del Programa presupuestario E093 es consistente, ya que los servicios que genera a la poblacidny
las actividades sustantivas que llevan a cabo son consistentes con la clasificacion programdtica E, que hace
referencia a la prestacién de servicios publicos; donde las caracteristicas generales de esta clasificacion, de
acuerdo con la Clasificacidon Programatica de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, son las actividades del
sector publico realizadas de manera directa, regular y continua, para satisfacer demandas de la sociedad, de
interés general, asi como la atencidn de las personas en sus diferentes esferas juridicas a través de las funciones

de gobierno, desarrollo social y desarrollo econdmico.

Por su parte, el mecanismo de intervencién por parte de la Unidad Responsable es consistente con la modalidad
del programa respecto a la parte tedrica, mientras que, en la practica, no es posible vislumbrar los mecanismos
de intervencién debido a la carencia de un Manual de Procedimiento, en donde se corrobore la manera en que
se llevan a cabo los distintos procesos para llegar al objetivo principal del programa de generar una oferta cultural
vasta y diversa. Por lo que es necesario alinear los Manuales de Procedimiento, para que la parte practica de la
Unidad Responsable sea congruente y consistente con la modalidad del programa y se logre cumplir de manera

Optima el objetivo general y los objetivos especificos del programa.

V.2 Coherencia del diseiio del Programa presupuestario con sus documentos estratégicos,
institucionales, normativos y operativos

Pregunta 33. (Los elementos del disefio de la propuesta de atencién del Pp (objetivos, bienes y/o
servicios generados y poblaciones) se retoman y guardan congruencia entre sus documentos

estratégicos, institucionales, normativos y operativos?
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Parametros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

Algunos de los documentos estratégicos, institucionales, normativos y
2.0 operativos del Pp son consistentes con el disefio de la propuesta de
atencion del Pp.

Respuesta:
e Con evidencia.

El objetivo del Pp., asi como el servicio que presta la Comision Estatal de Derechos Humanos y la poblaciéon
potencial y objetivo destinataria se encuentran contenidos de manera racional y ldgica en todos los documentos
que la instancia evaluadora ha tenido disponibles, asi como en aquellos que sin ser expuestos o enviados se
relacionan en la pdagina de internet de la autoridad responsable. En particular en los documentos estratégicos

analizados se contienen los elementos del disefio del Pp. en el Diagndstico de este.

En cuanto a los documentos normativos (juridicos también), los elementos del disefio del Pp. se contienen en la
evidencia que los operadores del programa enviaron a la instancia evaluadora, como la Constitucidn Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, la Constitucién Politica del Estado de Tamaulipas, la Ley y Reglamento de la
Comisién de Derechos humanos del Estado de Tamaulipas, principalmente. Ademas, a pesar de no haber sido
enviados a texto completo a la instancia evaluadora, los documentos normativos que contienen todos o alguno
de los elementos del disefio del Pp. se relacionan ampliamente en la pestafia de Fundamento Legal de la pagina

de internet de la instancia responsable del Programa.

En cuanto a los documentos institucionales los elementos del disefio del Pp. se contienen en la evidencia que los
operadores del programa enviaron a la instancia evaluadora, como los informes anuales y concretamente, el

relativo al 2021. También se encuentra el Plan Estatal de Desarrollo que contiene los elementos del disefio del

Pp.

En cuanto a los documentos operativos, los elementos del disefio del Pp. se contienen por ejemplo en los
manuales operativos en los manuales de operacion, concretamente en los diagramas de flujo (procedimiento de
atencion y procedimiento de queja), asi como en el video équé hacer en caso de una violacién a los derechos

humanos?

V.3 Consistencia del disefo del Programa presupuestario con el marco programatico

Pregunta 34. ¢El programa tiene mecanismos de control segun las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracion:
a) Es posible generar un reporte trimestral sobre el ejercicio del gasto en que incurre el Programa
presupuestario para su operacion desglosado por clasificacion programdtica y por objeto del gasto
(Capitulo y concepto de gasto).
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b) Es posible generar un reporte trimestral sobre el avance de metas de los indicadores de desempefio
del programa.

c) Elprograma cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas.

d) En caso de que el sequimiento al programa muestre desviaciones con respecto a lo planeado, se
definen acciones correctivas y se monitorean éstas.

Parametros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

Los mecanismos para el control del Pp cuentan con:

0.0 Ninguno de los criterios de valoracion

Respuesta:
e Sin evidencia.

En el Diagndstico Programa Presupuestario E093 promover, observar y divulgar los derechos humanos no
presenta mecanismos de control del presupuesto que posibilite generar un reporte trimestral del ejercicio del
gasto desglosado por clasificacion programatica y por objeto del gasto. Para cumplir con este aspecto se
recomienda crear un documento en Excel que contenga estos requisitos. Tampoco es posible generar un reporte
trimestral sobre el avance de metas de los indicadores de desempefio del programa. Por lo cual se recomienda
generar un documento en Excel en el que se reflejen los avances por periodos de 3 meses respecto a la difusion,
promocién y proteccion no jurisdiccional de los derechos humanos en Tamaulipas y que esto se incluya o se

mencione en el Diagndstico del Pp.

Respecto a los mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas el Pp. no menciona nada en el documento
Diagndstico, sin embargo, de la revisiéon de la pagina de internet de la Comision de Derechos Humanos se
encuentra una pestafia completa llamada “Transparencia” que contiene: Unidad de transparencia, Portal
Nacional de Transparencia, solicitudes de informacién, solicitud de derechos Arco, informacién financiera y
estadisticas que contienen cada una, una serie de informacidn relevante aunque con muchas dreas de
oportunidad para ser consideradas como mecanismos de rendicién de cuentas del Pp. y de su gestion. Por lo que
respecta a los Derechos Arco, se destaca el formato amplio con el que se cuenta en la pagina de internet que
posibilita el Acceso, Rectificacién, Cancelacion u Oposicidon al tratamiento de sus datos personales, aspecto que
es favorable para la cultura de la transparencia y proteccion de datos personales. Por ejemplo, tanto en la seccién
de Unidad de Transparencia, como Portal Nacional de Transparencia, redireccionan a otras instituciones
(tipicamente responsables del acceso a la informacién publica), pero no muestran en la misma pagina, la
informacidn relevante y concreta del Pp., particularmente la financiera. Incluso en el apartado de “informacién
financiera”, se muestran una serie de documentos en pdf generales estatales en Tamaulipas, pero no particulares
y concretos del Pp. Es recomendable que en el Diagndstico del Pp. se incluya un apartado sobre Transparencia y
rendicidon de cuentas que explique en resumen (por lo menos) los mecanismos concretos de transparencia y
rendicion de cuentas del Pp. en especifico. Por ejemplo, de manera ilustrativa y no limitativa, que se exprese

desde la propia pagina de internet y de manera rapida un diagrama de flujo para solicitar informacién a la
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Comisidon sobre su gestién. Ademads, que se contenga de manera directa informacién financiera sobre la gestién
del Pp.

En el Diagndstico del Pp. no contempla acciones posibles en caso de que el seguimiento al programa muestre
desviaciones con respecto a lo planeado, ni se definen acciones correctivas, ni mecanismos de monitoreo,
propios de una fuerte cultura de la legalidad y rendicién de cuentas. Se recomienda, diseiar en los manuales
operativos, lineamientos de funcionamiento, u otros documentos operativos, institucionales (informes anuales),
una o varias acciones para garantizar la plena efectividad y cumplimiento de las metas del Pp. y en particular de
aquellas que acciones que servirian para corregir una posible desviacién y la forma en que desde el Pp. se podria

vigilar la efectividad de estas acciones.
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SECCION VI COMPLEMENTARIEDADES, SIMILITUDES Y DUPLICIDADES

Pregunta 35. ¢El disefio o actualizacion del Programa presupuestario identificd a otros programas

presupuestarios o acciones gubernamentales que presenten las condiciones que se describen abajo?

Criterios de valoracion:

e) Realizo andlisis de complementariedades: atienden a una misma poblacion mediante la generacion de
diferentes bienes y/o servicios para el logro de objetivos con caracteristicas similares.

f)  Realizé andlisis de similitudes: se identifican caracteristicas comunes en el objetivo central que persiguen,
pero los bienes y/o servicios que entregan son diferentes, o bien, otorgan bienes y/o servicios con
caracteristicas similares para el logro de objetivos diferenciados.

g) Realizo andlisis de duplicidades: persiguen un mismo objetivo central, mediante la entrega de bienes y/o
servicios con caracteristicas iguales, o bien, se atiende a una misma poblacion mediante el mismo tipo de
bien y/o servicio.

h) El andlisis de complementariedades, similitudes y duplicidades fue realizado a través de un ejercicio
colegiado al interior de la (s) dependencia(s) o entidad(es) para sus respectivos programas presupuestarios
y se tomaron decisiones al respecto.

Parametros para la valoracion del cumplimiento de Criterios

La evaluacion del Pp cuenta con:

0.0 Ninguno de los criterios de valoracion

Respuesta:
e Sin evidencia.

El Diagndstico Programa Presupuestario EO93 Promover, observar y divulgar los Derechos Humanos establece un
apartado relativo a las complementariedades, similitudes y diferencias con otros programas presupuestarios
(Codhet, 2021, pp. 57-59). Empieza con la conceptualizacidn de estos aspectos. Se afirma (sin analizar ni exponer
las razones de ello) que existe una relacidn de este Pp. con todos los programas de la agenda publica y de manera
particular con una lista que expone descriptivamente en una tabla que contiene la identificacidon de programas,
el nombre y si se complementa, duplica o asimila. El resultado de un andlisis preliminar por la instancia
evaluadora arroja, que existen 21 programas complementarios y uno similar, ninguna duplicidad. Sin embargo,
este preliminar resultado del analisis hecho por la instancia evaluadora no se contiene en el texto del Diagndstico
y seria recomendable. No se analiza textualmente ni en el Diagndstico ni en los documentos de evidencia.
Tampoco se extraen conclusiones de las complementariedades, similitudes, y/o duplicidades en funcién de la
poblacién, los servicios que se ofrecen, el logro de objetivos comunes, entre otros rasgos que permitirian

entender la gestién del Pp. de manera racional.

Para tal efecto se recomienda, incluir posterior a la tabla realizada en el Diagndstico, un analisis textual amplio

gue incluya para el caso de los programas con los que se complementa, la identificacién de la poblacion, que en
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el caso concreto seria la localizada en Tamaulipas. Ademas, que se analice que dicha poblacion comun, tanto
objetiva como potencial, recibe los servicios que ofrece este programa en similares circunstancias, si asi fuere,
asi como los rasgos comunes que pudieran existir respecto a los objetivos de los programas presupuestarios.
Este andlisis estableceria de una manera especifica con que programas tendria similitud el Pp. E093 (algo que ya
hace en la tabla, sin embargo, no explica, ni analiza). Se establecerdn, si existe similitud en la poblacién con
objetivos diferentes u objetivos similares con poblaciones diferentes. Se reflejaba, de manera textual el hallazgo,

segun el Diagndstico del Pp. de no haber encontrado ningln programa con el que guarde duplicidad.

El analisis textual deberia establecer de manera expresa el procedimiento y el trabajo interno que supone el
anadlisis en conjunto de cada parte explicada en el parrafo anterior, es decir, las complementariedades,
similitudes y coincidencias, y que ese trabajo sea de manera colegiada, estableciendo e identificando a las
personas o areas organizaciones involucradas en dicho analisis. Este analisis deberia arrojar conclusiones que
permitan realizar acciones para lograr la racionalidad y en concreto, una mejor complementariedad y evitar las

duplicidades y similitudes en la medida de lo posible de acuerdo con las competencias que se tengan para ello.
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SECCION VII VALORACION FINAL DEL DISENO DEL PP

Pregunta 36. ¢El disefio del Pp se considera una alternativa optima para atender el problema o

necesidad publica que motiva su intervencion aplicando, cuando procede, la perspectiva de género?

Parametros para la valoracién del cumplimiento de Criterios

El andlisis de género en la revision de las causas y efectos del problema cuenta con:

2.0 1 de los criterios de valoracion

Respuesta:
e Con evidencia.

El disefio del Pp. EO93 Promover, observar y divulgar los Derechos Humanos es una alternativa parcialmente
Optima para atender el problema en términos generales, por las siguientes razones: 1. Existe un Diagndstico y
suficiente evidencia documental que acredita, de diversas maneras y diferentes niveles, la alineacién de los
objetivos del Pp. con: a) los instrumentos politicos y juridicos basicos en materia de perspectiva de género, b) La
agenda 2030, c) El plan Nacional de Desarrollo, d) El Plan Estatal de Desarrollo. El problema que pretende atender
el Pp. esta definido de manera clara. Contiene una poblacién definida y con caracteristicas identificadas, lo que
constituye una fortaleza. contiene un analisis tedrico, pero sin fuentes ni bibliografia. Se presenta por medio de
un Diagndstico que contiene elementos basicos como: el problema que pretende atender, los fines, los objetivos,
entre otros. Contiene una metodologia apropiada en términos generales. Se contiene una Matriz de indicadores
de resultados.

A pesar de las anteriores consideraciones, el disefio del Pp. se considera no éptimo por las siguientes
consideraciones: En particular, respecto al problema, el Diagndstico establece una redacciéon no clara, ni
concreta, ni Unica. No se contiene un andlisis tedrico fundamentado sobre la aplicacidon de la perspectiva de
género al problema. Existe una relacién entre causas y efectos, aunque no légica por lo que respecta a la
perspectiva de género. No se propone un anadlisis de los efectos del problema identificando las diferencias y la
perspectiva de género, lo cual genera una inconsciencia del arbol del problema. Las estrategias de cobertura no
son consistentes. No existe logica vertical de la MIR, particularmente en lo que respecta al propdsito y se
muestran inconsistencias en cuanto al fin. En cuanto a las metas, estas presentan areas de oportunidad y sobre
todo inconsistencias, particularmente en cuanto no se aplica la perspectiva de género. No se contienen medios
de verificacién ni existe congruencia plena entre los elementos del disefio y todos los documentos institucionales,
sobre todo la MIR y el Diagndstico y lo mas importante, no existen mecanismo de control del gasto, de la
pertinencia de este, de la transparencia sobre esta informacién y medios de para encaminar un posible desvio

entre los objetivos y los resultados planeados.
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Ademads, considerando la estrecha relacidon que existe entre la perspectiva de género y el objetivo sustancial del
Pp., se detectan importantes dreas de oportunidad consistentes en la precision, andlisis, teorizacidn y aplicacion
transversal e integral de la perspectiva de género. Ademas, se puede hacer mencién expresa y fortalecer el
fundamento y marco politico global de referencia recomendado también por los TdR relativos a la perspectiva
de género (Plataforma de Accidn de Beijing, relativa a la igualdad, desarrollo y paz para todas las mujeres del
mundo, CEDAW, Convencién Belem Do Para, entre otros instrumentos juridicos internacionales). Como se
menciona en la respuesta a la pregunta 31 se expone descriptivamente la estadistica en algunas ocasiones
desagregada por sexo (hombres y mujeres). Sin embargo, no se identifican ningunas acciones afirmativas o
tendientes a equilibrar la diferente posibilidad de acceso a los servicios para las mujeres u otros grupos
vulnerables como nifias, nifios y adolescentes, personas adultas mayores u otras que puedan estar en situacion

de vulnerabilidad.

VII.1 Valoracion cuantitativa global

Tabla 1. Valoracidon maxima por seccidn para programas

Pregunta con Total de Puntuacion Valoracion
No. Seccién valoracién preguntas maéxima cuantitativa
cuantitativa (A) (B) (B)/(A)
| Caracteristicas generales del PP / Alineacién del PP 1 1 4 4
Il Problema o necesidad publica 2-16 15 60 4
1 Diseflo de la propuesta de atencion 17-28 12 48 4
vV Disefio operativo 29-31 3 12 4
\Y Consistencia programatica y normativa 32-34 3 12 4
VI Complementariedades, similitudes y duplicidades 35 1 4 4
VIl Valoracién final del disefio del Pp 1 1 4

Tabla 2. Valoracién maxima total

Pregunta con Total de Puntuacién Valoracién
No. Seccién valoracién preguntas maéxima cuantitativa
cuantitativa (A) (B) (B)/(A)
| Caracteristicas generales del PP / Alineacién del PP 1 1 3.2 3.2
Il Problema o necesidad publica 2-16 15 31.2 2.1
I Disefio de la propuesta de atencion 17-28 12 12.3 1.0
vV Disefio operativo 29-31 3 5.4 1.8
Vv Consistencia programatica y normativa 32-34 3 2.0 0.7
VI Complementariedades, similitudes y duplicidades 35 1 0.0 0.0
VIl Valoracion final del disefio del Pp 1 1 2.0 2.0
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Pregunta con Total de Puntuacién Valoracién
No. Seccién valoracién preguntas maxima cuantitativa
cuantitativa (A) (B) (B)/(A)

Figura 1. Valoracidn cuantitativa por seccion

Caracteristicas generales
del PP / Alineacion del PP
4.00 3.20

Problema o necesidad
publica

Valoracion final del

disefio del PP 200

Complementariedades,
similitudes y duplicidades

Disefio de la propuesta de
atencion

1.80

Consistencia

- ) Disefio operativo
programatica y normativa

VII.2 Valoracién cualitativa del Pp

El Pp. E093 Promover, observar y divulgar los Derechos Humanos tiene multiples oportunidades de mejora, lo
gue impacta en el disefio de este, lo anterior, se verifica por medio del analisis de las diferentes secciones que
se exponen en este documento. En ese sentido, en cuanto a la eficiencia se enuncia que, aunque el presupuesto
estd integrado dentro del Diagndstico no se cuenta con Indicadores de Seguimiento del Desempefio adecuados
gue permitan verificar el cumplimiento del Propdsito y Fin que persigue el Programa.

Ahora bien, en cuanto a la eficacia del Pp. se evalla que estos no consideran metas lo que representa un hallazgo
significativo y una oportunidad de mejora para fortalecer el Programa, esto porque al no contar con ellas no se
puede determinar el alcance de la intervencién publica. Ademas, es prioritario que se reconfigure la MIR desde
el Fin, Propdsito, Componentes y Actividades, porque el Pp. cuenta con serias deficiencias en el resumen
narrativo de cada uno de estos elementos, ademas, que existen actividades de caracter administrativo que no

son relevantes para la configuracién de la MIR.

En torno a términos econdmicos, no sé puede determinar si el programa administra los recursos publicos

mediante criterios de austeridad y disciplina, puesto que no contempla un plan de trabajo anual y tampoco se

=
& =

Cuerpo Académico de 47 P .

Bienestar Econdémico y Social Y J ]

Nomowa”

OABIES




Facultad de Derecho y

&@2 Ciencias Sociales

FADYCS

verpap, seLLEzA, rroman - de Tamaulipas

proporciond evidencia de cdmo se lleva a cabo el manejo de los recursos, no obstante, muestra un informe de
actividades que puede servir como base para la elaboracién procedimientos o lineas especificas para alcanzar el

objetivo central del Pp., que refleje una correcta administracion de los recursos.

Para el caso de la transparencia y rendicidén de cuentas es un drea donde se encuentra aspectos a fortalecer muy
importantes, tal es el caso de los criterios de elegibilidad, ya que no existen manuales de procedimientos que
contemplen este relevante aspecto, asi como mecanismos de solicitud y entrega, a pesar de que se mostraron
dos diagramas de flujo que consideran solo dos servicios, estos son atencién y queja, no son suficientes para
lograr una 6ptima implementacién del Pp. Ahora bien, no se presenta evidencia de que exista un procedimiento
que considere la elaboracién de un padrdn de usuarios, esto se debe de llevar a cabo para todos los servicios del
Pp. es deseable que los documentos normativos contemplen el hecho de la forma interna en que se llevan a cabo
los procedimientos de registro y como es que administran estas bases de datos, se debe de contar con
mecanismos de registro de las personas usuarias de los servicios. En relacién con ello, se aprecia que el Pp., el
termino honestidad no se puede verificar su adecuado cumplimiento, puesto que no cuenta con mecanismo de
elegibilidad y mecanismos de solicitud y entrega plasmados en documentos oficiales de forma concisa para todos

los servicios que otorga.

Respecto a la pertinencia se concluye que existen deficiencias en el grado de congruencia de la propuesta de
intervencién con el problema o necesidad que motiva la intervencién del Programa, debido a que no es clara la
definicidn del problema que pretende atender, sin embargo, se detecta un analisis suficiente sobre la diferencia
de afectacién para hombres o mujeres en cuanto a la posible violacién de los derechos humanos. Asimismo, la
MIR no se encuentra elaborada conforme a los requerimientos del marco ldgico y las diferentes disposiciones,
por lo que es recomendable un trabajo profundo en la reconstruccién de la misma. Aunado a ello, se recomienda
estructurar de una manera éptima los servicios que serdn reflejados en Componentes, esto se puede llevar a
cabo mediante la ubicacidon de servicios especificos para promover, observar y divulgar, posteriormente
desarrollar actividades para cada uno de estos conceptos. La poblacién y cobertura se encuentra claramente
estipulada; es necesario que la elaboracion de los criterios de elegibilidad vaya en sintonia con los cambios
propuestos.

Acerca de la coherencia interna se manifiesta que los elementos centrales que componen el disefio del Pp, como
son la identificacidn del problema, el andlisis del problema, los objetivos, ademas de los instrumentos de
seguimiento del desempeiio requieren de un trabajo profundo para lograr un reflejo de un adecuado disefio. En
respecta a la modalidad es consistente, ya que los servicios que genera a la poblacidn y las actividades sustantivas
que llevan a cabo corresponden con la clasificacion programdtica E, que hace referencia a la prestacién de

servicios publicos.

En relacidn con la coherencia externa, el Pp. cumple, puesto que se alinea los objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo, Plan Estatal de Desarrollo, los instrumentos Politicos internacionales como lo es la Agenda 2030, asi
como la Agenda de Beijing. Ademas, su consistencia programatica y normativa es adecuada. Igualmente, el Pp.

identifica complementariedades, similitudes y duplicidades.
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Finalmente, se concluye que es sostenible, puesto que el disefio del Pp. es una alternativa éptima para atender
el problema o necesidad publica que motiva su intervencién aplicando la perspectiva de género, sin embargo,

existen hallazgos importantes que atender para su correcto disefio.
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SECCION VIII ANALISIS FODA

Tabla 3. Caracteristicas generales del programa presupuestario

Fortaleza y/u Oportunidad

Pregunta de

Recomendacién

Horizonte de

evaluacién: Referencia atencién*
Se encuentra alineado y contribuye a la
SECCION | Plataforma de Accidn de Beijing, relativa
a la igualdad, desarrollo y paz para todas . o .
RETTIGTIERS o ] Expresar la alineacion internacional en el Corto plazo
las mujeres del mundo. Asi como a los 1 . L.
GENERALES DEL o . » Diagndstico.
PROGRAMA  Mds importantes instrumentos politicos

PRESUPUESTARIO

Seccién de la

y juridicos internacionales, nacionales y
estatales.

Debilidad y/o Amenaza

Pregunta de

Recomendacién

Horizonte de

evaluacién: Referencia atencién*
ECCION | o L . o o
SECEID El Pp. no sefala la aportacién al eje 1 Sefialar expresamente en el Diagndstico Corto plazo

CARACTERISTICAS transversal sobre igualdad de género. la aportacion.

GENERALES DEL . e ]

No existe plan sectorial, institucional o Mediano

PROGRAMA . . 1 Elaborar un plan institucional

PRESUPUESTARIO Regional o especial plazo

Tabla 4. Problema o necesidad publica que motiva la intervencién del programa presupuestario

Seccion de la

Fortaleza y/u Oportunidad

Pregunta de

Recomendacién

Horizonte de

evaluacién: Referencia atencién*
Es necesario que se disefien manuales de
procedimientos para para recibir,
registrar y dar trdmite a las solicitudes de
o 16 los bienes y/o servicios para todos sus  Corto plazo
Cuenta con algunos procedimientos para
o . o Componentes. Esto se debe de efectuar
recibir, registrar y dar tramite a las ..
licitudes de los bi y o con base en la restructuracién de los
solicitudes de los bienes y/o servicios
SECCION I ¥ Componentes.
PROBLEMA O El arbol del problema corresponde a la Se recomienda modificar su arbol del
NECESIDAD problematica y a algunas de las causas y 8 problema basandose en la propuesta que  Corto plazo
PUBLICAQUE " ofactos encontrados en el Diagnéstico. presenta la instancia evaluadora.
MOTIVA LA
INTERVENCION  El Pp. identifica y cuantifica la poblacidn .
DEL PROGRAMA . oo Se recomienda que desagreguen la
potencial y objetivo y se encuentran ., X o
PRESUPUESTARIO 9-10 poblacion potencial y objetivo por Corto plazo
desagregadas por sexo, grupos de edad y .
D S municipio.
poblacién indigena y no indigena.
El Pp. no establece criterios de Se puede usar esta argumentacion en los
elegibilidad diferenciados o criterios de documentos oficiales para los criterios de
15 Corto plazo

priorizaciéon tomando en consideracion la
perspectiva de género o alguna otra

elegibilidad diferenciados en el servicio
de quejas
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perspectiva transversal, sin embargo, en
su pagina web cuentan con un buzoén
rosa.

Facultad de Derecho y
Ciencias Sociales

Seccién de la

Debilidad y/o Amenaza

Pregunta de

Recomendacién

Horizonte de

evaluacion: Referencia atencién*
Se establece una definicion del problema Clarificar el tipo de proteccién de los
que pretende atender que no es clara. derechos humanos a que se refiere ya
2 que existen varios tipos de proteccion Corto plazo
(jurisdiccional, politica y no
jurisdiccional).
No cuenta con una estrategia de Elaborar un plan de trabajo que
cobertura documentada para la atencién contemple el proceso o la estrategia para
SECCION I de su poblacién potencial y objetivo. lograr cumplir las metas para el Fin y
Ademds, no existe un padron de registro 13,14 Propdsito del Pp. Elaborar padron de  Corto plazo
PROBLEMAO  de las personas que hacen uso de los registro de los usuarios de los servicios
NG 10D servicios del Pp. que ofrece el Pp. que se encuentren
FEELIEAELE estandarizados y sistematizados
MOTIVA LA
INTERVENCION  E| documento Diagnostico no identifica a Se sugiere actualizar la informacion de la
SELPREEMA - g poblacién atendida en el 2021 1 poblacién que fue atendida en el 2021 Corto plazo
PRESUPUESTARIO
No se cuenta con una estrategia de El Pp. cuenta con un informe de
cobertura, lo que significa que el Pp. no actividades muy bien elaborado que
cuenta con un plan de trabajo anual que 13 puede servir como base para disefiar un  Corto plazo
permita la orientacidon a resultados vy plan de trabajo anual y contemple el
metas. presupuesto, metas y objetivos del Pp.
Las causas y efectos del problema no se Se sugiere incorporar la perspectiva de
manifiestan de diferente manera entre 7 género en la problematicay en sus causas  Corto plazo

hombres y mujeres

y efectos.

Seccion de la

Tabla 5. Disefio de la propuesta de intervencién publica

Fortaleza y/u Oportunidad

Pregunta de

Recomendacién

Horizonte de

evaluacion: Referencia atencion*
Se recomienda que se reestructuré la
MIR con base en las propuestas de la
El Pp. cuenta con una MIR 17-24 i prop Corto plazo
SECCION 1II Instancia Evaluadora, los manuales
CONEVAL y SHCP
DISENO DE LA .
TREEUESTA BE Este documento puede  brindar
INTERVENCION  El Pp. cuenta con informe de actividades orientaciéon para la clasificacion de
PUBLICA 17-24 Corto plazo

muy bien elaborado

servicios que después en la MIR seran
Componentes y Actividades
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Debilidad y/o Amenaza

Pregunta de
Referencia

Facultad de Derecho y
Ciencias Sociales

Recomendacién

Horizonte de
atencién*

SECCION 1l

DISENO DE LA

PROPUESTA DE

INTERVENCION
PUBLICA

La MIR no tiene un apropiado disefio,
tanto el Fin, Propdsito, Componentes y
Actividades no son claros, puesto que
presentan ambigliedad en su redaccion.
Para el caso del Fin y Propdsito existen
diferencia en la redaccion con el arbol de
objetivos y el resumen narrativo de la
MIR. Los Componentes no cubren todos
los servicios y existen Actividades que
son prescindibles al ser de caracter
administrativo del Pp.

La MIR no cuenta con la estructura que
sefiala los manuales CONEVAL y SHCP, ya
que presentan otros nombres, ademas,
que la columna de supuestos no existe y
contiene deficiencias en la ortografia y
redaccion.

El Programa Presupuestario no cuenta
con fichas técnicas y metas de ninguno
de sus indicadores y tampoco cuenta con
medios de verificacidn correctos.

El no tener disefiado una estrategia de
cobertura impacta en la MIR y el propio
disefio defio del Pp. lo que puede generar
una imagen desorganizada de la Unidad
Responsable

17-24

17-24

25,26y 28

17-24

Se debe de rediseiar la MIR con base en
la propuesta de arbol de objetivos de la
Instancia Evaluadora,
CONEVALy SHCP

los manuales

Se debe de redisear la MIR con base en
las propuestas de la Instancia
Evaluadora, los manuales CONEVAL y
SHCP. Para ello se debe de estructurar de
una manera Optima los servicios que
seran reflejados en Componentes, se
puede dividir en tres servicios para
Promover, Observar y Divulgar,
posteriormente desarrollar actividades

para cada uno de estos conceptos.

Se sugiere realizar las fichas técnicas y las
metas de cada uno de sus indicadores y
corregir sus medios de verificacion.

Disefiar un adecuado Diagnostico, MIR,
Fichas técnicas y un plan de trabajo
reflejara una mejora constante de los
procesos que se llevan a cabo como parte
del Pp.

Corto plazo

Corto plazo

Corto plazo

Corto plazo

Seccién de la

Tabla 6. Disefio operativo del programa

Fortaleza y/u Oportunidad

Pregunta de

Recomendacion

Horizonte de

evaluacién: Referencia atencion*
Fortaleza: El Programa Presupuestario . . .
. Se sugiere especificar de mejor manera
cuenta con procedimientos para otorgar
. . 30 los componentes que se encuentranenla  Corto plazo
secclonly  los bienes o servicios a las personas en el MIR
documento normativo del programa '
PSENO - ortaleza: En el Diagndsti flej Publi informacis
operaTivo peL  Fortaleza: En el Diagndstico se refleja ublicar o generar informacion
PROGRAMA informacién estadistica basica sobre la 31 estadistica sobre la atencidn y prestacion  Corto plazo

atencién y prestacién de servicios

de servicios
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Debilidad y/o Amenaza

Pregunta de

Facultad de Derecho y
Ciencias Sociales

Recomendacién

Horizonte de

evaluacion: Referencia atencién*
El Programa Presupuestario no cuenta
con registros administrativos de las Se recomienda generar un registro de las
caracteristicas de las personas que 29 personas usuarias de los servicios que  Corto plazo
reciben los servicios que proporciona el proporciona el programa.
SECCION IV programa.
- No se identifican ningunas acciones L . . i
DISENO i ti tendient ilib | Disefiar acciones afirmativas o
afirmativas o tendientes a equilibrar la . o .
QIARRAMYO DL . - tendientes a equilibrar la diferente
PROGRAMA diferente posibilidad de acceso a los o . .
o ] posibilidad de acceso a los servicios para Mediano
servicios para las mujeres u otros grupos 31 .
las mujeres u otros grupos vulnerables plazo

vulnerables como nifias, nifios vy

adolescentes, personas adultas mayores
u otras

como nifas, niflos y adolescentes,

personas adultas mayores u otras.

Seccion de la

Tabla 7. Consistencia programatica y normativa

Fortaleza y/u Oportunidad

Pregunta de

Recomendacién

Horizonte de

evaluacion: Referencia atencion*
SECCION V
Consistencia de la modalidad Redaccion mas precisa del objetivo del
CONSISTENCIA . 32 p Corto plazo
PROGRAMATICA Y presupuestaria. p
NORMATIVA

Seccion de la

Debilidad y/o Amenaza

Pregunta de

Recomendacion

Horizonte de

evaluacién: Referencia atencién*
Redaccié lara del obieti 32 Redaccidon mds precisa del objetivo del G |
SECCION V edaccidn poco clara del objetivo Pp orto plazo
CONSISTENCIA  La redaccién poco clara del objetivo Redaccion mas precisa del objetivo del
PROGRAMATICAY 1iede generar inconsistencias 32 Pp Corto plazo
NORMATIVA

programaticas.

Seccién de la

Tabla 8. Complementariedades, similitudes y duplicidades

Fortaleza y/u Oportunidad

Pregunta de

Recomendacion

Horizonte de

evaluacion: Referencia atencion*
SECCION VI
Vinculacién con todos los programas de Especificar y analizar la vinculacion
COMPLEMENTARI . -
EDADES la agenda publica y en especifico con 22 35 concreta con los programas de la agenda  Corto plazo
SIMILTUDESY  Programas. publica.

DUPLICIDADES

Cuerpo Académico de
I Bienestar Econdmico y Social
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Seccién de la . Pregunta de ., Horizonte de
., Debilidad y/o Amenaza . Recomendacion .
evaluacion: Referencia atencién
SECCION VI Analizar concretamente la forma en que
No analiza las complementariedades, se vincula con todos los planes de la
COMPLEMENTARI . .. . . - .
EDADES similitudes y diferencias con los 35 agenda publica y en especifico con los 22 Corto plazo
SIMILITUD!;SY programas Presupuestarios. programas que menciona en el
DUPLICIDADES diagnéstico

Nota: Se considera corto plazo, dentro de un ejercicio fiscal; mediano plazo, de dos a tres ejercicios fiscales; o largo plazo, mas de tres
ejercicios fiscales.

§ 2
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SECCION IX CONCLUSIONES GENERALES

El diseno del Programa presupuestario E093 Promover, observar y divulgar los Derechos Humanos sometido a
evaluacion. En el Diagndstico del Pp. se establece una definicién del problema que pretende atender que no es
clara, dado que existen diferentes tipos de protecciéon de los derechos humanos, dentro de los cuales se
encuentra la proteccidn jurisdiccional, politica y no jurisdiccional. La necesidad publica que se pretende abordar
en el Pp. se acota geograficamente a Tamaulipas. Se desprende de la redaccién del problema como algo
necesario de atender. La poblacion objetivo esta delimitada geograficamente. Se detecta un analisis suficiente
sobre la diferencia de afectacidén segun se trate de hombres o mujeres en cuanto a la posible violacion de los
derechos humanos (Codhet, 2021, p. 12). Sin embargo, se recomienda que dicho analisis sea producto de una
verificacion de la doctrina y la bibliografia sobre el tema que ha sido muy desarrollada en los estudios cientificos.
Sin embargo, en el Diagndstico del Pp no se identifica un cambio que se produce por la intervencidn de la

autoridad operadora del Programa al gestionar el mismo.

La Matriz de Indicadores de Resultados del Pp. contiene: Fin; Propdsito, Componentes y Actividades, pero no
supuestos, por lo tanto, existe suficiencia parcial. Ademas, no es posible constatar la existencia de concordancia
entre los Lineamientos de Operacion y la informacién de desempefio del gasto registrada en el SIMIR.
Finalmente, en la MIR se reconoce parcialmente el uso de un lenguaje incluyente y no discriminatorio. En cuanto
al objetivo central y el Propdsito no presentan unidad, ni claridad plena en su redaccién. El Fin en la MIR, no
corresponde al redactado en el arbol de objetivos, lo que demuestra una deficiencia que impacta en el disefio
desde la redaccién. Para el caso de las Actividades del Pp. en la MIR que se identifican en el Diagndstico del
Programa, estas presentan deficiencias en su redaccion y algunas de ellas son prescindibles, puesto que tienen

gue ver con actividades administrativas. Sobre este punto se hacen recomendaciones.

El Pp. cuenta con indicadores (como las actividades) que se apegan parcialmente a la perspectiva de género,
salvo el caso del Fin y el Propdsito, que, ademas, no permite verificar la variacién en las brechas de desigualdad,
violencia contra las mujeres, discriminacion por razones de género y en la atencidn a las condiciones de vida que

colocan a las mujeres o a grupos de ellas en desventaja con respecto al resto de las mujeres y a los hombres.

Adicional, el Pp. cuenta con procedimientos para otorgar los bienes o servicios a las personas usuarias que no
estdn estandarizados, también se desconoce si se encuentran sistematizados y debidamente documentados.
Dado lo anterior, la instancia evaluadora presenta una propuesta de Procedimientos para otorgar los bienes o

servicios a las personas usuarias.

Se concluye que el disefio del Pp. es pertinente, y parcialmente éptimo con importantes areas de oportunidad

desde la perspectiva de género y del disefio programatico y Presupuestario fiscalizable y racional en un Estado

de Derecho.
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ANEXO |. ANALISIS DE AFECTACIONES DIFERENCIADAS POR GENERO Y OTRAS CLASIFICACIONES
DEMOGRAFICAS

La instancia evaluadora deberd registrar o elaborar, con base en el andlisis y la valoracion del problema o necesidad publica, la identificacién sobre los

efectos diferenciados en poblaciones, territorios del pais o en el medio ambiente, utilizando el siguiente cuadro. Se deberdn agregar tantas filas como

poblaciones, territorios o elementos del medio ambiente se identifiquen.

Instrucciones:

23.1.1.1. Enla columna Grupo de poblacién/ territorio / medio ambiente se deberd especificar el grupo poblacional, territorio o elemento del medio
ambiente en el cual existe una afectacion diferenciada, considerando los ejemplos sefialados en el cuadro.

23.1.1.2. Enlacolumna Descripcion de la afectacién diferenciada se deberdn incluir las caracteristicas del grupo poblacional, territorio o medio ambiente
y una descripcion de la forma en que se ve afectada de manera particular.

23.1.1.3. Enla columna Brechas o rezagos identificados se deberd incorporar la informacién estadistica sobre las brechas o rezagos.

En la Ultima columna deberd especificarse la fuente de informacidn utilizada para los calculos.

Problema o necesidad publica central

En Tamaulipas, la poblacion vive en riesgo de ver vulnerados sus derechos humanos por actos del poder publico. La violacion de los
derechos humanos, implica la vulneracidon o negacion de los derechos de mujeres y hombres, por parte de personas servidoras publicas

o autoridades, que puedan ejercer poder sobre las personas.

Analisis de género aplicado al problema o necesidad publica central

En Tamaulipas, la poblacion vive en riesgo de ver vulnerados sus derechos humanos por actos del poder publico, especialmente los
grupos en situacion de vulnerabilidad y en concreto las mujeres. La violacion de los derechos humanos, implica la vulneracion o
negacion de los derechos de mujeres y hombres, por parte de personas servidoras publicas o autoridades, que puedan ejercer poder

sobre las personas y cuyo poder por razones sociales se refleja con mayor intensidad en el caso de las mujeres.

Descripcion de afectaciones diferenciadas del problema o necesidad publica central

Brechas o rezagos identificados

lacid o T . F
CHIRCE .pob' izl Descripcién de la afectacién diferenciada . uente de
territorio informacion

Descripcién Cuantificacién

Durante el ejercicio que comprende el periodo de Existen mas mujeres que 363 mujeres 335  Diagndstico del Pp.
enero a diciembre del 2020, se identificaron un total hombres que denuncian hombres.
de 698 personas agraviadas con motivo de la una violacion de
integracion de 689 expedientes de queja, tal como se derechos humanos.
Mujeres / Hombres ilustra en el siguiente grafico.
Poblacion potencial: Las personas que se encuentran Existen mas mujeres en 1,791,595

en el Estado de Tamaulipas, tanto las que residen Tamaulipas que mujeres
habitualmente en la entidad, como las que estdn de hombres en una 1,736,140 INEGI, ENOE
paso por ella. Total: 3,527,735 proporciéon menor hombres trimestral
Nifias, nifios y NA NA NA NA
adolescentes
Jévenes (15 a 29 afios) NA NA NA NA
Personas adultas malyores NA NA NA NA
(mayores de 65 afios)
Personas mdlggnas y/o NA NA NA NA
afrodescendientes
Personas con NA NA NA NA

discapacidad

OABIES
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ANEXO II. ARBOL DEL PROBLEMA

La instancia evaluadora deberd registrar o elaborar, a partir de la informacién proporcionada por el Pp, el Arbol del Problema, el cual
contenga el problema central y el analisis de las causas y efectos identificados y, en su caso, las mejoras que se deriven del analisis y
valoracidn, con base en la Guia para la construccion de la MIR y la Guia para la elaboracién de Indicadores que publica la SHCP.

Estructura del Arbol del Problema

Gran parte de la sociedad Tamaulipeca no conoce sus derechos humanos y no se promueve y divulga informacion al
respecto de manera adecuada, ademds no se observa el cumplimiento de tales derechos en la comunidad y todos los
procesos legales con perspectiva de género y enfoque a personas vulnerables de una manera optima y eficaz.

Incorrecta percepcion de los ciudadanos respecto a , o )
) ) Mayor nimero de instituciones violadoras de los
las funciones de los organismos protectores de los

D. H.

t t

Desconocimiento de los derechos humanos por

EFECTOS

derechos humanos.

Mayor desigualdad.
parte de las personas. v <

t t

La sociedad Tamaulipeca no recibe suficiente promocién, observacion y divulgacion de los derechos humanos con
perspectiva de género y enfoque a personas vulnerables.

t t t

Falta de alineacion en la

PROBLEMA
CENTRAL

Deficiente atencion a

Desactualizaciéon del marco perspectiva de género en los
personas o grupos ) ) o
normativo en materia de D.H procedimientos de la
vulnerables.
CODHET.

t t t

vy

<

2 - e Limitada cobertura territorial »

S Insuficiente andlisis e o . Falta de planeacion y
) L, en los servicios de proteccion o
investigacién en D.H. organizacion.

de los D.H.
Falta de capacitacion a L o
. o Insuficiencia en recursos Estructura organizacional
servidores publicos en . o
materiales y humanos ineficiente

materia de D.H.

OABIES
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ANEXO I1l. ARBOL DE OBIETIVOS

La instancia evaluadora deberd registrar o elaborar, a partir de la informacién proporcionada por el Pp, el Arbol de Objetivos en
consistencia con el Arbol del Problema (Anexo 2), el cual contenga el objetivo central y el anélisis de los medios y fines identificados
Yy, en su caso, las mejoras que se deriven del analisis y valoracion, con base en |la Guia para la construccién de la MIR y la Guia para la
elaboracién de Indicadores que publica la SHCP.

Estructura del Arbol de Objetivos

Gran parte de la sociedad Tamaulipeca conoce sus derechos humanos a través de la promocion y divulgacion de la
CODHET que ademds observa el cumplimiento de tales derechos en la comunidad y todos los procesos legales con
perspectiva de género y enfoque a personas vulnerables de una manera dptima y eficaz.

t t

(7]
2 Correcta percepcion de los ciudadanos respecto a , o .
= ) ) Mayor nimero de instituciones con estricto apego
las funciones de los organismos protectores de los
a los derechos humanos.
D. H.
Conocimiento de los derechos humanos por parte Equidad en la implementacion de los diversos
de las personas. procesos de la CODHET.
S
E La sociedad Tamaulipeca recibe una adecuada promocion, observacion y divulgacion de los derechos humanos con
g perspectiva de género y enfoque a personas vulnerables.
. » . o Alineacidn en perspectiva de
Eficiente atencion a Optima cobertura territorial ) )
L género en los diversos
personas o grupos en los servicios de .
. procedimientos de la
vulnerables proteccion de los D.H.
CODHET.
38 1
() 1 1
a - e Optima cobertura territorial »
s Suficiente andlisis e Perfecta planeacion y

. L en los servicios de o
investigacion en D.H. ., organizacion
proteccion de los D.H.

Existe capacitacion a

i e Existen suficientes recursos Estructura organizacional
servidores publicos en i .
. materiales y humanos eficiente
materia de D.H.
~
&
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ANEXO |V. ESTRATEGIA DE COBERTURA

Clave y nombre del Pp: EQ93 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos

Tipo de Evaluacion: Evaluacion de Disefio | Afio de la Evaluacién: | 2022

Afin de aportar claridad en el presente anexo, se retomaran las definiciones conceptuales de las Poblaciones Potencial, Objetivo y Atendida, incluidas
en la pregunta 8 de estos TdR, ya sean las definidas por el Pp o en ausencia de estas, las que definid la instancia evaluadora como parte de su respuesta,
en consenso con el Pp.

Poblaciones Potencial, Objetivo y Atendida

Poblacién Definicién

Toda la poblacién que se encuentra en el Estado de Tamaulipas, tanto la que reside habitualmente en la entidad, como la
Potencial (PP) que estd de paso por ella, son titulares de los derechos humanos que consagra la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y que ratifica la Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas, asi como, los que se encuentran definidos en los
Convenios, Acuerdos y Tratados internacionales firmados por el estado mexicano.

Toda la poblacién que se encuentra en el Estado de Tamaulipas, tanto la que reside habitualmente en la entidad, como la
L que estd de paso por ella, son titulares de los derechos humanos que consagra la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Objetivo (PO) Mexicanos y que ratifica la Constitucion Politica del Estado de Tamaulipas, asi como, los que se encuentran definidos en los
Convenios, Acuerdos y Tratados internacionales firmados por el estado mexicano.

i Toda la poblacién que se encuentra en el Estado de Tamaulipas, tanto la que reside habitualmente en la entidad, como la
Atendida (PA)

que estd de paso por ella que hayan hecho uso de los servicios que brinda el Pp.

La instancia evaluadora registrara la evolucidn en la cobertura de las poblaciones, registrando la informacion por afio, segun la disponibilidad de la informacion por parte
del Pp o, en su caso, registrara su propuesta de cobertura, en consenso con el Pp.

Evolucién de la cobertura

: Unidad de Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio (...)
Poblacién X
medida T M H T M H T M H T M H
Numero de
Potencial (P) 3,527,735 1791 1.736 NA NA NA NA NA NA NA NA NA
personas ,595 ,140
Numero de 3,527,735 1,791 1,736
Objetivo (O) 595 140 NA NA NA NA NA NA NA NA
personas , ,
. Numero de
Atendida (A) 23,331 NA NA NA NA NA NA NA NA NA
personas
% % % % %
(A/O) x 100
0.66 - - |- - - |- - - - - -

La instancia evaluadora analizard la estrategia de cobertura del Pp y emitira su valoracién o, en su caso, realizara su propuesta, en consenso con el Pp.

Andlisis de la estrategia de cobertura

La estrategia de cobertura contempla o incluye al menos: Valoracién Propuesta
Método de célculo documentado Si X No Parcial Documentado N/A
Consistencia con el disefio del programa Si X No Parcial Consistente N/A
El presupuesto requerido Si X No Parcial N/A N/A
Definir metas
Metas a corto plazo factibles Si No X Parcial No cumple para un ejercicio
fiscal
Analisis de posibles riesgos o amenazas que vulneren el ) ) Realizar analisis de
o Si No X Parcial No cumple ) .
cumplimiento de las metas posibles riesgos

Afinar algunos

Indicadores claros Si No Parcial X Parcial o
indicadores

& N
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ANEXO V. MECANISMO DE SOLICITUD

Para la realizacidn de este anexo, la instancia evaluadora:
1. Elaborara el flujograma de las actividades que realiza el Pp para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de acceso a los

bienes/servicios/subsidios que otorga.

2. Detectard y registrara las areas de mejora identificadas en los procedimientos.

Flujograma

1. Se brindan de
forma directa

Servicios de capacitacién

2. La Unidad Responsable emite una
solicitud de imparticion de
capacitacién a la instancia en donde
se establece un periodo de respuesta

/ 1. La Unidad \

Responsable emite
una convocatoria de
invitacién a la
comunidad con
fecha, horay lugar de
imparticién ya sea

3. Se recibe

la respuesta

y se registra

No Si

4. Se atiende la

negativa

\ presencial o virtual /

1. llenado de solicitud por
parte de la comunidad o
instituciones publicas.

2. Se realiza un registro de
inscripcién puede ser
previamente o al momento

del eventn

2. Se recibe solicitud
y se registra en una
base de datos

/ 3. La Unidad \

Responsable y
establece un
periodo de
respuestay se le
comunica el medio
por donde serd
notificado de la

Cuerpo Académico de

Bienestar Econdémico y Social
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-
4. Se agenda una
fecha para la
capacitaciéon
- ° 4
4 N\
5. Se imparte
capacitaciéon
. J

K resolucién /
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Areas de mejora

A partir del andlisis del procedimiento y el flujograma elaborado, la instancia evaluadora identificara areas de mejora y

realizard una propuesta con base en la siguiente tabla:

Proceso

Diagramas de
flujo de los
procedimientos
de atenciony
queja

Servicio de
capacitacion

Mejora identificada

Se sugiere que se
desarrollen de forma mas
los

explicita sobre todo

procesos de gestion

Para este servicio no existe
evidencia

Argumentacién

Los diagramas de flujo que
se presentan se encuentran
debidamente elaborados;
sin embargo, hay servicios
que requieren ser mas
especificados como lo es el

caso de gestion

Se requiere se elabore un
diagrama

Propuesta

Desarrollar  mas ampliamente los
procesos ya elaborados denominados
de

“procedimiento de queja” basarse en la

“procedimiento atencion” y

propuesta de capacitacion
Se propone un disefio de diagrama que

pueden adecuar a las necesidades del
Pp.

OABIES
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ANEXO VI. MECANISMO DE ENTREGA

Para la realizacidn de este anexo, la instancia evaluadora:
1. Elaborara el flujograma de las actividades que realiza el Pp para la entrega de los bienes y/o servicios que otorga.
2. Detectard y registrard las areas de mejora identificadas en los procedimientos.

Flujograma

La instancia evaluadora elaborara el flujograma a partir de:
i) El procedimiento establecido en documentos normativos o institucionales del Pp.
ii) La recopilacién de la informacidn a partir de entrevistas con los responsables de la operacion del Pp.

Atencién a personas con
orientacion y recepcién de quejas
INICIO (de ser necesario, aplicar
perspectiva de género o atencion a

personas vulnerables).

Registro en la base
de datos

Inicio de medidas Inicio de expediente Canlallzaaon de I;qluejzs Icon
. 0s responsables de
cautelares. de queja. P
programa.
Solucién conciliatoria en Ingresar al padronala
quejas de presunta persona beneficiaria por FIN
violacién de D.H. el Pp.

Areas de mejora

A partir del andlisis del procedimiento y el flujograma elaborado, la instancia evaluadora identificara areas de mejora y realizara una
propuesta con base en la siguiente tabla:

Proceso Mejora identificada Argumentacion Propuesta
El Programa
Presupuestario no Elaborar los diagramas de flujo de las actividades que realiza el Programa
. . ) ) ) ) cuenta con ) . ) p L
Sin evidencia Sin evidencia Presupuestario basandose en la propuesta del flujograma de “atenciény

diagramas de flujo
de los mecanismos
de entrega.

Quejas” creada por el equipo evaluador.

=
& =
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ANEXO VII. PROCEDIMIENTO DE ACTUALIZACION DE LA POBLACION ATENDIDA

Procedimiento documentado

1. ¢El programa cuenta con un procedimiento documentado y normado para la integracion, actualizacion y depuracién de la poblacion
atendida? No, por lo tanto, no se puede dar respuesta a este anexo

Indicar el nombre del documento

Existe un procedimiento especifico y estd documentado.

Existe un procedimiento especifico, pero no esta documentado.

Se encuentra normado en alguna Ley, Lineamiento, ordenamiento
institucional u otro.

2. El procedimiento contempla los siguientes elementos sobre el padrén de la poblacién atendida:

Integracion Actualizacion Depuracion

Establece una estructura

homologada de la informacién. Establece un periodo de actualizacién del padrén. Establece un mecanismo para detectar

inconsistencias y homologar informacién.
Incluye las principales

caracteristicas de la poblacion " . s . i

) s bi P Indique el periodo de actualizacién establecido: Establece un mecanismo para detectar
aten.d.lda y de los bienes y/o duplicidades de apoyos otorgados por el
servicios otorgados mismo Pp o por otros programas.

Se asigna una clave o
identificador Unico que
permita dar seguimiento a
poblacién atendida en el
tiempo.

Sistematizacion y disponibilidad de la informacién

3. ¢El Pp cuenta con un sistema informatico para la integracion, actualizacidn y depuracién de la poblacion atendida?

Si  Indicar el nombre del sistema:

No  Seleccione el procedimiento manual que realiza el Pp:

I:l Utiliza una base de datos en Excel, Access, SPSS u otro programa informatico.

I:l Cuenta con Registros Administrativos que almacena en fisico o escaneados.

4. La informacidn del padrén:

Esta disponible para consulta interna.

D Esta disponible para consulta publica. Indique la liga del sitio web:

Seguridad de la informacién

5. La informacion del padrén,

: contiene datos sensibles? 6. ¢éEl procedimiento contempla un mecanismo que garantice la seguridad de la informacidn?
é ?

Comentarios u observaciones de la instancia evaluadora

-
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ANEXO VIII. PRESUPUESTO

La instancia evaluadora deberd especificar el monto del presupuesto aprobado para el primer afio de operacion del Pp.

Recursos presupuestarios

Capitulo de gasto Monto en pesos corrientes
1000 Servicios personales 27,436,082.56
2000 Materiales y suministros 1,408,369.92
3000 Servicios generales 5,425,073.38

4000 Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas
5000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles
6000 Inversion publica
7000 Inversiones financieras y otras provisiones
8000 Participaciones y aportaciones
9000 Deuda publica
TOTAL $ 34,269,525.86

La instancia evaluadora debera especificar la fuente de los recursos mediante los cuales se financia el Pp.

Fuente u origen de los recursos

Fuente de Recursos Porcentaje respecto al presupuesto estimado

Recursos Fiscales 100.00%
Otros recursos [especificar fuente(s)] -
TOTAL 100.00%

La instancia evaluadora debera especificar, a partir de los capitulos de gasto sefialados, el desglose de los gastos para generar los
bienes y/o los servicios para el primer afio de operacién.

Gastos

Gasto Metodologia Estimacion Fuente de informacién

Servicios personales +

Operacién Materiales y suministros
+ Servicios generales 34,269,525.86 Comision de Derechos Humanos
Mantenimiento NA NA NA
Capital NA NA NA
. Total / total de personas
Unitario X i
atendidas 49096.74 Comisién de Derechos Humanos
TOTAL

La instancia evaluadora debera especificar las estimaciones Presupuestarios para mantener la operacion del programa en el corto o
mediano plazo, considerando las previsiones para atender a la poblacion objetivo en ejercicios fiscales subsecuentes. Para ello, es
posible utilizar un esquema como el siguiente ejemplo.

40000000.00 34269525.86
30000000.00
20000000.00
10000000.00

0.00

2021
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ANEXO IX. ALINEACION A OBJETIVOS DE LA PLANEACION ESTATAL

Modalidad y nimero del Pp:

E093 Promover, observar, y divulgar los derechos humanos

Objetivo central del Pp evaluado:

Instrucciones:

La sociedad tamaulipeca tiene suficiente proteccién, promocion, estudio,
difusién, capacitacion, y observancia en materia de derechos humanos.

a) Registrar la alineacion del objetivo central del Pp al objetivo prioritario y hasta tres estrategias prioritarias de los programas
sectoriales o institucionales segun corresponda, derivados del PED vigente, e incorporar una breve argumentacion sobre la
contribucién del Pp en la consecucién del objetivo y estrategias prioritarias identificadas, asi como la valoracion de la instancia

evaluadora sobre la pertinencia de dicha alineacion.
b)
incorporando la argumentacidn y valoracién correspondiente.

En caso de identificar dreas de mejora en la alineacion establecida por el Pp, la instancia evaluadora registrard su propuesta

c) Adicionalmente, la instancia evaluadora podra identificar la contribucién del objetivo central del Pp al logro de un objetivo
prioritario y hasta tres estrategias prioritarias de los programas especiales y regionales derivados del PED vigente.

a) Valoracién de la alineacién establecida

. . o Estrategia s .
Programa derivado Objetivo prioritario L g_ Contribucién del Pp Valoracién
prioritaria
Crear un entorno
habilitante: las
instituciones de - .
) Visibilizar la funcién de la
Tamaulipas o
o comision de Derechos
facilitan la
) . Humanos del Estado de
3 Ejes transversales promocion, )
o Tamaulipas. . -
para la ejercicioy Promover el respeto a Alineacién
Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 implementaciéon del exigencia de los P pertinente y
los derechos humanos,
Plan Estatal de derechos. . adecuada
dentro del que estd el de
Desarrollo. )
igualdad entre hombres
Derechos .
y mujeres de las
humanos. )
personas en Tamaulipas.
lgualdad de
género.

b) Propuesta de alineacion a programas sectoriales o institucionales

Programa derivado Objetivo prioritario s?cra.teg!a Contribucién del Pp Valoracién
prioritaria
NA NA NA NA NA
NA NA NA NA NA

¢) Alineacién a programas especiales y regionales

Programa derivado Objetivo prioritario Estcra.teg[a Contribucién del Pp Valoracion
prioritaria
NA NA NA NA NA
NA NA NA NA NA
; 7 A
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ANEXO X. ALINEACION A LOS ODS

Nombre del Pp: Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos Modalidad y nimero: E093
Objetivo central del Pp La sociedad tamaulipeca tiene suficiente proteccidn, promocion, estudio, difusidn, capacitacion, y
evaluado: observancia en materia de derechos humanos.

Vinculacién establecida por el Pp

Registrar la vinculacion del objetivo central del Pp evaluado con los ODS y sus metas especificas. Con base en la documentacion
normativa o institucional del Pp. Asimismo, la instancia evaluadora realizard una valoracién de dicha vinculacién, considerando la
contribucién efectiva del Pp en la meta.

Marcar con una "X" el/los ODS con los que se vincula el objetivo del Pp:
3 4 ] 6
~> M & o

X X X X

X X

Valoracion de la vinculacion (instancia
evaluadora)

ODS Meta Vinculacion

Objetivo 1: Poner fin a
la pobreza en todas sus
formas en todo el
mundo

Objetivo 2: Poner fin al
hambre

Objetivo 3: Garantizar
una vida sana vy
promover el bienestar
para todos en todas las
edades

s - El Pp, especificamente en su diagndstico
Objetivo 4: Garantizar ) ) )
, no menciona ni las metas, ni la
una educacion . . . o,
. . o No definida No definida vinculacion concreta con los ODS. En
inclusiva, equitativa y . ) L
. algunos si existe vinculacién directa o
de calidad y promover

oportunidades de

indirecta.

aprendizaje  durante
toda la vida para todos.

Objetivo 5: Lograr la
igualdad entre los
géneros y empoderar a
todas las mujeres y las
nifias.

Objetivo 6: Garantizar
la disponibilidad de
agua y su gestion

OABIES
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sostenible y el
saneamiento para
todos.

Objetivo 7: Garantizar
el acceso a una energia
asequible, segura,
sostenible y moderna

Objetivo 8: Promover
el crecimiento
econdmico inclusivo y
sostenible, el empleo y
el trabajo decente para
todos.

Objetivo 9: Construir
infraestructuras
resilientes, promover
la industrializacion
sostenible y fomentar
la innovacién.

Objetivo 10: Reducir la
desigualdad en y entre
los paises.

Objetivo 11: Lograr que
las ciudades sean mas

inclusivas, seguras,
resilientes y
sostenibles.

Objetivo 12: Garantizar
modalidades de
consumo y produccién
sostenibles.

Objetivo 13: Adoptar
medidas urgentes para
combatir el cambio
climatico y sus efectos.

Objetivo 14: Conservar
v utilizar
sosteniblemente  los
océanos, los mares vy
los recursos marinos.

Objetivo 15: Gestionar
sosteniblemente  los
bosques, luchar contra
la desertificacion,

: Cuerpo Académico de
I Bienestar Econdmico y Social
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detener e invertir la
degradacién de las
tierras, detener la
pérdida de
biodiversidad.

Objetivo 16: Promover
sociedades justas,
pacificas e inclusivas.

Objetivo 17: Revitalizar
la Alianza Mundial para
el Desarrollo
Sostenible.

Propuesta de vincula

En caso de que la instancia evaluadora detecte dreas de mejora en la vinculacion del objetivo central del Pp evaluado con los ODS y
sus metas o en caso de no contar con evidencia documental de la misma, elaborara una propuesta de vinculacién y la justificacién de
esta, considerando la contribucion efectiva del Pp en la meta.

Marcar con una "X" el/los ODS con los que se propone vincular el objetivo del Pp:

Justificacién de la propuesta (instancia
evaluadora)

ODsS Meta Vinculacion

5.1 Poner fin a todas las
formas de discriminacion
contra todas las mujeres y
las nifias en todo el mundo. La igualdad entre hombres y mujeres

constituye un derecho humano. Si

5.2 Eliminar  todas las @ iy e ) -, ) .
. ) Directa. La promocioén, difusion y | consideramos la funcion primordial de
formas de violencia contra

Objetivo 5: Lograr la ) - proteccion no jurisdiccional de los  la Comision de Derechos humanos de
) todas las mujeres y las nifias ) .,
igualdad entre los L . derechos humanos y en concreto el - Tamaulipas y la gestion del Pp,
, en los ambitos publico vy . ) . .
géneros y empoderar a . ) ) de igualdad, constituye una de las = especialmente con los procedimientos
) privado, incluidas la trata y ) ) ) )
todas las mujeres y las , formas para lograr la igualdad y el  especiales para garantizar la igualdad,
- la explotacién sexual y otros ) ) ) i
nifias. ) ., empoderamiento paulatino de las : concluimos que este ODS se obtendra
tipos de explotacion. ] » ) . )
mujeres y nifias en Tamaulipas. en la mayor medida posible en la
5.3 Eliminar  todas las medida en que la Comision desempefie
practicas nocivas, como el racionalmente su labor.
matrimonio infantil, precoz
y forzado y la mutilacion
genital femenina.
16.1 Reducir Directa. La promocién, difusién y Si consideramos la funcion primordial

Objetivo 16: Promover = = S
sociedades justas significativamente todas las - proteccion no jurisdiccional de los = dela Comision de Derechos humanos de

vacificas e inclusivas formas de violencia y las derechos humanos se logra: Tamaulipas y la gestion del Pp,
correspondientes tasas de concluimos que este ODS se obtendra
& =n
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mortalidad en todo el a. Reducir la violencia y los en la mayor medida posible en la
mundo. homicidios. medida en que la Comisién desempefie

b. Reducir el maltrato, la tortura.
c. Consolidar el Estado de Derechoy
de Derecho Humanos, aplicando el

marco juridico global, nacional e
las formas de violencia VY  internacional.

racionalmente su labor.

16.2 Poner fin al maltrato, la
explotacion, la trata y todas

tortura contra los nifios.

16.3 Promover el estado de

derecho en los planos
nacional e internacional y Incrementar el nivel de igualdad en

garantizar la igualdad de €l acceso a lajusticia para todas las
acceso a la justicia para  P€rsonas.
todos.

Consideraciones:

- ODS: Se incluirad el nimero y la redaccién fidedigna del ODS conforme a lo establecido por el PNUD.

- Meta: Se incluira la redaccion fidedigna de la meta del ODS conforme a lo establecido por el PNUD.

- Lainformacién de los ODS y sus metas pueden consultarse en:

- http://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-sostenible/

- Vinculacién
o Directa: el objetivo central del Pp contribuye claramente al cumplimiento de la(s) meta(s) ODS identificada(s).
o Indirecta: el objetivo central del Pp propicia la generacién de condiciones que contribuyen al cumplimiento de

la(s) meta(s) de ODS identificada(s), a pesar de no ser su objetivo principal.

& -
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ANEXO X|. COMPLEMENTARIEDADES, SIMILITUDES Y DUPLICIDADES

Informacién del Pp evaluado

Programa Presupuestario EO93 promover, observar y divulgar los £093

derechos humanos Modalidad y nimero:

Nombre del Programa:

Comisién de Derechos

Humanos del Estado de

Dependencia/Entidad: Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas. Unidad Responsable:

Tamaulipas.
Tipo de Evaluacion: 2022

Informacién de los Pp analizados

Se integrard una tabla con las caracteristicas de los Pp analizados, identificando si estos son similares, se complementan o duplican con el Pp evaluado. A continuacién, se presenta una tabla
con los elementos minimos que debe contener:

Evaluacién de Disefio Afio de la Evaluacion:

el Dependencia o el i Pobla-cién Cobertura Bien y/o servicio
Nombre del Pp dady L publico que Objetivo central . o U Relacién identificada Argumentacion Recomendacién
Entidad: objetivo geografica otorgado
clave busca resolver
El Pp EQ093 propicia la
proteccion no
Programa de jurisdiccional  de  los
Establecer en el
derechos derechos humanos de = [
Personas Diagnostico
humanos habitantes y en fodas las personas en expresamente el
para la E118 Sin evidencia  Sin evidencia  Sin evidencia ) v Tamaulipas Sin evidencia Similitud Tamaulipas, lo que p ,
L estancia en ) ) andlisis  de la
atencion ; constituye el marco ideal )
R Tamaulipas L complementarieda
social de las para la preservacion de los
. ] d con el Pp E093
violencias derechos humanos desde
la perspectiva social en la
prevencion de la violencia.
La gestién de  Contribuir a la Instancias, Municipios El Pp EQ093 propicia la
las politicas, igualdad organismos del Estado proteccién no
proyectos y sustantiva publicos y de a) Prestaciones jurisdiccional de los
programas  entre mujeres  descentralizad = Tamaulipas, de servicios derechos humanos (que Analizar
publicos por yhombresen  os que formen dependencia publicos incluyen  de  manera Y
Programa de ) ) : desarrollar las
Instituto de las la Tamaulipas, parte dela se profesionales. ) preponderante el de
Igualdad de E074 ) L ) L - . o Complementariedad. | razones de la
. Mujeres administraci  facilitando el ~ Administracién instituciones b) igualdad) de todas las )
género s g N ) complementarieda
on publica proceso de Publica Estatal, gubernamen Sensibilizacion personas en Tamaulipas. A -
o , , . : d en el Diagndstico
estatal no  transversalizaci asi como tales, asi en materia de El Pp EO74 igualmente
considera ondela funcionarias y como del género. busca erradicar la
suficienteme  perspectiva de funcionarios sector discriminacion y promover
nte la género en las que trabajen  privado en el la igualdad sustantiva que

Cuer

Bien.
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Facultad de Derecho y

problematic
a de género
en la entidad

actividades de
la

administracion

publica estatal.

dentro de la Estado que
misma, participan en
empresas del los
sector privado,  proyectos.
asociaciones
civiles,
miembros de la
sociedad civil
organizada.

es la base del derecho
humano a la igualdad.

Promocién
de la cultura
dela
legalidad y el
aprecio por
la rendicién
de cuentas

0066 Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia  Sin evidencia  Sin evidencia

Complementariedad

El Pp EQ093 propicia la
proteccién no
jurisdiccional de los
derechos humanos (lo que
incluye el derecho
humano a la buena
administraciéon y  buen
Gobierno) de todas las
personas en Tamaulipas.
El  Pp E066 busca
fortalecer el Estado de
Derecho que incluye el
cumplimiento irrestricta
marco normativo sobre
derechos humanos.

Analizar %
desarrollar las
razones de la
complementarieda
d en el Diagndstico.

Planeaciény
conduccion
de las
politicas P004
publicas del
Poder
Ejecutivo

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia  Sin evidencia  Sin evidencia

Complementariedad

El Pp EQ093 propicia la
proteccion no
jurisdiccional de los
derechos humanos (lo que
incluye el derecho
humano a la buena
administracién y  buen
Gobierno) de todas las
personas en Tamaulipas,
particularmente frente a
las autoridades como la
ejecutiva. El Poder
Ejecutivo particularmente
se encuentra vinculado
por el respeto a los
derechos humanos vy el
deber de realizar politicas
publicas con esta
perspectiva.

Analizar y
desarrollar las
razones de la
complementarieda
d en el Diagnostico.

Atencién

ciudadana U194 Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia  Sin evidencia  Sin evidencia

Complementariedad

El Pp EQ093 propicia la
proteccién no
jurisdiccional  de  los
derechos humanos de

Analizar %
desarrollar las
razones de la

Cuerpo Académico de

Bienestar Econdmico y Social
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todas las personas en
Tamaulipas. Mientras que
el U194 busca propiciar la
participacion ciudadana y
el vincula entre las
instancias del Gobierno y
la poblacion en general

complementarieda
d en el Diagndstico.

Acciones de
combate a la P138
corrupcién

Sin evidencia  Sin evidencia  Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia  Sin evidencia Complementariedad

El Pp EQ093 propicia la
proteccion no
jurisdiccional de los
derechos humanos (lo que
incluye el derecho
humano a la buena
administracion y  buen
Gobierno) de todas las
personas en Tamaulipas.
Mientras que el P138
busca erradicar y prevenir
la corrupciéon que en si
misma es violatoria de
derechos humano.

Analizar %
desarrollar las
razones de la
complementarieda
d en el Diagndstico.

Programa de
generacion
de cambioy E117
bienestar
social

Sin evidencia  Sin evidencia  Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia  Sin evidencia Complementariedad

El Pp EQ093 propicia la
proteccion no
jurisdiccional de los
derechos humanos de
todas las personas en
Tamaulipas. Mientras que
el E117 busca propiciar
condiciones de bienestar
social que incluye vivir en
paz y con pleno respeto a
los derechos humanos.

Analizar y
desarrollar las
razones de la
complementarieda
d en el Diagndstico.

Programa de
bienestar
para E119
personas
mayores

Sin evidencia  Sin evidencia  Sin evidencia

H Cuerpo Académico de
I Bienestar Econémico y Social

Sin evidencia

Sin evidencia  Sin evidencia Complementariedad

El Pp EQ093 propicia la
proteccién no
jurisdiccional de los
derechos humanos de
todas las personas en
Tamaulipas. Mientras que
el E117 busca propiciar
condiciones de bienestar
social que incluye vivir en
paz y con pleno respeto a
los derechos humanos,
especialmente de las
personas adultas mayores
por estar en una situacion
de maxima vulnerabilidad.

Analizar y
desarrollar las
razones de la
complementarieda
d en el Diagndstico.




Programa de

bienestar E230

emocional

Conduccién

de la politica

de bienestar
social

Programa de
vinculacién
con
organismos
dela
sociedad civil

S114

Atencion
ciudadana

parael uo44

bienestar
social

OABIES

po47

Sin evidencia  Sin evidencia  Sin evidencia

Sin evidencia  Sin evidencia  Sin evidencia

Sin evidencia  Sin evidencia  Sin evidencia

Sin evidencia  Sin evidencia  Sin evidencia

Cuerpo Académico de
Bienestar Econdmico y Social

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Facultad de Derecho y
Ciencias Sociales

Sin evidencia  Sin evidencia Complementariedad

Sin evidencia  Sin evidencia Complementariedad

Sin evidencia  Sin evidencia Complementariedad

Sin evidencia  Sin evidencia Complementariedad

El Pp EQ093 propicia la
proteccién no
jurisdiccional de los
derechos humanos de
todas las personas en
Tamaulipas. Mientras que
el E230 busca propiciar
condiciones de bienestar
emocional que implican, y
necesitan particularmente
el respeto a todos los
derechos humanos y en
especial al derecho
humano a la salud mental.
El Pp EQ093 propicia la
proteccion no
jurisdiccional de los
derechos humanos de
todas las personas en
Tamaulipas. Mientras que
el P0O47 busca propiciar
condiciones de bienestar
social y la politica publica
que las posibiliten.

El Pp EQ093 propicia la
proteccion no
jurisdiccional de los
derechos humanos de
todas las personas en
Tamaulipas. Mientras que
el S114 busca propiciar la
vinculacion entre el
Gobierno y la sociedad
civil  organizada  que
buscard su bienestar a
través del respeto a sus
derechos humanos.

El Pp EQ093 propicia la
proteccion no
jurisdiccional  de  los
derechos humanos de
todas las personas en
Tamaulipas. Mientras que
el U044 busca propiciar la
participacion ciudadana vy
el vinculo entre las
instancias del Gobierno y

&
73
| ——

Analizar y
desarrollar las
razones de la
complementarieda
d en el Diagnostico.

Analizar %
desarrollar las
razones de la
complementarieda
d en el Diagnostico.

Analizar y
desarrollar las
razones de la
complementarieda
d en el Diagndstico.

Analizar y
desarrollar las
razones de la
complementarieda
d en el Diagnostico.



Programa de
apoyo para
el cuidado

infantil

U120 Sin evidencia  Sin evidencia  Sin evidencia

Conduccién
de la politica P052
educativa

Sin evidencia  Sin evidencia  Sin evidencia

Servicios
penitenciario
syde E061
reinsercién
social

Sin evidencia  Sin evidencia  Sin evidencia

Servicios de

L Sin evidencia  Sin evidencia
atencion a

E013 Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Facultad de Derecho y
Ciencias Sociales

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Complementariedad

Complementariedad

Complementariedad

Complementariedad

la poblacién en general
para propiciar el bienestar
social.

El Pp EQ093 propicia la
proteccién no
jurisdiccional de los
derechos humanos de
todas las personas en
Tamaulipas. Mientras que
el E120 busca propiciar
condiciones de bienestar
social que incluye vivir en
paz y con pleno respeto a
los derechos humanos,
especialmente  de las
personas menores de
edad por estar en una
situacion  de  maxima
vulnerabilidad.

El Pp EQ093 propicia la
proteccién no
jurisdiccional de los
derechos humanos de
todas las personas en
Tamaulipas. Mientras que
el P052 busca propiciar
condiciones para
garantizar el derecho
humano a la educacion de
calidad

El Pp EQ093 propicia la
proteccion no
jurisdiccional de los
derechos humanos de
todas las personas en
Tamaulipas. Mientras que
el E061 busca propiciar
condiciones para
garantizar el derecho
humano a la reinsercion
social y a las condiciones
dignas en los centros

penitenciarios de
Tamaulipas.

El Pp EQ093 propicia la
proteccién no

jurisdiccional de los

Analizar
desarrollar
razones

de

y
las

la

complementarieda
d en el Diagndstico.

Analizar
desarrollar
razones

de

y
las
la

complementarieda
d en el Diagndstico.

Analizar
desarrollar
razones

de

y
las

la

complementarieda
d en el Diagndstico.

Analizar
desarrollar
razones

de

y
las

la
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grupos
vulnerables

Facultad de Derecho y
Ciencias Sociales

derechos humanos de
todas las personas en
Tamaulipas. Mientras que
el EO13 busca propiciar
condiciones para
garantizar que las
personas mas vulnerables
(mujeres, nifios, nifias,
adolescentes, personas
afrodescendientes, entre
otras) puedan gozar de los
derechos humanos.

complementarieda
d en el Diagndstico.

Atencién a
victimas del uo10
delito

Sin evidencia  Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Complementariedad

El Pp EQ093 propicia la
proteccién no
jurisdiccional de los
derechos humanos de
todas las personas en
Tamaulipas. Mientras que
el U010 busca propiciar
condiciones para
disminuir las afectaciones
a las victimas del delito en
la entidad y por ende que
se respeten los derechos
humanos protegidos por
las leyes penales.

Analizar %
desarrollar las
razones de la
complementarieda
d en el Diagnostico.

Servicios de

EO81
salud 08

Sin evidencia  Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Complementariedad

El Pp EQ093 propicia la
proteccion no
jurisdiccional de los
derechos humanos de
todas las personas en
Tamaulipas. Mientras que
el EO81 busca propiciar
condiciones para
garantizar el derecho
humano a la salud.

Analizar y
desarrollar las
razones de la
complementarieda
d en el Diagndstico.

Programa de
atencién a
personas E157
con
discapacidad

Sin evidencia  Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Complementariedad

El Pp EQ093 propicia la
proteccién no
jurisdiccional de los
derechos humanos de
todas las personas en
Tamaulipas. Mientras que
el E157 busca propiciar
condiciones para
garantizar que las
personas con una
discapacidad se les

Analizar %
desarrollar las
razones de la
complementarieda
d en el Diagnostico.
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respeten sus derechos
humanos.

Programa de
prevencion
de violencia
en los
grupos
vulnerables

E160 Sin evidencia  Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia  Sin evidencia Complementariedad

El Pp EQ093 propicia la
proteccién no
jurisdiccional de los
derechos humanos de
todas las personas en
Tamaulipas. Mientras que
el E0160 busca propiciar
condiciones para prevenir
la violencia en los grupos
sociales que son mas
susceptibles de acumular
violaciones a sus derechos
humanos

Analizar y
desarrollar las
razones de la
complementarieda
d en el Diagnostico.

Programa de
proteccién y
atencidn a E165
victimas de
violencia

Sin evidencia  Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia  Sin evidencia Complementariedad

El Pp EQ093 propicia la
proteccién no
jurisdiccional de los
derechos humanos de
todas las personas en
Tamaulipas. Mientras que
el E165 busca atender y
proteger a las victimas de
violencia, que por
consiguiente  han  sido
victimas de violaciones a
derechos humanos, segin
corresponda.

Analizar %
desarrollar las
razones de la
complementarieda
d en el Diagndstico.

Programa
nuestros
nifios, S224
nuestro
futuro

Sin evidencia  Sin evidencia

. Cuerpo Académico de
I Bienestar Econdémico y Social

Sin evidencia

Sin evidencia

Sin evidencia  Sin evidencia Complementariedad

El Pp EQ093 propicia la
proteccién no
jurisdiccional de los
derechos humanos de
todas las personas en
Tamaulipas. Mientras que
el S224 busca propiciar
condiciones de bienestar
social que incluye vivir en
paz y con pleno respeto a
los derechos humanos,
especialmente de las
personas menores de
edad por estar en una
situacion  de  maxima
vulnerabilidad.
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Analizar %
desarrollar las
razones de la
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d en el Diagnostico.
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ANEXO XI|. INSTRUMENTO DE SEGUIMIENTO DEL DESEMPENO

La instancia evaluadora reportara si el Instrumento de Seguimiento del Desempefio del Pp, MIR o FID, permite obtener informacion relevante sobre los siguientes elementos de

disefio del Pp. En caso de que el instrumento no cumpla con los criterios o no se disponga de evidencia, debera realizar una propuesta conforme a lo sefialado en el cuadro.

Caracteristicas del Instrumento de Seguimiento del Desempefio

Unidad de - Frecuencia Comportami
Criterio Respuesta Nombre del indicador Definicién Método de cdlculo . o, Linea base en-to del Propuesta de mejora del indicador
medida de medicién o
indicador
Tasa de variacion en el
El cambio Tasa de variacién en el numero de quejasy Se propone que la Unidad Responsable
producido en la numero de quejas y solicitudes recibidas= disefie un indicador que se base en la
poblacion . solicitudes relacionadas Sin numero de quejas y T Sin Sin Sin propuesta del Fin de la instancia
o . . . - asa . - . ., ) ., . . -
objetivo derivado a violacion de derechos @ informacion solicitudes presentadas en informacion : informacién | informacién | evaluadora que permita mejorar el disefio
de la ejecucion humanos en el estado el afio 2020 entre el nimero de la MIR, por lo tanto, desarrollar una
del Pp de Tamaulipas en el afio de quejas y solicitudes Ficha Técnica para este indicador.
presentadas en el afio 2019.
Tasa de variacién en el Se propone que la Unidad Responsable
o, numero de quejasy disefie un indicador que se base en la
Tasa de variacion en las o L - ) )
) o solicitudes recibidas= propuesta del Propdsito de la instancia
quejas y solicitudes . , ) . . L
La cobertura de N ibidas de | Sin numero de quejas y T Sin Sin Sin evaluadora que permita mejorar el disefio
-, o recibidas de las ) y o asa ) o L »
la poblacién instituci informacioén solicitudes presentadas en informacién  informacién : informacién : de la MIR, por lo tanto, desarrollar una
institucionesy . , ) P -
) N el afio 2020 entre el nimero Ficha Técnica para este indicador.
particulares en el afio. ) o
de quejas y solicitudes
presentadas en el afio 2019.
La generacion y/o Praporcion de solicitudes Se propone que la Unidad Responsable
Proporcién de . atendidas es igual a las isefie | |
entrega de los . licitudes atendid Sin licttudes atendid . Porcent Sin Sin Sin redisefie los Componentes de la MIR, lo
o solicitudes atendidas en solicitudes atendidas entre ’
bienes y/o ) informacion o o aje informacion © informacion  informacién | anterior, desde los conceptos base del Pp,
o el trimestre solicitudes recibidas por ) .
servicios es decir que servicios son para Promover,

cien

lo mismo para observar y divulgar, una
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Proporcién de

Proporcion de actividades
de promocidn y difusion
realizadas es igual a

vez replanteados desarrollar una Ficha
Técnica para cada indicador.

actividades de Sin - ., Porcent Sin Sin Sin
., L, . L, actividades de promociony . ) » ) » ) o,
promocién y difusién en - informacion o . aje informacién  informacion | informacion
. difusion realizadas entre las
el trimestre o .,
actividades de promociény
difusion planeadas por 100
Proporcion de actividades
., de supervision realizadas en
Proporcién de ) .
o ) el trimestre es igual a
actividades de Sin . L Porcent Sin Sin Sin
o ) . o, actividades de supervision . _ » ) y ) y
supervision realizados © informacion ) aje informacion | informacion © informacién
realizadas entre las
en el mes o L
actividades de supervision
planeadas por cien
Proporcién estudios e
By . investigaciones realizados es
Proporcién de estudios ) .
) . ) igual a estudios e
e investigaciones Sin ) . ) Porcent Sin Sin Sin
) ) , investigaciones realizados . ) i Lo -
realizado en el informacion ) aje informacion  informacion  informacion
. entre estudios e
trimestre ) L
investigaciones planeadas
por cien.
Proporcién de acciones para
el fortalecimiento
. institucional es igual a
Porcentaje de avance ) )
o Sin acciones para el Porcent Sin Sin Sin
en el fortalecimiento . ., o ] ) . » ) » ) »
o informacion fortalecimiento realizadas aje informacion : informacién - informacion
institucional .
entre acciones para el
fortalecimiento planeadas
por 100
, Suma de personas atendida
Ndmero de por OyR es igual a personas La redaccién de los indicadores es
personasatendidas por Sin atendidas durante el mes Suma Sin Sin Sin confusa, es necesario que al redisefiar los
orientacién y recepcion | informacién mas acumulado de personas informacién | informacién : informacién Componentes, también se hagan ajustes
(OYR) de quejas atendidas en los indicadores de las Actividades.
Existen indicadores similares, estos se
Proporcién de . L . . pueden englobar en uno solo, en ese
Sin Proporcién de orientaciones | porcent Sin Sin Sin ] o
- orientaciones y quejas . o, ’ . . . , » , B , . sentido, algunos indicadores pueden
La gestién de los informaciéon | Y quejas atendidas es igual a aje informacién - informacién : informacion

o tendid
principales atendidas

la cantidad de orientaciones

estar constituidos por 3 férmulas que
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procesos y quejas recibidas entre la engloban un solo indicador. Ademas, hay
j ibid | lob: lo indicador. Ademas, h
(actividades) del cantidad de orientaciones y indicadores que son prescindibles.
Pp quejas atendidas por cien
No razén de género en

atenciones por orientacién y
recepcion de quejas es igual

Razoén de género en . a numero de atenciones por
. ” . Sin ) B y Sin Sin Sin
orientacién y recepciéon | , orientacién y recepcion de ) i LE »
. informacion X . informacién  informacién © informacion
de quejas quejas de mujeres entre

numero de atenciones por
orientacién y recepcion de
quejas hombres por cien

No Proporcién de expedientes
Proporcién de de quejas es igual al numero
expedientes de quejas Sin de expedientes iniciados Sin Sin Sin
iniciados con respecto a | informacion entre el nimero de informacion © informacién = informacion
las solicitudes recibidas solicitudes de quejas
recibidas
No Razon de género en Sin Razoén de género con Sin Sin Sin
expedientes de quejas = informacion respecto a las quejas informacion - informacion - informacion
No Proporcién de expedientes
Proporcién de en tramite en etapa de
expedientes de quejas sin admisién de la queja es igual . 5 5
n n n
en tradmite con respecto informacion a expedientes en etapa informacion | informacion | informacion
a expedientes en etapa admisién de la queja entre
de admision de la queja expedientes en tramite por
cien
No Proporcion de expedientes

., en tramite en etapa de
Proporcién de .
apertura del periodo

expedientes de quejas ) )
probatorio es igual a

en trdmite con respecto Sin . Sin Sin Sin
. . o, expedientes en etapa de . B , ., , .,
a expedientes en etapa informacion ) informacion © informacién - informacion
. apertura del periodo
de apertura del periodo )
. probatorio entre
probatorio . L
expedientes en tramite por

cien

. Cuerpo Académico de
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No Proporcién de expedientes
Proporcién de trdmite en cierre del
expedientes de quejas periodo probatorio es igual
en tramite con respecto Sin a expedientes en etapa de Sin Sin Sin
a expedientes en etapa - informacién cierre del periodo informacion - informacion - informacion
de cierre del periodo probatorio entre
probatorio expedientes en tramite por
cien
No Proporcién de expedientes
Proporcién de de quejas en tramite en
expedientes de quejas etapa de revisiéon de
en tramite con respecto Sin integracion es igual a Sin Sin Sin
a expedientes en etapa  informacion expedientes en etapa de informacion - informacion - informacion
de revision de revision de integracion
integracion entre expedientes en
tramite por cien
No ., Proporcién de expedientes
Proporcién de L
. . tramite en etapa de
expedientes de quejas o,
. . elaboracion de proyecto es
en trdmite con respecto Sin ) ] Sin Sin Sin
. ) o, igual a expedientes en . A i »
a expedientes turnados : informacion o informacién  informacién : informacion
o, etapa elaboracién de
para la elaboracion de .
proyecto entre expedientes
proyecto L. )
en tradmite por cien
No Porcentaje de expedientes
o concluidos con respecto a
Proporcién de . -
. . . expedientes recibidos es
expedientes concluidos Sin ) . Sin Sin Sin
. o, igual a expedientes . A i »
con respecto a informacién ) informacién © informacién | informacion
) . concluidos entre
expedientes recibidos . L
expedientes en tramite por
100
No Proporcién de quejas
o, . concluidas con una
Proporcion de quejas ) , )
. Sin recomendacion es igual Sin Sin Sin
concluidas con una . . ) . ) L ) ” ) ”
informacion quejas concluidas con una informacion : informacién : informacion

recomendacion

recomendacion entre quejas
concluidas por 100

Cuerpo Académico de
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No Proporcién de quejas
concluidas con un acuerdo
Proporcién de quejas Si de no responsabilidad es
. n . . . Sin Sin Sin
concluidas con acuerdo | . , igual quejas concluidas con ) » ) y ) y
- informacién informacién  informacion | informacion
de no responsabilidad acuerdo de no
responsabilidad entre
guejas concluidas por 100
No Proporcién de quejas
. ) concluidas con
Proporcién de quejas . o )
. Sin sobreseimiento es igual Sin Sin Sin
concluidas con ) -, ) ) ) i ” . »
L informacioén quejas concluidas con informacién : informacién : informacién
sobreseimiento o .
sobreseimiento entre quejas
concluidas por 100
No Proporcién de quejas
o . concluidas con
Proporcion de quejas ) . ) .
. Sin improcedencia es igual Sin Sin Sin
concluidas con ) -, ) . ) i ” . »
. . informacion quejas concluidas con informacién | informacién : informacién
improcedencia ) ) .
improcedencia entre quejas
concluidas por 100
No Proporcién de quejas
., . . concluidas con opinién es
Proporcion de quejas Sin . . . Sin Sin Sin
. o . ., igual quejas concluidas con , o, , ., , .,
concluidas con opinion informacién L, ) informacién © informacién : informacién
una opinidn entre quejas
concluidas por 100
No L ) Proporcion de
Proporcidn de gestiones o )
) canalizaciones es igual a la
realizadas con respecto . . ;
. Sin cantidad de gestiones Sin Sin Sin
a las atenciones : - ) ) - ) ” ) »
. informacion realizadas entre las informacién  informacién | informacion
solicitadas de o . o,
. =, . solicitudes de orientaciony
orientacion y quejas . o .
quejas recibidas por cien
No Proporcién de medidas
Proporcién de medidas cautelares es igual a la
cautelares emitidas con Sin cantidad de medidas Sin Sin Sin
respecto a las quejas informacion | cautelares iniciadas entre la informacién | informacién = informacion

recibidas

cantidad de quejas iniciadas
por cien
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No Sumatoria de medidas
) ) cautelares es igual a
Suma de medidas Sin ] . Sin Sin Sin
. . -, medidas cautelares emitidas ) » ) - ) »
cautelares emitidas informacion ) ) informacién : informacién : informacion
en el mes mas medidas
cautelares acumuladas
No Proporcion de
recomendaciones emitidas
Proporcién de si aceptadas es igual a
. n . - Sin Sin Sin
recomendaciones . o recomendaciones emitidas , » _ B _ B
o informacién informacién : informacién | informacion
emitidas aceptadas aceptadas entre
recomendaciones emitidas
por 100
No Porcentaje de avance en el
cumplimiento de las
recomendaciones es igual a
. ) sumatoria de cantidad de
Grado de cumplimiento Sin ) Sin Sin Sin
) . -, puntos recomendatorios , o A »
en las recomendaciones - informacién . . informacion © informacién : informacién
cumplidos entre sumatoria
de cantidad de puntos
recomendatorios emitidos
por cien
No . i Proporcién de asesorias
Proporcién de asesorias . )
. . Proporcionadas es igual
Proporcionadas con Sin B i Sin Sin Sin
) o, asesorias Proporcionadas . o i »
respectos a las informacién ) informacion © informacién : informacion
) o entre las atenciones
atenciones solicitadas o
solicitadas por 100
No ., Proporcion de conciliaciones
Proporcién de . .
o Proporcionadas es igual a
conciliaciones . L
) Sin conciliaciones Sin Sin Sin
Proporcionadas con . ., ) ) N A -
informacién Proporcionadas entre las informacién | informacién : informacién
respecto a las . o
) atenciones solicitadas por
atenciones ]
cien
No Proporcién de nifias, S Proporcidn de nifias, nifios y _ ) )
nifios y adolescentes n adolescentes atendidos es Sin sin sin
informacion informacion © informacion : informacion

atendidos

igual a atenciones a nifias,
nifios y adolescentes entre
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atenciones solicitadas por

cien
No Razoén de género nifias,
nifios y adolescentes
Razén de género nifias, ) atendidos es igual a Nifias y
. Sin . Sin Sin Sin
nifios y adolescentes . o, adolescentes mujeres ) » ) » ) »
) informacién ) o informacién © informacion | informacion
atendidos atendidas entre nifios y
adolescentes hombres
atendidos por cien
No Proporcion de personas con
o, discapacidad atendidas es
Proporcién de personas ) ) )
) ) Sin igual atenciones a personas Sin Sin Sin
con discapacidad . » . ) ) » ) L ) .
. informacion con discapacidad entre informacién : informacién : informacién
atendidas . o
atenciones solicitadas por
100
No Razon de género de
personas con discapacidad
) , atendidas es igual
Razén de género en ) )
Sin atenciones a personas con Sin Sin Sin
personas con ) L ) ) ) ) o U »
. . . informacién discapacidad mujeres informacién © informacién : informacion
discapacidad atendidas .
atendidas entre personas
con discapacidad hombres
atendidos por 100
No ) Porcentaje de personas
Porcentaje de personas ) )
) ) ) migrantes es igual a
migrantes atendidas Sin ) Sin Sin Sin
) y personas migrantes ) o o »
que se presentan en la informacién ) . informacion © informacién : informacion
L atendidas entre atenciones
Comisién o
solicitadas por 100
No , ) Razon de género de
Razén de género en ) )
) personas migrantes es igual
personas migrantes ) )
) Sin a personas migrantes Sin Sin Sin
atendidas que se . ., ) ) ) N i -
informacion mujeres atendidas entre informacion - informacién : informacion
presentan en la )
L personas migrantes
Comisién i
hombres atendidos por 100
No Porcentaje de casos Sin Porcentaje de casos Sin Sin Sin
atendidos de personas ' informacion atendidos de personas no informacion | informacién - informacion

no localizadas que se

localizadas es igual a
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presentanen la atenciones a casos de
Comisién personas no localizadas
entre atenciones solicitadas
por 100
No Razdn de género de casos

3 , atendidos de personas no
Razén de género en ) .
) localizadas es igual a casos
casos atendidos de ) )
. Sin de personas no localizadas Sin Sin Sin
personas no localizadas | . . ) ) ) IR o »
informacién mujeres atendidas entre informacién © informacién © informacion
que se presentan en la
casos de personas no

Comisién )
localizadas hombres
atendidos por 100
No Razon de género en Porcentaje de personas con
personas con VIH . VIH atendidas es igual a
X Sin X Sin Sin Sin
atendidas que se . o, personas con VIH atendidas . o, _ , _ ,
informacién ) . informacién | informacién | informacién
presentanen la entre atenciones solicitadas
Comisién por cien
No Razon de género de

Razon de género en .
personas con VIH atendidas
personas con VIH X .
. Sin es igual a personas con VIH Sin Sin Sin
atendidas que se . L . . ’ P i »
informacion mujeres atendidas entre informacion © informacién : informacion
presentan en la

o personas con VIH hombres
Comision

atendidas por cien

No . Proporcién de personas
Proporcidn de personas ) i
LGBT+ atendid si LGBT+ atendidas es igual a . . .
atendidas que se in i ; ;
q personas LGBT+ atendidas " n n

presentan en la informacién . o informacion  informacion - informacion
L entre atenciones solicitas
Comisién .
por cien
No Razén de género de

Razén de género en .
personas LGBT+ atendidas
personas LGBT+ ) )

. Sin es igual a personas LGBT+ Sin Sin Sin
atendidas que se . » i . ) . ) L ) L

informacion mujeres atendidas entre informacion - informacién : informacion
presentan en la
personas LGBT+ hombres

Comision . .
atendidas por cien
No Proporcion de personas Sin Proporcién de personas Sin Sin Sin
adultos mayores informaciéon | adultos mayores atendidas informacion | informacién - informacion
atendidas que se es igual a personas adultos
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presentan en la

mayores atendidas entre

Comision atenciones solicitadas por
100
No Razon de género de
Razon de género en personas adultos mayores
personas adultos si atendidas es igual a
i in Sin Sin Sin
mayores atendidas que | o, personas adultos mayores . B , , , ,
informacién . ] informacién  informacion | informacion
se presentan en la mujeres atendidas entre
Comisién personas adultos mayores
hombres atendidas por 100
No ) Porcentaje de personas
Porcentaje de personas L .
L victimas de trata atendidas
victimas de trata . ) L
) Sin es igual a personas victimas Sin Sin Sin
atendidas que se . iy : : I P o
informacion de trata atendidas entre informacion © informacién : informacion
presentan en la . o
o, atenciones solicitadas por
Comision
100
No Razon de género de
Razon de género en personas victimas de trata
personas victimas de . atendidas es igual a
. Sin L Sin Sin Sin
trata atendidas que se . o, personas victimas de trata . o, _ , _ ,
informacion . . informacién  informacién : informacion
presentan en la mujeres atendidas entre
Comisién personas victimas de trata
hombres atendidas por 100
No Porcentaje de atenciones
Porcentaje de personas apersonas privadas de su
privadas de su libertad Sin libertad es igual a personas Sin Sin Sin
atendidas en la informacion privadas de su libertad informacion © informacion © informacion
Comision atendidas entre atenciones
solicitadas por 100
No Razon de género de
atenciones personas
Razén de género en privadas de su libertad es
personas privadas de su Sin igual a personas privadas de Sin Sin Sin
libertad atendidas enla - informacién su libertad mujeres informacion : informacién - informacion

Comisién

atendidas entre personas
privadas de su libertad
hombres atendidas por 100
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No . Porcentaje de atenciones a
Porcentaje de personas

o, personas de los grupos

de los grupos indigenas . o .
) Sin indigenas es igual a Sin Sin Sin
atendidas que se . o, . B , , , o,
informacién personas de los grupos informacién  informacion | informacion
presentanen la o, .
indigenas entre atenciones

solicitadas por 100

Comisién

No Razon de género en

, ) atenciones a personas de
Razon de género en L, .
los grupos indigenas es igual
personas de los grupos .
A . Sin a personas de los grupos Sin Sin Sin
indigenas atendidas que | -, e . . ) i Lo -
informacion  indigenas mujeres atendidas informacion - informacién  informacion
se presentan en la
entre personas de los

Comisién o
grupos indigenas hombres
atendidas por 100
No Porcentaje de personas Porcentaje de atenciones a
victimas del delito . victimas del delito es igual a
. Sin L . Sin Sin Sin
atendidas que se . o personas victimas del delito , B _ B _ B
informacién ) . informacién  informacién @ informacion
presentan en la atendidas entre atenciones
Comisién solicitadas por 100
No Razon de género de
Razon de género en atenciones a victimas del
personas victimas del ) delito es igual a personas
. . Sin . . i Sin Sin Sin
delito atendidas que se | o victimas del delito mujeres . y ) » ) L
informacién ] informacién : informacién | informacion
presentan en la atendidas entre personas
Comisién victimas del delito hombres
atendida por 100
No Proporcién de atenciones a

familiares de personas

privadas de su libertad en

Proporcién de . L
P los centros de ejecucion de

familiares de personas . )
sanciones es igual a

privadas de su libertad Sin familiares de personas Sin Sin Sin

atendidas en los informacién ) : informacion = informacion  informacion
privadas de su libertad en

centros de reinsercion ) L
los centros de ejecucion de

social . .
sanciones atendidas en el
mes actual entre familiares
de personas privadas de su

libertad en los centros de
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ejecucion de sanciones
atendidas en el mes del afio
anterior por cien

atenciones a personas
privadas de su libertad

Sin
informacién

Proporcidn de atenciones a
personas privadas de su
libertad en los centros de
ejecucion de sanciones es
igual personas privadas de
su libertad en los centros
de ejecucion de sanciones
atendidas en el mes actual
entre personas privadas de
su libertad en los centros
de ejecucion de sanciones
atendidas en el mes del afio
anterior por cien

Sin Sin Sin
informacién : informacién © informacion

familiares de menores

reintegracion social y
familiar atendidas en

reintegracion social y

Sin
informacion

Proporcidn de atenciones a
familiares de personas
privadas de su libertad en
de menores en centros de
reintegracion social y
familiar es igual a familiares
de menores en centros de
reintegracion social y
familiar atendidas en el mes
actual entre familiares de
menores en centros de
reintegracion social y
familiar atendidas en el mes
del afio anterior por cien

Sin Sin Sin

informacién = informacién © informacion

atenciones a menores

reintegracion social y

Sin
informacion

Proporcidn de atenciones a
menores en centros de
reintegracion social y
familiares es igual a
menores en centros de
reintegracion social y
familiar atendidas en el mes
actual entre atenciones a
menores en centros de

Sin Sin Sin

informacién - informacién : informacion
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Ciencias Sociales

reintegracion social y
familiar atendidas en el mes
del afio anterior por cien

No Sumatoria de enlaces
nombrados es igual enlaces
de dependencias estatales y
Suma de enlaces . o
Sin municipales nombrados en Sin Sin Sin
nombrados en el estado = o , ) » ) » ) -
o informacién el mes mas enlaces de informacién © informacién : informacion
y los municipios ) .
dependencias municipales
nombrados en el mes mas
enlaces acumulados
No Proporcion de enlaces
nombrados es igual a
., . enlaces de dependencias
Proporcién de enlaces Sin , Sin Sin Sin
. o, nombrados en el mes mas ) » ) y ) y
nombrados informacién . informacién © informacién : informacién
enlace de dependencia
acumulados entre nimero
de dependencias por cien
No Suma de reuniones
. . realizadas es igual a
Suma de reuniones Sin ] ] Sin Sin Sin
. . o, reuniones realizadas en el . o, _ , _ ,
realizadas informacion ) ) informacién  informacién © informacion
mes mds reuniones
acumuladas
No porcentaje de servidoras 'y
servidores publicas del
Porcentaje de estado capacitados es igual
servidoras y servidores Sin a servidoras y servidores Sin Sin Sin
publicas del estado informacion publicas del estado informacion - informacion - informacion
capacitados capacitados entre nimero
de servidoras y servidores
publicas del estado por 100
No . . Razén de género en
Diferencia entre o .
) d capacitaciones en servidores
mujeres servidoras i e ) ; : :
o sin publicos del estado es igual sin sin sin
publicas del estado informacioén informacién | informacién  informacién

capacitadas y hombres
servidores publicos del

a mujeres servidoras
publicas del estado
capacitadas entre hombres

Cuerpo Académico de
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Ciencias Sociales

estado capacitados del

servidores publicos del

estado estado capacitados por cien
No Porcentaje de avance en
capacitaciones de servidores
Porcentaje de avance publicos del estado es igual
en capacitaciones a Sin a capacitaciones a Sin Sin Sin
servidoras y servidores  informacion servidores publicos del informacion : informacién - informacion
publicos del estado estado entre capacitaciones
a servidores publicos del
estado planeadas por cien
No Suma de capacitaciones en
derechos humanos a
servidoras publicas y
o servidores publicos del
Suma de capacitaciones )
Estado es igual
en derechos humanos a ) I .
. s Sin capacitaciones realizadas a Sin Sin Sin
servidoras publicas y ) -, ) L ) T I oo -
. L informacién servidoras publicas y informacién | informacién : informacién
servidores publicos del . Lo
servidores publicos en el
Estado . -
mes mds capacitaciones a
servidoras publicas y
servidores publicos del
estado acumuladas
No porcentaje de servidoras 'y
servidores publicas de los
. municipios capacitados es
porcentaje de . . ) . .
. . . igual a servidoras 'y Sin Sin Sin
servidoras y servidores Sin - e . i i o,
o . ., servidores publicas de los informacio : informacié - informacio
publicas de los informacién o .
L ) municipios capacitados n n n
municipios capacitados ) )
entre numero de servidoras
y servidores publicas de los
municipios por 100
No Razon de género en
Diferencia entre capacitaciones en servidores
) ) . - - Sin Sin Sin
mujeres servidoras Sin publicos de los municipios ) o b )
o . o, . ) informacio  informacié - informacio
publicas de los informacion es igual a mujeres
n n n

municipios capacitadas
y hombres servidores

servidoras publicas de los
municipios capacitadas
entre hombres servidores
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publicos de los
municipios capacitados

publicos de los municipios
capacitados por cien

No

Porcentaje de avance
en capacitaciones a
servidoras y servidores
publicos de los
municipios

Sin
informacién

Porcentaje de avance en
capacitaciones de servidores
publicos del estado es igual
a capacitaciones a
servidores publicos de los
municipios realizadas entre
capacitaciones a servidores
publicos de los municipios
planeadas por cien

Sin
informacié
n

Suma de capacitaciones
en derechos humanos a
servidoras publicas y
servidores publicos de
los municipios

Sin
informacioén

Suma de capacitaciones en
derechos humanos a
servidoras publicas y

servidores publicos de los

municipios es igual

capacitaciones realizadas a
servidoras publicas y

servidores publicos de los

municipios en el mes mas
capacitaciones a
servidores(as) de los
municipios publicos(as)
acumuladas

Sin
informacié
n

No

Diferencia entre
mujeres servidoras
publicas de la
federacion capacitadas
y hombres servidores
publicos de la
federacion capacitados

Sin
informacion

Razon de género en
capacitaciones en servidores
publicos de la federacion es

igual a mujeres servidoras
publicas de la federacion
capacitadas entre hombres
servidores publicos de la
federacion capacitados por
cien

Sin Sin
informacié : informacié
n n
Sin Sin
informacié = informacié
n n
Sin Sin

informacién : informacion

Sin
informacion

Suma de capacitaciones
en derechos humanos a
servidoras publicas y

Sin
informacion

Suma de capacitaciones en
derechos humanos a
servidoras publicas y

servidores publicos de la
federacion es igual

Sin Sin
informacién : informacion

Sin
informacion

Cuerpo Académico de
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servidores publicos de capacitaciones realizadas a

la federacion servidoras publicas y
servidores publicos de la

federacion el mes mas

capacitaciones a
servidores(as)de la
federacion publicos(as)
acumuladas

No Proporcién de personal

. policiaco capacitado es igual
Proporcién de personal . o
o . Sin a personal policiaco Sin Sin Sin
policiaco capacitadoen | o . , » _ B _ B
) informacion  capacitado entre el personal informacion © informacién © informacion

el estado de Tamaulipas o
policiaco en el estado por

cien
No Proporcién de personal
Proporcién de personal ministerial capacitado es
ministerial capacitado Sin igual a personal ministerial Sin Sin Sin
en el estado de informacién = capacitado entre el personal informacion © informacién - informacion
Tamaulipas ministerial en el estado por
cien
No Proporcidn de la perspectiva
de género en las
Incorporacién de la ) capacitaciones es igual a ) ) )
perspectiva de género . Sin ., capacitaciones que , > i ) > ” . > -
informacién informacién : informacién | informacion
en las capacitaciones incorporan la perspectiva de
género entre el nimero de
capacitaciones por cien
No Suma de actividades de
Acumulado de difusion de los derechos
actividades de difusion Sin humanos es igual a Sin Sin Sin
de los derechos informacion  actividades de difusion mas informacion : informacién : informacion
humanos actividades de difusion
acumuladas
No Acumulado de personas . Suma de personas
alcanzadas a través de Sin alcanzadas a través de las . Sin y ) Sin B ) Sin B
las redes sociales informacion redes sociales es igual a informacion © informacién : informacion
personas alcanzada en
§ ~
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Facultad de Derecho y
Ciencias Sociales

redes sociales en el mes
mas acumulado de personas
alcanzado en redes sociales

No Suma de boletines y
comunicados es igual a
Numero de boletines y Sin boletines y comunicados Sin Sin Sin
comunicados realizados | informacion realizado en el mes mas informacion | informacién © informacion
boletines y comunicado
acumulados
No Proporcion de atenciones
. de transparencia es igual a
Porcentaje de . o
. Sin solicitudes de Sin Sin Sin
atenciones de ) -, ) : ) i ” . »
A informacion transparencias atendidas informacién : informacién : informacién
transparencia .
entre las solicitudes de
transparencias por cien
No Suma de capacitacién a
poblacién general es igual a
Ndmero de . ndmero de poblaciéon
o, Sin ] Sin Sin Sin
capacitacion a . o, general capacitada durante ) » ) B ) »
o, . informacién , informacién : informacién | informacion
poblacién ofrecidas el mes + ndmero de
poblacién general
capacitada acumulada
No Razon de género en
. . , capacitaciones a poblacién
Diferencia de género en . .
L Sin en general es igual a Sin Sin Sin
capacitaciones a ) o, ) ) ) N U ”
., informacion mujeres capacitadas entre informacion : informacion : informacion
poblacién en general .
hombres capacitados por
cien
No Porcentaje de avances en
. . capacitacién es igual a
Porcentaje de avances Sin o . Sin Sin Sin
o . , capacitaciones realizadas ) o T »
en capaC|tac|on InfOrmaClOn ) ) informacién informacion informacion
sobre capacitaciones
planeadas por cien
No NUmero de estudiantes Numero de estudiantes de
Sin . - ) i i i
de nivel basico nivel basico capacitados es Sin sin sin
informacién informacién : informacién © informacion

capacitados

igual a numero de
estudiante nivel basico

Cuerpo Académico de
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capacitados en el mes mas
estudiantes nivel basico
capacitados acumulados

Razon de género en
estudiantes capacitados
nivel bdsico

Sin
informacién

Razon de género en
estudiantes capacitados
nivel basico es igual a
numero de nifias
estudiantes de nivel basico
capacitadas entre nimero
de nifios estudiantes del
basico capacitados por 100

Sin Sin Sin

informacién : informacién © informacion

Porcentaje de avances
en capacitacion a
estudiantes del nivel
basico

Sin
informacioén

Porcentaje de avance en
capacitacion a estudiantes
nivel basico es igual a
capacitacion a estudiantes
nivel basico en el mes actual
entre capacitacion a
estudiantes nivel basico en
el mes afio anterior por cien

Sin Sin Sin
informacion - informacién © informacion

No

Numero de redes de la
sociedad civil integradas

Sin
informacion

NuUmero de redes de la
sociedad civil integradas es
igual a redes de la sociedad

civil integradas en el mes
mas redes de la sociedad
civil integradas acumuladas

Sin Sin Sin
informacion © informacién - informacion

Numero de redes del
sector privado
integradas

Sin
informacion

Numero de redes del sector
privado integradas es igual a
redes del sector privadas
integradas en el mes mas
redes del sector privado
integradas acumuladas

Sin Sin Sin

informacién = informacién : informacion

Numero de estudiantes
universitarios que han
sido capacitadasy
capacitados

Sin
informacién

Ndmero de poblacion
estudiantes universitarios
que ha sido capacitada es

igual a estudiantes
universitarios capacitados
mas estudiantes

Sin Sin Sin

informacion © informacion : informacion

Cuerpo Académico de
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universitarios capacitados

acumulado
No Razon de género en
estudiantes universitarios
Razon de género en capacitados es igual a
estudiantes Sin mujeres estudiantes Sin Sin Sin
universitarios informacion universitarios capacitadas informacion - informacion - informacion
capacitados entre hombres estudiantes
universitarios capacitados
por cien
No NuUmero de redes
, universitarias integradas a
Numero de redes .
S ) derechos humanos es igual
universitarias Sin . . Sin Sin Sin
) . , a redes universitarias ) o i »
integradas a derechos = informacion ) i informacion  informacion  informacion
integradas en el mes mas
humanos ] o
redes universitarias
integradas acumuladas
No Suma de actividades de
supervision realizadas es
Sumatoria de . igual a actividades de
- Sin . ) Sin Sin Sin
actividades de . o, supervision realizadas ) o, ) L ) L
L, . informacién | informacion : informacion : informacion
supervision realizadas durante el mes mas
actividades de supervision
acumuladas
No Grado de avance de
realizacion del diagndstico
personas con discapacidad
Grado de avance de . es igual a nimero de
o Sin - Sin Sin Sin
realizacién del . o, actividades de avances ) » ) » . »
. . informacién . informacién  informacién : informacion
Diagnostico realizados en el mes entre
numero de actividades del
diagndstico planeadas por
cien
No Grado de avance de Grado de avance de
realizacién del sin realizacion del diagndstico Sin Sin Sin
informacién informacion | informacion : informacién

Diagnostico.

de accesibilidad es igual a
numero de actividades de
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Facultad de Derecho y
Ciencias Sociales

avances realizados en el
mes entre nimero de
actividades del diagndstico
planeadas por cien

No Grado de avance de
supervisién en materia de
igualdad es igual a nimero
Grado de avance en la ) o
Sin de actividades de avances Sin Sin Sin

supervision en materia y ) ) . o B
informacién realizados en el mes entre informacion : informacion - informacién

de igualdad
€ lguaica numero de actividades de

supervision planeadas por
cien

No Suma de actividades de
difusion y supervision de los
derechos de Nifios, Nifias y
Adolescentes es igual a
Numero de actividades actividades de difusion y
de difusiony . supervision de los derechos
o Sin . . Sin Sin Sin
supervision de los de Nifios, Nifias y

. informacién .
derechos de Nifios, Adolescentes realizadas en

informacion © informacion : informacion

Nifias y Adolescentes el mes actual mas
actividades de difusiony
supervision de los derechos
de Nifios, Nifias y
Adolescentes acumuladas

No Porcentaje de avance en
prevenciéon de embarazo es
, . igual a actividades de
en prevencion de Sin L ) Sin Sin Sin
prevencion realizada entre

actividades de prevencion

Porcentaje de avance
embarazo de informacién informacion  informacion  informacion

adolescentes
de embarazo planeadas por

cien
No Porcentaje de avances Porcentaje de avances en
en supervision de los supervision de los derechos
Sin Sin Sin Sin
derechos de las de las personas adultos ) ) /
informacién ) informacion = informacion - informacion
personas adultos mayores es igual a
mayores actividades de supervision

realizadas entre actividades

. Cuerpo Académico de
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Ciencias Sociales

de supervision planeadas
por cien

No

Porcentaje de avance
en las capacitaciones al
personal de la Comision

Sin
informacién

Porcentaje de avance en las
capacitaciones al personal
de la Comision es igual a
personal de la Comision
capacitado entre el total del
personal de la Comisién por
cien

Sin Sin

informacién : informacién

Sin
informacion

No

Suma de servidores
publicos de la Comisién
capacitados

Sin
informacién

Suma de servidores publicos
de la Comisién capacitados
es igual a servidores
publicos de la Comision
capacitados en el mes mas
acumulado de servidores
publicos de la Comisidn
capacitados

Sin Sin

informacién : informacion

Sin
informacion

Suma de
investigaciones

Sin
informacion

Sumatoria de
investigaciones es igual a
investigaciones realizadas

en el semestre mas
investigaciones acumuladas

Sin Sin

informacion : informacion

Sin
informacion

No

Suma de armonizacion
de leyes

Sin
informacion

Suma de armonizacién de
leyes esigual a
armonizacion de leyes en el
mes + armonizacion de
leyes acumuladas

Sin Sin

informacién = informacion

Sin
informacion

No

Suma de iniciativas de
leyes presentadas

Sin
informacion

Suma de iniciativas de leyes
presentadas es igual
iniciativas de leyes
presentadas en el semestre
+ iniciativa de leyes
acumuladas

Sin Sin

informacién - informacién

Sin
informacion

No Suma de diagndsticos
realizados

Sin
informacion

Suma de diagndsticos
realizados es igual a
diagnosticos realizados en el

Sin Sin

informacién - informacion

Sin
informacion
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semestre mas diagnosticos
acumulados

Porcentaje de avances en

No
capacitaciéon permanente
para el personal de la
Porcentaje de avances Comision es igual a personal
en capacitacion para el Sin de la Comisién capacitado Sin Sin Sin
personal de la informaciéon = en el mes mas personal de informacion - informacién - informacion
Comision. la Comision capacitado
acumulado entre total del
personal de la Comisién por
cien
No Porcentaje de avances en
capacitaciones para el
) personal de la Comisién es
Porcentaje de avances ) o
S ) igual a capacitaciones
en capacitaciones para Sin ] Sin Sin Sin
. , realizadas en el semestre ) i Lo »
el personal de la informacion ) o informacién  informacion | informacion
o mas capacitaciones
Comision. .
realizadas acumuladas
entre capacitaciones
planeadas por cien
No Suma de capacitaciones
externas recibidas por el
Suma de capacitaciones personal de la Comisién es
externas recibidas por Sin igual a capacitaciones Sin Sin Sin
el personal de la informacion  externas recibidas en el mes informacién : informacién - informacion
Comisién mas capacitaciones externas
recibidas por el personal
acumuladas
No Porcentaje de avance en la
integracion del personal es
Porcentaje de avance . igual a actividades de
) - Sin ) - . Sin Sin Sin
en la integracién del . o integracion realizadas entre . o, . , . ,
informacién o informacién - informacién : informacién
personal las actividades de
integracion planeadas por
cien

. Cuerpo Académico de
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Ciencias Sociales

No

Suma de incentivos y
reconocimientos al
personal

Sin
informacién

Suma de incentivos y
reconocimientos al personal
es igual a incentivos y
reconocimientos al personal
otorgados mds incentivos y
reconocimientos al personal
acumulados

Sin Sin

informacién : informacién

Sin
informacion

No

Razon de género en
puestos de la Comision

Sin
informacioén

Razoén de género en puestos
de la Comision es igual a
cantidad de mujeres
ocupando puestos entre
cantidad de hombres
ocupando puestos por cien

Sin Sin
informacién = informacion

Sin
informacion

No

Avances sistema de
promocion interna en la
Comisién

Sin
informacioén

Porcentaje de avances en el
sistema de promocion
interna en la Comisién es
igual a actividades
realizadas para la
promocién interna entre
actividades planeadas para
la promocion interna por
cien

Sin Sin

informacion  informacion

Sin
informacion

Avance en el sistema de
inclusién

Sin
informacion

Proporcién de avance en el
sistema de inclusion es igual
actividades en el sistema de
inclusion realizadas entre
actividades en el sistema de
inclusién planeadas por cien

Sin Sin

informacién = informacion

Sin
informacion

Avances en el sistema
informatico

Sin
informacién

Proporcidn de avance en el
sistema informatico es igual
actividades en el sistema
informatico realizadas entre
actividades en el sistema
informatico planeadas por
cien

Sin Sin

informacion © informacion

Sin
informacion

No Avance en el sistema de
comunicacién interna

Sin
informacién

Proporcién de avance en el
sistema de comunicacién

Sin Sin

informacion © informacion

Sin
informacion
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interna es igual actividades
en el sistema de
comunicacion interna
realizadas entre actividades
en el sistema de
comunicacién interna
planeadas por cien

No Porcentaje de avances en el
sistema de control de gastos
es igual a actividades

Porcentaje de avances si realizadas para implementar s
. n . in Sin Sin
en el sistema de control . o, el sistema de control de . B _ , _ ,
informacion o informacién | informacién | informacién
de gastos gastos entre actividades

planeadas para implementar
el sistema de control de
gastos por 100

No Porcentaje de avances en el
padron de proveedores es

, igual a actividades
Porcentaje de avances

en el padron de
proveedores

Sin realizadas para implementar Sin Sin Sin
informacioén padrén de proveedores informacion  informacién  informacion
entre actividades planeadas
para implementar el padron
de proveedores por 100

No Porcentaje de avances en el
diagndstico sobre
condiciones del activo fijo es
Porcentaje de avances igual a actividades
en el diagndstico sobre Sin realizadas en el diagndstico Sin Sin Sin
condiciones del activo informacion  sobre condiciones del activo informacién | informacién  informacion
fijo fijo entre actividades
planeadas en el diagndstico
sobre condiciones del activo
fijo por 100

No Avances en la elaboracion

sin del proyecto de egreso Sin sin sin

informacién ) - informacion  informacion  informacion
anual es igual a actividades

Avances en la
elaboracion del
realizadas para elaboracién

Cuerpo Académico de
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proyecto de egreso
anual

del proyecto de egreso
anual entre actividades
planeadas para la
elaboracion del proyecto de
egreso anual por cien

No Porcentaje de avance en la
planeacion, evaluacién y
. seguimiento es igual a las
Porcentaje de avance - .
., . actividades realizadas de
en la planeacion, Sin L, ., Sin Sin Sin
., ) , planeacion, evaluacién y ) o i »
evaluaciény informacion o informacion © informacién : informacién
. seguimiento entre las
seguimiento -
actividades planeadas de
planeacion, evaluacién y
seguimiento por cien
No porcentaje de avances en la
elaboracion de la matriz de
) indicadores es igual a
Porcentaje de avances ) o )
o, Sin actividades realizadas en la Sin Sin Sin
en la elaboraciéndela | . L ) o . o E »
) L informaciéon © matriz de indicadores entre informacion © informacién - informacion
matriz de indicadores o
las actividades planeadas en
la matriz de indicadores por
cien
No Proporcién de avance en el
sistema de accesibilidad es
igual actividades realizadas
Avance en el sistema de Sin en el sistema de Sin Sin Sin
accesibilidad WEB informacion accesibilidad entre informacion : informacién - informacion
actividades planeadas en el
sistema de accesibilidad por
cien
No Proporcién de avance en el
Proporcién de avance sistema de control de
i Sin . . Sin Sin Sin
en el sistema de control © . ., archivos es igual a . i ) ” ) ”
informacién informacién  informacién : informacion

de archivos

actividades realizadas en el
sistema de control de
archivo entre actividades
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planeadas en el sistema de
control de archivo por cien

Proporcién de avance
en el sistema de
digitalizacion de

archivos

Sin
informacién

Proporcién de avance en el
sistema de digitalizacion de
archivos es igual a
actividades realizadas en el
sistema de control de
archivo entre actividades
planeadas en el sistema de
control de archivo por cien

Sin Sin Sin

informacién - informacién © informacion

La instancia evaluadora reportara si el o los indicadores que integran el Instrumento de Seguimiento del Desempefio del Pp, MIR o FID, cumplen con los criterios sefialados en el

siguiente cuadro. En caso de que no cumpla con los criterios o no se disponga de evidencia, debera realizar una propuesta conforme a las caracteristicas indicadas.

Relevante Econdmic : Monitore

Nivel de objetivo Nombre del indicador Claro o able Adecua-do Justificacion Propuesta de mejora del indicador
El indicador no es claro ni ) ) .
o , La instancia evaluadora recomienda que
Tasa de variacion en el nimero de relevante, y no cuenta con - )
) ) - ) - . - modifiquen su Fin para que este pueda ser
Fin quejas y solicitudes relacionadas a No No No No No suficiente informacién para .
) -, . , . claro, relevante, econdémico,
violacion de derechos humanos en conocer si es econdmico, .
) o R monitoreable y adecuado.
el estado de Tamaulipas en el afio monitoreable y adecuado
L Se  recomienda que el programa
o . El propdsito no es claro, ) s
Tasa de variacién en las quejas vy : q "Presupuestario modifique el nombre del
MIR Propésito solicitudes  recibidas de las No No No No No re evantfe, y € esclonocils'indicador para que este sea claro,
instituciones y particulares en el s Zconozﬁlco, monitorea €relevante, econémico, monitoreable y
afio. v adecuado. adecuado.
Proporcién de solicitudes atendidas Se  desconoce si losSe sugiere que el programa
Componentes en el trimestre Si Si No No Si componentes sonPresupuestario redisefie sus componentes
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tampoco son claros vy
algunos repetitivos.

Proporcion de actividades de
promocién y difusion en el No No No No No
trimestre

Proporciéon de actividades de

L . No No No No No
supervision realizados en el mes
Proporcion de estudios e
investigaciones realizado en el No No No No No
trimestre
Porcentaje de avance en el
ae ge aven No No  No  No No
fortalecimiento institucional
Se  desconoce si las
Numero de personas atendidas por actividades son econdmicas,se  sugiere  que el programa
- orientacién y recepcion (OyR) de s s s moni toreables y adecuadas, presupuestario redisefie sus actividades y
ctividades ! f f f No No . . .
quejas asf como tampoco son clarasser mas  especificos en todas sus
y algunas repetitivas. actividades.

FID Indicador(es) FID

Caracteristicas de las metas

Método de Unidad de Congruente Orientadaala

Nivel de objetivo Nombre del indicador Meta con el sentido: mejora del TR I

Justificacién Propuesta de mejora de la meta

calculo medida -~ N retadoras
del indicador - desempefio
Tasa de variacion en el nimero El Pp no cuenta
de quejas y solicitudes ) ) ) ) ) ) Se sugiere que realicen cada una
Fin relacionadas a violacion de Sin Sin Sin Sin Sin Sin con metas para de sus metas para todos los
derechos humanos en el estado evidencia : evidencia : evidencia : evidencia @ evidencia evidencia ninguno de sus indicadores incluidos en la MIR
M de Tamaulipas en el afio indicadores. '
Propésito Tasa de variacion en las quejas Sin Sin Sin Sin Sin Sin
P y solicitudes recibidas de las evidencia | evidencia | evidencia | evidencia | evidencia evidencia

§
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.
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—
instituciones y particulares en el
afio.
Proporcion de solicitudes Sin Sin Sin Sin Sin Sin
Componentes ; ) . . ; . ; . . . . . . .
atendidas en el trimestre evidencia | evidencia | evidencia | evidencia | evidencia evidencia
NuUmero de personas atendidas Sin ) ) ) ) )
L . P -, - ) ) Sin Sin Sin Sin Sin
Actividades por orientacion y recepcion evidencia ) . ) ) ) ) ) ) . )
evidencia . evidencia : evidencia : evidencia evidencia

(OyR) de quejas.

Indicador(es)

FID FID

A : Cuerpo Académico de
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Continuacidn de la respuesta a la pregunta 19

Mientras que en la pagina web se menciona lo siguiente:

Nuestro Trabajo en NUmeros
- Quejas
- Gestiones
- Medidas Cautelares
- Propuestas Conciliatorias
- Asuntos Penitenciarios

- Capacitaciones

Como se menciona en el primer criterio de valoracion que se relaciona con los Componentes de la MIR expresan
los bienes o servicios entregables que produce el Pp a su poblacion o area de enfoque usuaria, se cumple
parcialmente, esto porque los Componentes si expresan los servicios que brinda el Pp, no obstante, no son claros
en cuanto su redaccién, el propio Diagnéstico y la pagina web, lo que tiende a ser confuso. Se recomienda para
poder desarrollar y unificar sus servicios se basen en los conceptos propios del Pp, es decir que servicios cubren
el concepto de promover, lo mismo para el de observar y divulgar y a partir de ahi elaborar los Componentes de

la MIR de una forma mas clara.

En cuanto al criterio b, el Pp si cumple con una redacciéon en donde se contempla como productos o servicios
generados o entregados, sin embargo, es necesario replantearlos como se menciona con anterioridad. Con
respecto al inciso ¢, se cumple parcialmente porque los Componentes como se encuentran planteados
actualmente son confusos, pero algunos si son necesarios, no obstante, se deben de replantear; por ejemplo,
algunas Actividades que integran el Componente 5 son prescindibles, puesto que son de cardcter administrativo,
ademas, el no tener claramente definido el Propdsito y una deficiencia en la redaccion de la poblacidn usuaria o
area de enfoque impacta en el disefio de la estructura de la MIR. Finalmente, con relacién al criterio d, se
determina que no son suficientes para lograr el Propdsito del Programa, debido a todas estas discrepancias que

se mencionan anteriormente.
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ANEXO Xlll. FUENTES DE INFORMACION DE LA EVALUACION

La instancia evaluadora deberd registrar todas las fuentes de informacion utilizadas en la evaluacién, considerando aquellas
proporcionadas por el Pp evaluado y las recolectadas por la propia instancia evaluadora durante el andlisis de gabinete y/o analisis
cualitativo, esto es, el diagndstico; documentos normativos e institucionales; informes o estudios nacionales e internacionales, fuentes
de informacidn y estadisticas oficiales, registros administrativos, entre otros.

Se sugiere utilizar algin estilo de referenciacion, por ejemplo, el estilo American Psychological Association (APA) para referenciar y
presentar las fuentes de informacién.

Finalmente, se sugiere registrar y clasificar las fuentes de informacién, de acuerdo con el tipo de material empleado, tal como se muestra
a continuacion.

Documentos normativos e institucionales

Anexo: Eje Transversal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Presupuesto del Estado de Tamaulipas;

Céamara de Diputados. (1917). Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/CPEUM.pdf.

Comision de Derechos Humanos. (2021). Diagndstico Programa Presupuestario E093 Promover, observar y divulgar los derechos
humanos.

CONEVAL, SHCP. (2019). Aspectos a considerar para la elaboracion de diagndstico de los programas presupuestarios de nueva
creacion o de cambios sustanciales. https://www.gob.mx/shcp/documentos/aspectos-a-considerar-para-la-elaboracion-del-
diagnostico-de-los-programas-presupuestarios-de-nueva-creacion

CONEVAL. (2013). Elaboracién del Arbol del Problema y del Arbol de Objetivos.
https://www.coneval.org.mx/coordinacion/Documents/monitoreo/normativa/problemayobjetivos.pdf

CONEVAL (2015). La politica de evaluacién en México: 10 afios del CONEVAL.
https://www.coneval.org.mx/InformesPublicaciones/Documents/CONEVAL_politica_de_evaluacion_10_A.pdf?platform=ho
otsuite

CONEVAL. (2021). Guia para la Elaboracion de la Matriz de Indicadores de Resultados.
https://www.coneval.org.mx/Informes/Coordinacion/Publicaciones%200oficiales/GUIA_PARA_LA_ELABORACION_DE_MATRI
Z_DE_INDICADORES.pdf

Congreso

Consejo Nacional de Armonizacion Contable, (2014). Acuerdo por el que se emite la Clasificacién Programatica.

Diario Oficial de la Federacién, (2010). Clasificador por objeto del gasto para la administracién publica federal. Ultima modificacién
DOF 26 de junio de 2018.

Gobierno del Estado de Tamaulipas, (2017). Plan estatal de desarrollo 2016-2022. Victoria, Tamaulipas, México.

Gobierno Federal (s. f.) Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados. https://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-
para-el-diseno-de-la-matriz-de-indicadores-para-resultados

Guia Metodoldgica para la Elaboracidn de Indicadores de Género, publicada por el Instituto de las Mujeres en Tamaulipas;

Guia Metodoldgica para la Incorporacion de la Perspectiva de Género en los Programas Presupuestarios Incluidos en el Anexo: Eje
Transversal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en https://www.tamaulipas.gob.mx/mujeres/2020/10/documentos-
perspectiva-de-genero/;

Instituto de las Mujeres, (2020). Diagnostico del Programa Presupuestario EO74 Igualdad de género.

Lineamientos para la incorporacion de la perspectiva de género en los programas presupuestarios incluidos en el Anexo: Eje
Transversal para la Igualdad entre Mujeres y Hombres del Presupuesto de Egresos del Estado de Tamaulipas emitidos por el
Instituto de las Mujeres en Tamaulipas;

Periddico Oficial de Tamaulipas. (2020, diciembre 29). Lineamientos de Operacion Programa Presupuestario E074 Igualdad de género.

Secretaria de Finanzas del Gobierno de Tamaulipas (2022) Modelo de Términos de Referencia con Perspectiva de Género para la
Evaluacién de Disefio a Programas Presupuestarios diferentes al Ambito Social. Disponible en
http://finanzas.tamaulipas.gob.mx/uploads/2022/03/SF%20TDREDNS%20V4.2.pdf
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Documentos de trabajo e investigacion

Camara de Diputados (13 de abril de 2022). Legislacion. https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/index.htm
Comision de Derechos Humanos del Estado de Tamaulipas (14 de abril de 2022). Nuestro Trabajo en Nimeros. http://codhet.org.mx/

Estadisticas y registros administrativos
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ANEXO XIV. FICHA TECNICA DE DATOS GENERALES DE LA EVALUACION

Concepto

Descripcién

Nombre de la evaluacién

Evaluacion de disefio del Programa Presupuestario EO93 Promover, Observar y
Divulgar los Derechos Humanos

Nombre y clave
presupuestaria del programa
evaluado

E093 Promover, Observar y Divulgar los Derechos Humanos

Dependencia / Entidad

Comisién de Derechos Humanos de Tamaulipas

Unidad responsable de |a
operacion del Pp

Ejercicio fiscal en que
Comisién de Derechos Humanos de Tamaulipas  se programo la 2022
evaluacion

Tipo de evaluacién

Afio de conclusién y
Disefio entrega de la 2022
evaluacién

Nombre de la instancia
evaluadora

Universidad Auténoma de Tamaulipas
Unidad de evaluacion de politicas publicas
Cuerpo Académico de Bienestar Social-UAT-CA177

Nombre de la persona
coordinadora de la evaluacion

Jorge Alberto Pérez Cruz

Nombre de las personas
colaboradoras de la instancia
evaluadora

Adolfo Rogelio Cogco Calderdn
Angélica Guadalupe Gonzalez Lopez
Karla Jazmin Rodriguez Hernandez
José Miguel Cabrales Lucio

Delia Yemany Mascorro Ceballos

Unidad Administrativa
Responsable de dar
seguimiento a la evaluacién
(Area de Evaluacién)

Secretaria de Finanzas, Subsecretaria de Egresos, Direccion de Planeacion Estratégica.

Mecanismo de contratacion
de la instancia evaluadora

Numeral 3 del articulo 1 de la Ley de Adquisiciones para la Administracion Publica del
Estado de Tamaulipas y sus Municipios, mediante Convenio Especifico de
Colaboracién al amparo del Convenio Marco de Colaboracién entre la Universidad
Auténoma de Tamaulipas y el Gobierno del Estado de Tamaulipas.

Costo total de la evaluacidn
con IVA incluido

$180, 960.00

Fuente de financiamiento de
la evaluacién

Recursos fiscales con cargo a las aportaciones que el Gobierno del Estado de
Tamaulipas realiza a la Universidad Autonoma de Tamaulipas al amparo del Convenio
Marco de Colaboracion.
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