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Resumen ejecutivo

En el Articulo 1 del Decreto de Creacion del Instituto Tamaulipeco para la Cultura vy las
Artes (ITCA), se establece que éste es el organismo publico descentralizado del Gobierno
del Estado, a cargo de la politica cultural y artistica de Tamaulipas [...]. De igual forma, en
el Articulo 2, punto nUmero 1, se establecen nueve objetivos que este instituto persigue,
entre los que se encuentran fres estrechamente vinculados con el Objetivo que persigue el
Programa: “Incrementar la participacion ciudadana en temas artisticos y culturales gene-
rando una oferta vasta y diversa, accesible a todos, que incentive la capacidad creativa
e innovadora para contribuir al bienestar”. Estos son:

Il. Promover y difundir la cultura y las artes innovando estrategias con modelos creativos, tecnologia

de vanguardia, la creacién de redes comunitarias, y la optimizacion del uso de la infraestructura

cultural a cargo del Instituto, contribuyendo a la participacion ciudadana;

lll. Fomentar la asistencia y participacion de la sociedad en actividades culturales y artisticas, y el

consumo de bienes y servicios de esa naturaleza; vy,

V. Impulsar la contribucién de la cultura y el arte como agentes integradores y conductores de la
energia comunitaria para fortalecer la cohesién social.

La metodologia que se empled para evaluacion de diseno de este Programa Presupuestario
es la que establece el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica Social (CONEVAL),
denominada Términos de Referencia para la Evaluacion de Diseno (2019). Consiste en
evaluar el diseno de siete apartados y 30 preguntas en total, como se observa en el siguiente
cuadro.

APARTADOS DE LA EVALUACION

APARTADO PREGUNTAS TOTAL
Justificacién de la creacion y del 1a3 3
diseno del programa
Contribucion a las metas y 406 3
objetivos nacionales
Poblaciéon potencial, objetivo y 7a1l12 6
mecanismos de elegibilidad
Padrén de beneficiarios y 13a15 3
mecanismos de atencion
Maltriz de Indicadores para 16 26 11
Resultados (MIR)

Presupuesto y rendicion de 27 a 29 3
cuentas

Complementariedades y 30 1

coincidencias con otros

programas federales y/o acciones

de desarrollo social

TOTAL 30

Fuente: Términos de Referencia de la Evaluacion de Diseno (CONEVAL, 2019, p. 7).




Se realizd un trabajo de gabinete que comprendid el andlisis de la documentacion
(registros administrativos, bases de datos, Diagndstico, Reglas de Operacion del Programa
(ROP) entre otros documentos publicos) proporcionado por el ITCA para poder contestar
las 30 preguntas.

Las ROP establecen que tanto el arte y la cultura son dos aspectos de relevancia en el
saber humano, por tanto, tfodos los seres humanos tienen el derecho de acceder a ellos. Sin
embargo, de acuerdo a la Encuesta Nacional de Hdbitos, Practicas y Consumos Culturales
(2010) del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CONACULTA), se observa una
baja participacion de la ciudadania en actividades relacionadas con el arte y la cultura.
Por lo anterior, el problema a atender lo definen como: “Bajo indice de participacion
ciudadana en temas artisticos y culturales en México”. A pesar de estar redactado
como un hecho negativo, no se establece la poblacidn objetivo, aspecto decisivo para
el desarrollo y buen funcionamiento del Programa. Ademads de que el Problema se basa
Unicamente en los resultados de esta encuesta. Por otro lado, no se muestran experiencias
del dmbito internacional. Finalmente, la modalidad presupuestaria del Programa es “E”,
correspondiente a la prestacion de servicios publicos.

El Programa Presupuestario EO90 “Desarrollo Artistico y Cultural” se encuentra Alineado al
Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, en el Eje de Bienestar, cuyo objetivo general es:
Garantizar el ejercicio de los derechos econdmicos, sociales, culturales y ambientales,
en poblaciones y territorios; especificamente con el Objetivo 2.9 Promover y garantizar el
derecho humano de acceso ala cultura de la poblacion, atendiendo ala diversidad cultural
en todas sus manifestaciones y expresiones, con pleno respeto a la libertad linguistica, de
eleccion o pertenencia de una identidad cultural de creencias y de participacion.

De acuerdo a los Términos de Referencia de la Evaluacion del Diseno (CONEVAL, 2019),
la poblacion potencial se define como “la poblacidon total que presenta la necesidad y/o
problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto pudiera ser elegible
para su atencion” (p. 18). Mientras que la poblacion objetivo se refiere “ala poblacion que
el programa fiene planeado o programado atender para cubrir la poblacion potencial,
y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad” (p. 18).
Sin embargo, se identificd que las ROP y el Diagndstico presentan diferentes poblaciones;
ademads, que no se cuenta con mecanismos claros para la identificacion de la poblacion
objetivo. Esta situacion se convierte en una necesidad imperante a cubrir para el éxito y
buen funcionamiento del Programa.



Se encontré que el Programa cumple con oforgar apoyos a la poblacion en general del
estado de Tamaulipas; asi como con mecanismos para su depuracion y actualizacion; sin
embargo, el padron de beneficiarios no revela el tipo de apoyo otorgado. No se recolecta
informaciénsocioecondmica de los beneficiarios. Deigual forma, algunas columnasno estan
completas, porlo que se recomienda llenarlas. Por ofro lado, se cuenta con procedimientos
para la seleccion de proyectos de manera interna y externa. Se recomienda definir un
procedimiento para el otorgamiento de apoyos, segun las caracteristicas socioecondmicas
del solicitante.

“La elaboracion de una Matriz de Indicadores para Resultados implica realizar
ordenadamente cada una de las etapas de la metodologia de marco l6gico para lograr
un mejor proceso de planeacion” (Guia para el diseno de la Matriz de Indicadores para
Resultados, p. 27). Para efectos de este Programa, se encontré que la MIR evidencia un
drea de oportunidad que le deberd su creacion al Diagndstico, definiendo el Problema
gracias a la aplicacion de técnicas propias de la metodologia cuantitativa pero también
cualitativa. Gracias a la metodologia se podrdn definir las Causas y los Efectos del Problema
(Arbol del Problema) y, por tanto, el resto de los procedimientos del Marco Légico que
resultardn en una 6ptima Matriz de Indicadores para Resultados.

El Programa cuenta con informacion financiera actualizada y existe tfransparencia vy
rendicion de cuentas; se recomienda calcular el gasto unitario para obtener un dato
de la eficiencia de la erogacion de los recursos publicos; asimismo, incluir un formato
estandarizado de informes de ejecucion de obras y/o acciones para uso general de las
Unidades Administrativas del ITCA.

El Programa E90 “Desarrollo Artistico y Cultural” es complementario con ofros programas
que persiguen el mismo objetivo; sin embargo, no existe suficiente informaciéon sobre
dichos programas, por lo que se recomienda esclarecer los programas con posible
complementariedad y/o coincidencias a nivel Federal; de igual forma, con programas
estatales de entfidades vecinas de Tamaulipas, que tengan como objetivo fomentar la
Cultura Huasteca.



Infroduccion

La evaluacion, dentro del sector gubernamental, puede realizarse en todos los dmbitos
del ciclo de una politica o programa, desde su creacion hasta su impacto, pasando por
su implementacion u operacion. Se puede decir que la evaluacion ha ido modificdndose
paulatinamente para contemplar todas las etapas de una politica o programa publico;
lo anterior con el propdsito de identificar e implementar acciones de mejora en etapas
especificas y bien puntualizadas de todas las fases del ciclo de politica publica y no
solamente al final del proceso, cuando ya han sido entregados los servicios, productos o
acciones(Ballart, 1993).

Para Roth (2007), la evaluacion “deberia ser considerada por el poder politico como un
aporte en el proceso de decision y no como un contrapoder que busca entorpecer su
accion” (p. 135).2 Por tanto, a la evaluacion debe vérsele como una aliada en tanto que
constituye un proceso de aprendizaje y reflexion critica; y no un proceso que busque
identificar fallas para evidenciarlas. Con ella, el proceso de la politica y de los programas se
realizan con mayor calidad y de mejor manera, lo cual permitird tener, por tanto, mejores
resultados.

Bajo este contexto, el presente documento muestra la Evaluacion de Diseno al Programa
Presupuestario E090 “Desarrollo Artistico y Cultural”, por ser un programa de nueva
creacion y que requiere ser evaluado al ano de su implementacion. Con los resultados de
esta evaluacion, se tomardn decisiones para mejorar la loégica interna del programa en
mencion.® Esta evaluacion se apega a los Términos de Referencia para la Evaluacion en
Materia de Diseno (TDR Diseno, 2019), establecidos por el Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

El Programa Presupuestario EO90 “Desarrollo Artistico y Cultural” se fundamenta en el Plan
Nacional de Desarrollo (2018-2024), en el Objetivo 2.9; en el Plan Estatal de Desarrollo (2016-
2022), en el Objetivo 2.6.1; asi como en el Articulo 2 del Decreto de Creacion del Instituto
Tamaulipeco para la Cultura y las Artes. Los tfres documentos resaltan la importancia de
la cultura y las artes en la vida de las personas, pues con ellas se desarrollan facultades
intelectuales, asi como habilidades en el ser humano, que se convierten en el punto de
partida para cambios propositivos en la sociedad. De igual forma, son un medio para
preservar el patrimonio cultural de un pueblo, conservar las tradiciones que podrdn ser
transmitidas de generacion en generacion.

! Ballart, X. (1993), “Evaluacion de politicas. Marco conceptual y organizacion institucional”, en Revista de
Estudios Politicos, nUm. 80, Madrid: CEPC, pp. 199-224.

2Roth, N. (2007), Politicas Publicas. Formulacion, implementacién y evaluacién. Ed. Ediciones Aurora,
Bogotd, D. C.

3 https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/Paginas/Evaluaciones_Diseno.aspx



Apartado 1: Caracteristicas del programa

1. Identificacion del programa:
Programa Presupuestario EO?0 “Bienestar Artistico y Cultural”, Instituto Tamaulipeco para la
Cultura y las Artes”. Ano de inicio de operaciones: 2019.

2. Problema o necesidad que pretende atender:
Bajo indice de participacion ciudadana en temas artisticos y culturales.

3. Metas y objetivos nacionales a los que se vincula:

Se encuentra vinculado y alineado a los Aspectos Relevantes del Plan Nacional de
Desarrollo del 2019-2024, especificamente en el Eje Bienestar, con el Objetivo 2.9. Promover
y garantizar el derecho humano de acceso a la cultura de la poblacion, atendiendo a
la diversidad cultural en todas sus manifestaciones y expresiones con pleno respeto a la
libertad, lingUistica, de eleccion o pertenencia de una identidad cultural de creencias y de
participacion.

4. Descripcion de los objetivos del programa, asi como de los bienes y/o servicios que
ofrece:

Objetivo general: Incrementar la participacion ciudadana en temas artisticos y culturales,
generando una oferta vasta y diversa, accesible a todos, que incentive la capacidad
creativa e innovadora para conftribuir al bienestar.

Objetivos especificos:

a) Fomentar la lectura y la creacion literaria a tfravés del arte.

b) Promover la capacitacion y actualizacion en diversas disciplinas artisticas.
c) Incrementar y diversificar las actividades de promocion y difusion del arte.
d) Ampliar la oferta de actividades socioculturales en poligonos vulnerables.
e) Facilitar el acceso a la cultura y el arte a fravés de actividades extramuros.

5. Identificacion y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida:
Poblacion potencial: Poblacion total del estado de Tamaulipas (3'441,698 tamaulipecos de
acuerdo al Conteo del ano 2015 del Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (Inegi).
Poblacion objetivo: 410,000 tamaulipecos.

Rango de edad Mujer Hombre
Ninos/adolescentes (0-17 anos) 85,280 78,720
Jovenes (18-29 anos) 74,620 68,880
Adultos/Adultos mayores (30- en adelante) 53,300 49,200

Poblaciéon atendida: 399,127 personas durante el ano 2019.



é. Cobertura y mecanismos de focalizacion:

Cobertura: La cobertura del Programa es estatal con acciones en los dmbitos arfistico
y cultural en las zonas urbanas y rurales de los 43 municipios; no obstante, debido a la
naturaleza limitada de los recursos, se priorizardn las acciones de acuerdo a su jerarquia.

Focalizacion:
Los proyectos deben estar dirigidos en 70 por ciento a los municipios con rango de pobreza
de 50 a 75 por ciento de su poblacion.

7. Presupuesto aprobado 2019:
$188'218,157.83 (Ciento ochentay ocho millones, doscientos dieciocho mil, ciento cincuenta
y siete pesos con ochenta y fres centavos).

8. Principales metas de Fin, Propésito y Componentes:

Fin:

Aumentar el promedio de asistentes por evento a una meta de 628 asistentes.

Alcanzar la evaluacion de la satfisfaccion de las actividades culturales en una meta de 4,
donde 5 es la calificacion maxima y 1 la minima.

Proposito:
Alcanzar la percepcion de oferta cultural del Instituto en una evaluacion de 4, donde 5 es
la calificacion mdaxima y 1 la minima

Componentes:
C1: Alcanzar en satisfaccion de las actividades de la promocion de la lectura; una
evaluacion meta de 4, donde 5 es la calificacion maxima y 1 la minima.

C2: Aumentar el nUmero de actividades de capacitacion y actualizacion en las diversas
disciplinas a la meta de 308 actividades anuales.

C3: Aumentar el nUmero de actividades de promocion a la meta de 296 actividades
anuales.

C4: Aumento al porcentaje de asistencia a las actividades artfisticas a la meta de 410,000
personas anualmente.

C5: Aumento de actividades fuera de los recintos culturales a la meta de 786 actividades
anuales

9. Valoracion del diseno del programa respecto de la atencion del problema o necesidad: 1.91



Apartado 2: Andlisis de la justificacion de la creacion y del diseiio del programa

El problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa estd identificado

en un documento que cuenta con la siguiente informacion:
a) El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una situacion
que puede ser revertida.
b) Se define la poblacion que fiene el problema o necesidad.
c) Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: Si.

Criterios

2 e Elprograma tiene identificado el problema o necesidad que busca resolver,
Y
e El programa cumple con al menos una de las caracteristicas establecidas
en la pregunta.

Elproblemaidentificado en el Diagndsticoy complementado enlas Reglas de Operacion del
Programa (ROP) se define como un hecho negativo: “El principal problema es el bajo indice
de participacion ciudadana en temas artisticos y culturales en el estado de Tamaulipas”
(Diagnostico, s. f., s. p.)... "lo que se tfraduce como un desinterés general de la poblacion
en estos temas” (ROP, 2018, p. 16). Sin embargo, esta declaracion no contempla las demas
caracteristicas que, de acuerdo a la Guia para el diseno de la Matriz de Indicadores de
Resultados (MIR), debe tener, pues no se encuentra definida la poblacion afectada (o la
que requiere ser atendida).

El problema planteado tiene su origen en la Encuesta Nacional de Habitos, Practicas y
Consumos Culturales (2010) del Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (CONACULTA),
declarando que, en México, “el 48% de las y los mexicanos no estd interesado por lo que
pasa en la cultura o en las actividades culturales; el 22% menciona que si tuviera mas
tiempo libre preferiria descansar, mientras que solo el 7% destinaria tiempo para practicar
mas actividades artisticas (musica, pintura, danza)”. Por ofro lado, en el diagndstico de
Tamaulipas, con base en la misma encuesta, se muestra el desinterés de los tamaulipecos
en acudir a actividades artisticas y culturales. No obstante, no se hay elementos que definan
a la poblacion objetivo.

Existen inconsistencias enfre el diagndstico y el programa en cuanto a la poblacion que
presenta el problema o la necesidad puesto que en el Programa se mencionan a los
artistas, creadores, promotores culturales y publico en general; en el diagndstico se infiere,
dado el problema, que son las personas que Nno acuden a eventos artisticos y culturales; sin
embargo, no se encuentra establecida claramente. Ademads, no se especifica de forma
certera qué porcentaje de la poblacion lo presenta.

En cuanto al plazo para la revision y actualizacion del problema o necesidad, si se identifica
en el Diagndstico la frecuencia de forma anual; sin embargo, al no quedar claramente
definidas las poblaciones potencial y objetivo, es decir, al no haber congruencia, tanto en
el diagndstico como en el Programa, representaria un obstaculo en dicha actualizacion.
Se recomienda esclarecer la poblacion que presenta el problema o necesidad.



7@( Existe un diagnéstico del problema que atiende el programa que describa de manera

especifica:

) Causas, efectos y caracteristicas del problema.

) Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.
) Ubicacion territorial de la poblacion que presenta el problema.

d) El plazo para la revision y actualizacién del diagndstico.

a
b
C

Respuesta: Si.

Criterios
2 e El programa cuenta con un diagndstico del problema que atiende el
programa.
e El diagndstico cumple con una de las caracteristicas establecidas en la
pregunta.

En el Diagndstico se mencionan las causas (factores) por las que en Tamaulipas existe
un bajo indice de participacion ciudadana en las actividades artisticas y culturales
(problema identificado); sin embargo, no se especifica la fuente metodoldgica de dichas
causas; es decir, no existe en el documento un apartado metodoldgico que explique el
procedimiento realizado para senalar las razones por las que no se acude a este tipo de
actividades. Derivado de lo anterior, los efectos que se presentan tampoco tienen una base
metodoldgica que los sustente, ademdas que la explicacion de estos se obtiene de fuentes
de infernet sin citar. Es importante mencionar que, en Arbol del Problema, se presentan
otras causas y efectos; sin embargo, tampoco se muestra la forma en que se identificaron
ambos. Asimismo, no se muestran las caracteristicas del problema.

En cuanto ala cuantificaciony caracteristicas de la poblacion que presenta el problema, en
el Diagnostico no se establece de forma clara quiéneslo presentan, lo que deja posibilidades
de inferir entre diferentes poblaciones. Al no estar definida la poblacion que presenta el
problema no se presenta el nUmero o porcentaje de esta poblacion. Por tanto, tampoco
se encuentra expresado en el documento la ubicacion territorial de esta poblacion. No
obstante, si se encuentra el plazo para la revision y actualizacion del diagndstico que es de
forma anual.

Bajo este contexto, se recomienda readlizar un apartado metodologico que explique
detalladamente el procedimiento utilizado que ayudd a identificar las causas y efectos del
problema. Dicha informacioén le daria mayor soporte a los datos de la Encuesta Nacional
de Hdbitos, Practicas y Consumos Culturales (2010) del Consejo Nacional para la Cultura y
las Artes (CONACULTA). Por otfro lado, se sugiere revisar a profundidad dicha Encuesta para
obtener la poblacion potencial y, en consecuencia, la poblacion objetivo.



(E(aExis’re justificacién tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de

intervencion que el programa lleva a cabo?

Respuesta: NO.

El Programa “Desarrollo Artistico y Cultural” no presenta justificacion tedrica ni empirica
suficiente que los programas con clasificacion programdtica E “Prestacion de Servicios
PUblicos” sustentan, los cuales establecen como caracteristicas generales a *Actividades
del sector publico, que realiza en forma directa, regular y continua, para satisfacer
demandas de la sociedad, de interés general, atendiendo a las personas en sus diferentes
esferas juridicas [...]".

Lo anterior es debido a que en el Diagndstico, lajustificacion tedrica se limita, en el apartado
Antecedentes, a mencionar la importancia de la cultura en el desarrollo de las haciones
asi como a la participacion de México en temas relacionados a la cultura. De igual forma,
se aborda el articulo 4° de la Constitucion Politica Mexicana sobre el derecho de los
mexicanos a la cultura. En cuanto a la evidencia empirica, ésta se resume en estadisticas
breves a nivel nacional y estatal con base en la Encuesta Nacional de Habitos, Practicas y
Consumos Culturales realizada en el ano 2010 por el CONACULTA.

Bajo este contexto, las ROP se limitan a mencionar en su apartado 1. Infroduccién una breve
explicacion tedrica sobre la importancia de la cultura y las artes para el saber humano. Por
ofro lado, menciona el significado de ciencia y hace una relacion, que no queda clara,
con las artes y la cultura. Cabe destacar que no se encontraron referencias bibliograficas.
La Unica evidencia empirica presentada se basa en estadisticas nacionales de la Encuesta
anteriormente mencionadad; no se encontrd evidencia empirica del estado de Tamaulipas.

Se sugiere que se busquen estadisticas internacionales sobre el estado que guardala cultura
y las artes en otros paises asi como explorar aun mds la Encuesta del CONACULTA para
poder complementar la evidencia empirica presentada. De igual forma, se recomienda
que se sustente de forma tedrica y metodoldgica las causas y los efectos del problema
identificado, de esta forma, se podrd identificar a la poblacion objetivo.

4 https://www.conac.gob.mx/work/models/ CONAC/normatividad/NOR_01_02_004.pdf




Apartado 3: Andlisis de la contribucion del programa a las metas y objetivos
nacionales

\i‘ El Proposito del programa estd vinculado con los objetivos del programa sectorial,

especial o institucional considerando que:

a) Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa sectorial,
especial o institucional, por ejemplo: poblacién objefivo.

b) Ellogro del Propdsito aporta al cumplimiento de algunal(s) de la(s) meta(s) de
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Respuesta: Si.

Criterios

1 e FEl programa cuenta con un documento en el que se establece la relaciéon
del Propdsito con los objetivos(s) del programa sectorial, especial o
institucional, y
e No es posible determinar vinculacién con los aspectos establecidos en la
pregunta.

El Propdsito del Programa, identificado en la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR), es
que "“Los tamaulipecos participan en las actividades artisticas y culturales”. Este propdsito
se relaciona con el Tema Cultura del Eje Bienestar Social, en el Objetivo 2.6.1del Plan Estatal
de Desarrollo (2016-2022), el cual pretende “Generar una oferta cultural vasta y diversa,
accesible atodos, para convertiren Tamaulipas en un lugar atractivo e interesante para vivir
o visitar, que incentive la capacidad creativa e innovadora para contribuir a la seguridad
ciudadana, el crecimiento econdmico y el bienestar de los ciudadanos”. El elemento
que los une es “la accesibilidad a todos”. Sin embargo, es importante hacer mencién que
esta relacidon se encuentra parcialmente sélida debido a que el Propdsito contempla a
todos los tamaulipecos como aquella poblacidn que presenta el problema o necesidad,
mientras que en las ROP se contemplan artistas, creadores, promotores culturales y publico
en general. Esto es, no se encuentra bien definida tanto la poblacién potencial como la
objetivo.

Es relevante senalar que, de acuerdo a la Guia para el diseno de la MIR, “el objetivo
definido se constituye en el propdsito del programa” (p. 13); sin embargo, se encontrd que
el objetivo definido en el Arbol del Objetivo, no coincide con el Propdsito expresado en
la MIR. Por tanto, se identifican dos Propdsitos, y tal como lo menciona la Guia, por cada
Programa Presupuestario debe existir un solo Propdsito. De hecho, el Objetivo senalado en
el Arbol es el Objetivo 2.6.1 del Plan Estatal de Desarrollo.

Se recomienda definir correctamente el problema, sobretodo en cuanto la poblacién a
atender, pues no estd bien identificada. De esta forma, el andlisis del problema traeria
como consecuencia una correcta expresion del objetivo que se traduciria en el propdsito
del Programa.



5 (Con cudles metas y objetivos, asi como estrategias transversales del Plan Nacional de

Desarrollo vigente estd vinculado el objetivo sectorial, especial o institucional
relacionado con el programa?

Derivado de la revision documental, se identifica que el Programa “Desarrollo Artistico y
Cultural” se encuentra vinculado y alineado a los Aspectos Relevantes del Plan Nacional de
Desarrollo del 2019-2024, especificamente en el Eje Bienestar, con el Objetivo 2.9. Promover
y garantizar el derecho humano de acceso a la cultura de la poblacion, atendiendo a
la diversidad cultural en todas sus manifestaciones y expresiones con pleno respeto a la
libertad, linguistica, de eleccion o pertenencia de una identidad cultural de creencias
y de participacion. Se encuentra vinculado con el Programa porque los objetivos que
éste persigue estan relacionados con el aumento de la participacion ciudadana en
temas artisticos y culturales fomentando la lectura y al creacién literaria; promoviendo la
capacitacion y actualizacion en las disciplinas artisticas; incrementando y diversificando
las actividades de promocion y difusidon del arte: ampliando la oferta de actividades
socioculfurales en poligonos vulnerables; vy, facilitando el acceso a la cultura y el arte.
Sin embargo, no se encuentra propiamente expresado en el Diagndstico y en las ROP
no se mencionan. Por otro lado, no se mencionan las metas nacionales ni las estrategias
fransversales.

De igual forma, tanto en el Diagndstico, como en la Matriz de Indicadores y en las Reglas de
Operacion del Programa se encuentra la alienacion con el Plan Estatal de Desarrollo 2016-
2022, dentro del Eje Bienestar Social, en el Objetivo 2.6.1. “Generar una oferta cultural vasta
y diversa, accesible a todos, para convertir a Tamaulipas en un lugar atractivo e intferesante
para vivir o visitar, que incentive la capacidad creativa e innovadora para contribuir a la
seguridad ciudadana, el crecimiento econdmico y el bienestar de los ciudadanos.

Porotrolado, enlaMIR se observalos Temas transversales (Derechos Humanos y Participacion
Ciudadana) asi como las Estrategias fransversales:

E. DH. 1. Fortalecer el marco normativo e institucional para la promocidn, el respeto, la
proteccion y la garantia de los derechos humanos, como vias para la construccion de una
cultura de la paz.

E. PC. 3. Fomentar la creacion, fortalecimiento y reconocimiento de organizaciones de la
sociedad civil.

E.PC.4.Generarcanales, instrumentosy mecanismos para propiciarunamayor coordinacion
interinstitucional en atencién a la participaciéon social.



75,C6mo estd vinculado el Propésito del programa con los Objetivos del Desarrollo del

Milenio, los Objetivos de Desarrollo Sostenible o la Agenda de Desarrollo Post 20157

De acuerdo con la revision de la documentacion de evaluacion, la cual estd conformada
por las Reglas de Operaciéon del Programa (ROP) Presupuestario EO90 “Desarrollo Arfistico
y Cultural”, el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 (PED), el Plan Nacional de Desarrollo
2019 — 2024 (PND), la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) y la Agenda 2030 vy los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, se puede observar que las ROP se encuentran alineadas
al Eje Estratégico de Bienestar; y tanto los objetivos planteados como las estrategias a
implementar consideran puntos en comun.

Dentro de la MIR se encontré el apartado de alineacion al Programa Estatal de Desarrollo
2016-2022 y su Propdsito estd redactado de la siguiente manera: “Los tamaulipecos
participan en las actividades artisticas y culturales”. Sin embargo, al contemplar a todos
los tamaulipecos, genera una inconsistencia debido a que en las ROP, en el apartado
donde se describe a la poblacién objetivo, se mencionan “Artistas, creadores, promotores
culturales y publico en general (ninas, ninos, jdvenes, adultos y adultos mayores sin distincion
de raza, género, credo, capacidad fisica o intelectual)”, de tal manera que se crea una
confusion.

Se pueden establecer vinculos entre el Propdsito con la Agenda para el Desarrollo Sostenible,
de manera directa e indirecta.

Directa:

4.7 De aqui a 2030, asegurar que todos los alumnos adquieran los conocimientos tedricos
y practicos necesarios para promover el desarrollo sostenible, entre otras cosas mediante
la educaciéon para el desarrollo sostenible y los estilos de vida sostenibles, los derechos
humanos, la igualdad de género, la promocion de una cultura de paz y no violencia, la
ciudadania mundial y la valoracion de la diversidad cultural y la contribuciéon de la cultura
al desarrollo sostenible.

10.2 De aqui a 2030, potenciary promover la inclusién social, econdmica y politica de todas
las personas, independientemente de su edad, sexo, discapacidad, raza, etnia, origen,
religion o situacion econdmica u otra condicion.

11.4 Redoblar los esfuerzos para proteger y salvaguardar el patrimonio cultural y natural del
mundo.

Indirecta:
16.1 Reducir significativamente todas las formas de violencia y las correspondientes tasas
de mortalidad en todo el mundo.

Esto apegado al andlisis profundo de los documentos y vinculado a las estrategias
planteadas; se recomienda realizar una identificacion clara de su poblacién para no crear
confusion entre los objetivos y el Propdsito que se plantean en el programa.



Apartado 4: Andlisis de la poblacion potencial y objetivo y mecanismos de
elegibilidad

Poblacion potencial y objetivo
7 ‘ Las poblaciones, potencial y objetivo, estdan definidas en documentos oficiales y/o en el
diagnostico del problema y cuentan con la siguiente informacion y caracteristicas:
Tienen una misma unidad de medida.
EstaGn cuantificadas.
Metodologia para su cuantificacion y fuentes de informacion.
Se define un plazo para su revision y actualizacion.

a
b
C

e ~— — —

d

Respuesta: Sl.

Criterios

2 e El programa tiene definidas las poblaciones (potencial y objetivo), y
e Las definiciones cumplen con al menos una de las caracteristicas
establecidas.

En los documentos no se encuentra la misma poblacion potencial y objetivo; mientras
que en las ROP se contemplan: “Artistas, creadores, promotores culturales y publico en
general (ninas, ninos, jovenes, adultos y adultos mayores sin distincion de raza, género,
credo, capacidad fisica o intelectual)”, en el Diagnodstico: “La poblacion o drea de
enfoque potencial del Programa Presupuestario estd conformada por la poblacion total
del estado de Tamaulipas” y adhieren una cifra de 3,441,698 habitantes para el ano 2015,
dato proporcionado por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (Inegi), la cual
posteriormente segmentan por edad y sexo, y definen que se pretende realizar eventos en
los 43 municipios; sin embargo, en la redaccién continUan mencionando que “se apoyard
principalmente a los municipios donde se cuenta con unidades culturales adscritas, asi
como los recursos materiales y el personal con lo que estas cuentan para realizar dichas
actividades: Tampico, Victoria, Reynosa y Matamoros”; y, por Ultimo, también agregan
un apartado donde “de acuerdo a datos historicos de atencion...tendencias del primer
trimestre del ano...se pudo realizar un cdlculo para determinar la meta en el ejercicio 2019,
...... atender 410,000 Tamaulipecos” y se describen por rango de edad y sexo.

Por tal motivo, se recomienda definir de manera clara a la poblaciéon potencial y objetivo,
tomando en cuenta los elementos con los que cuenta derivados de la Encuesta Nacional
de Hdabitos, Practicas y Consumos Culturales (2010) en el apartado Tamaulipas, ademads de
los datos proporcionados por el Inegi, mismos que les permitirdn realizar un cdlculo preciso
de su poblacion objetivo.

Finalmente, se define un plazo de revisidon y actualizacion que es anual. (Ver Anexo 1)
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8 ‘ ¢El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda

total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes? (socioeconémicas en el caso de
personas fisicas y especificas en el caso de personas morales v ofras)

Respuesta: Si.

Criterios

2 e El programa cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la
demanda total de apoyos, pero no las caracteristicas de los solicitantes

El programa cuenta con tres bases de datos cuya informacién cuenta con las siguientes
caracteristicas:

Concentrado Estadistico ITCA 2019: Se encuentran tablas con datos acerca de estadisticas
de segmentos de poblaciéon (por edad), por municipio, por direccion / unidad, actividades
generales, recurso ejercido / actividades y asistentes. Sin embargo, estos datos son
numeéricos, lo cual representa solo un total de participantes, eventos, actividades (artisticas
o readlizadas en instalaciones) pero no se pueden observar mds caracteristicas de los
solicitantes salvo sexo y edad. Cabe mencionar que lo que si se observa de manera clara
es que no hay un equilibrio en el nUmero de actividades realizadas en los 43 municipios del
estado, ni qué tipo de actividades se realizan.

Anuario Estadistico: Se encuentran datos estadisticos de tres anos 2018, 2019 y 2020 de los
segmentos de poblacién atendidos por edad y sexo, poblacion total beneficiada, una
tabla denominada Estadisticas por direccion donde se encuentran los recintos culturales y
direcciones delInstituto; sinembargo, no se especifica a qué serefiere el dato proporcionado
de manera explicita; se infiere que esla poblacion total anual atendida. Asimismo, se cuenta
con una tabla con las actividades realizadas con el nUmero de beneficiarios atendidos
y el nUmero de actividades. Esta base de datos tampoco proporciona mds datos de
beneficiarios, solo sexo y edad.

Cédula de Informacidén: Esta base de datos describe un listado de nombres, disciplina
artistica y municipio asociado, nUmero telefénico y correo electronico de contacto; sin
embargo, no se puede identificar si se trata de beneficiarios.

Ademds, se identificé un listado de beneficiarios en documentos en formato .png, donde
tampoco se encuentran mds caracteristicas de los solicitantes, tales como caracteristicas
socioecondmicas, en caso de personas fisicas; y, especificas, en personas morales, aungque
ya se encuentra el registro de RFC y en algunos casos la CURP.

Cabe mencionar que si se cuenta con un procedimiento para la actualizacidon de las bases
de datos, el cual se localiza en el Anexo 2.
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Mecanismos de elegibilidad
¢El programa cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo? En caso

de contar con estos, especifique cudles y qué informacién utiliza para hacerlo.

El programa utilizé datos poblacionales del estado de Tamaulipas proporcionados por el
Instituto Nacional de Geografia y Estadistica (Inegi) (pdg. 19 documento Diagndstico E0?0-
Desarrollo Artistico y Cultural 2019), los cuales posteriormente fueron clasificados por grupos
de edad y sexo. En el apartado Identificacion de la poblacion o drea de enfoque objetivo
se menciona que: “pretende realizar eventos y actividades artistico-culturales en los 43
municipios, sin embargo, es importante mencionar que el Instituto se apoya principalmente
en los municipios donde cuenta con sus unidades culturales adscritas, asi como los recursos
materiales y el personal con los que estas cuentan para realizar dichas actividades:
Tampico, Victoria, Reynosa, Matamoros”; y, por Ultimo, mencionan que, apegados a datos
historicos que no cuantifican, una poblacion objetivo de atencidn aproximada de 410,000
tamaulipecos. Por tanto, no se puede identificar un mecanismo con el cual se identifica su
poblacion objetivo.

Se entiende por poblacion objetivo ala poblacion que el programa tiene planeado atender
para lograr incidir en la poblacién potencial y que cumple con los criterios de elegibilidad
establecidos.

Poblacion Objetivo = Poblacion que se deriva de la poblacion potencial que es posible
atender.

La poblacién objetivo se establece como meta a alcanzar en el ano que se trate. El
Programa parte de las mediciones realizadas por el Inegi (2015) y cuenta con los resultados
de la Encuesta Nacional de Hdbitos, Practicas y Consumos Culturales (2010), nacional y
del estado de Tamaulipas, los cuales permitirdn identificar a su poblacion potencial con
la cual, posteriormente, se determinard la poblacion objetivo que podrd atender segun
determinen sus documentos de elegibilidad.

Sin embargo, se recomienda realizar una revision exhaustiva del arbol del problema y del
drbol del objetivo, los cuales les permitirdn identificar de manera clara a su poblacion.
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\Lo‘ El programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a su

poblacion objetivo con las siguientes caracteristicas:
Incluye la definicion de la poblacién objetivo.

Especifica metas de cobertura anual.

Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

Es congruente con el disefo y el diagndstico del programa.

a
o]
C

e ~— —

d

Respuesta: Si.

Criterios

2 e La estrategia de cobertura cuenta con dos de las caracteristicas
establecidas.

Si existe una definicion de poblacidon objetivo dentro de las Reglas de Operacion del
Programa EO90 (Artistas, creadores, promotores culturales y publico en general [ninas, ninos,
jovenes, adultos y adultos mayores sin distincion de raza, género, credo, capacidad fisica
o infelectudal]); sin embargo, esta no coincide con la poblaciéon establecida en Propdsito
planteado en la MIR (Los tamaulipecos participan en las actividades artisticas y culturales),
esta Ultima es ligeramente mds apegada a la Identificacion de la poblacion o drea de
enfoque objetivo que se describe dentro del Diagndstico (pretende realizar eventos y
actividades artistico-culturales en los 43 municipios....). Es altfamente recomendable realizar
una alineacion de los objetivos presentados en los documentos.

El programa Anual de Trabajo (PAT) 2019 especifica las metas de cobertura anual del
mismo, asi como en la MIR se plantean componentes de cobertura anual que deberdn
producir para para la obtencion del logro del propdsito.

En los documentos no menciona si se contempla un horizonte de mediano o largo plazo;
sin embargo, se puede asumir por el planteamiento de coberturas que este solo tiene una
vision de mediano plazo.

Existen inconsistencias entre la poblacion potencial y objetivo en el Diagndstico y
lineamientos del programa, de tal manera que se asume que pudiera esto repercutir en la
congruencia de las estrategias de cobertura para atender a la poblacion.

Es altfamente recomendable plantear de manera correcta la poblaciéon potencial y objetivo
para no dar pie a inconsistencias en el documento.
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MTLOS procedimientos del programa para la seleccion de beneficiarios y/o proyeciosf

tienen las siguientes caracteristicas:
Incluye criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe
ambigUedad en su redaccion.
Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
Estan sistematizados.
Estan difundidos publicamente.
Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblaciéon
objefivo.

2200 2

M

Respuesta: Si.

Criterios

3 e Los procedimientos para la selecciéon de beneficiarios y/o proyectos tienen
tres de las caracteristicas establecidas.

Los criterios de elegibilidad para los proyectos pueden ser observados en el 10.1 Formato
de Solicitud de Proyectos (p. 27) donde muestran claramente los apartados que debe
requerir el proyecto para poder presentarse ante la Coordinacion Técnica y la Secretaria
de Finanzas del Gobierno para su revision y correccion. Asimismo, estos mismos apartados
son utilizados para todas las instancias ejecutoras, desde la Direccion General hasta las
Direcciones y/o Unidades Administrativas. Por otra parte, se encuentran disponibles
puUblicamente en la pdgina electronica del Instituto Tamaulipeco de Cultura y Artes (ITCA).
A su vez, los criterios requeridos en el Formato de Solicitud de Proyectos van acorde para
atender a la poblacién objetivo.

Por su parte, no existe procedimiento sistematizado para la solicitud de proyectos por parte
de este Programa Presupuestario, por lo que se recomienda que se apoyen en plataformas
digitales para sistematizarlo. Poniendo como ejemplo al Sistema para el Registro de la
Cartera de Inversion (SIRECI ) y al Sistema de Monitoreo de Indicadores para Resultados
(SIMIR), donde el primero sirve como registro de los proyectos de inversion de todas las
dependencias del Estado de Tamaulipas relacionado al equipamiento, mantenimiento y
reconstruccion de bienes; mientras el segundo consiste en ser una fuente oficial para el
constante monitoreo de indicadores sobre el desempeno de los programas presupuestarios
del Estado de Tamaulipas.

En cuanto al procedimiento de la seleccion de beneficiarios, segun los Lineamientos del
Programa Presupuestario, son claramente especificados en el apartado 3.5.2.2 Externo
(p.19); donde mencionan los requisitos para las actividades de promocion y los elementos
a cumplir por parte de los beneficiarios en el caso de ser un proyecto en donde se otorguen
apoyos.

De la misma forma que los proyectos, el procedimiento para la seleccion de beneficiarios
cuenta con la estandarizacion que requieren todas las instancias ejecutoras; a su vez, son
difundidas publicamente mediante la pagina electronica del ITCA y son congruentes conlos
criterios establecidos para seleccionar la poblaciéon objetivo. No obstante, carece de una
sistematizacion para llevar a cabo este proceso, por lo cual, al igual que en el proceso de
seleccion de proyectos, se recomienda apoyarse en plataformas digitales para realizarlo.
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En cuanto a las dificultades que se podrian considerar para el acceso a alguno de los
apoyos o proyectos en los que se puede participar, no se considera que exista obstdculo
alguno para poder acceder a los mismos.

]2‘ Los procedimientos para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyo

cuentan con las siguientes caracteristicas:
a) Estan adaptados alas caracteristicas de la poblacion objetivo.
b) Los procedimientos cuentan con formatos definidos.
c) Estan disponibles para la poblaciéon objetivo.
d) Estadn apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: NO.

No existe procedimiento alguno para recibir, registrar y dar frédmite a las solicitudes de
apoyo; por lo tanto, no hay adaptacion a las caracteristicas de la poblaciéon objetivo y no
estdn apegados al documento normativo del Programa Presupuestario EO?0 “Desarrollo
Artistico y Cultural”.

No obstante, existe un formato definido, el cual fue emitido por Receptoria y firmado por
la Directora General de Relaciones Publicas, Compromisos y Atencion Ciudadana dirigido
a la Direccion General del Instituto Tamaulipeco para la Cultura y las Artes (ITCA), donde
a razén de una carta solicitante, emiten este documento con las necesidades que el
solicitante requiere.

Por esta razén, se sugiere que exista un formato de solicitud de apoyo digital en donde
se pueda llevar a cabo todo el procedimiento de trdmite, desde la solicitud, un registro
sistematizado y una carta de respuesta al solicitante. Asimismo, y debido a la falta o nulo
conocimiento del ambiente digital por el cual puede llevar a causar un problema de
acceso a los apoyos, se sugiere que exista un formato definido para solicitud de apoyos,
donde el solicitante, de manera presencial, pueda llenarlo y entregarlo en las Unidades
Administrativas de todo el Estado, y asi, cada Unidad pueda registrarlo de manera digital
para su seguimiento.
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Apartado 5: Padron de beneficiarios y mecanismos de atencién

Padrén de beneficiarios
13 Existe informacién que permita conocer quiénes reciben los apoyos del programa

(padrén de beneficiarios) que:
a) Incluya las caracteristicas de los beneficiarios establecidas en su documento
normativo.
b) Incluya el fipo de apoyo oforgado.
c) Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacién por beneficiario que no
cambie en el tiempo.
d) Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Respuesta: Si.

Criterios

3 La informacion de los beneficiarios cumple con tres de las caracteristicas
establecidas.

El Reporte de Formatos encontrado en la pdagina digital oficial de Transparencia del Estado
de Tamaulipas incluye la siguiente informacion: 1) periodo en el que fue entregado el
apoyo; 2) fecha de inicio y término del periodo que se informa, el cual es cada trimestre;
3) tipo de programa de acuerdo al catdlogo; 4) denominacion del programa; 5) clave
de identificacion en el padréon de beneficiarios; 5) hipervinculo a informacion estadistica
general de las personas beneficiadas por el programa, el cual, dirige a una pdgina web en
donde se puede enconfrar la evidencia por escrito de las personas beneficiadas; é) area(s)
responsables que genera(n), posee(n), publica(n) y actualizan la informacién; 7) fecha de
validacién y actualizacion; y 8) notas y observaciones. Por otra parte, la tabla de Reporte
de Formatos estd enlazada a una tabla de beneficiarios con la siguiente informacion: 1) ID;
2) Nombre, primer apellido y segundo apellido; 3) denominacioén social; 4) monto, recurso,
beneficio o apoyo (en dinero o en especie) otorgado; 5) unidad territorial; 6) edad (en su
Cas0); 7) sexo (en su caso).

Por lo que, observando la evidencia del padron de beneficiarios, se cumple con la
caracteristica establecida en el documento normativo de otorgar apoyos a la poblaciéon
en general del estado de Tamaulipas, asi como los mecanismos para su depuracion y
actualizacién debido a que dicha informaciéon es actualizada cada trimestre.

No obstante, el padron de beneficiarios no revela el fipo de apoyo otorgado
especificamente, ya sea por contratacion de artistas, escritores o promotores culturales,
premios, apoyo econdmico o en especie como lo marca el apartado 3.6.1 Tipo de Apoyo
de los Lineamientos del Programa (p.19). A su vez, se recomienda el llenado completo de
la tabla del padrédn de beneficiarios, dado que ciertas columnas no estéin completas en su
totalidad como unidad territorial y la edad del beneficiario. Asimismo, a pesar de contar
con una clave Unica de identificador de beneficiario, ésta va cambiando con el tiempo
debido al informe trimestral que se realiza; por lo que se sugiere implementar una clave
de identificacién Unica que no vaya cambiando conforme se realizan actualizaciones del
registro del padrén de beneficiarios.
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Mecanismos de atencién y entrega de apoyo
‘]4‘ Los procedimientos para otorgar los bienes o servicios a los beneficiarios tienen las

siguientes caracteristicas:

a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

b) Estan sistematizados.

c) Estan difundidos pUblicamente.

d) Estdn apegados al documento normativo del programa.

e) Son congruentes con los criterios establecidos para seleccionar a la poblacion
objetivo.

Respuesta: Si.

Criterios

3 Los procedimientos para otorgar los apoyos a los beneficiarios fienen tres de las
caracteristicas establecidas.

Para el otorgamiento de bienes o servicios a la poblacidén por parte del Programa
Presupuestario E090 “Desarrollo Artistico y Cultural”, sdlo existe el procedimiento por parte
de la seleccion de proyectos de manera interna y externa.

En cuanto a los procedimientos establecidos para la realizacién de proyectos internos por
parte del ITCA, segun los Lineamientos del Programa en el apartado 3.5.2.1 (p.18), todas las
instancias ejecutoras deberdn usar un formato en especifico, los cuales se encuentran en
la parte de Anexos, siendo el 10.1y 10.2; asimismo, como lo estipula el apartado 3.5.2.1.3, se
debe incluir en el documento: el nombre del proyecto, objetivo general, meta, actividades,
beneficiarios, cronograma de ejecucion, calendarizacién por partida presupuestal y lineas
de accidén, ademds de sujetarse alos Lineamientos del Programa. Posteriormente, se deberd
presentar la propuesta ante la Coordinacién Técnica y Direccion General para obtener el
dictamen de visto bueno vy, por tanto, el derecho a la asignacién de recursos financieros
para la ejecuciéon del proyecto.

Por su parte, para brindar servicios por parte de proyectos externos, segun los Lineamientos
del Programa en su punto 3.5.2.2. Externo, los proyectos deberdn cumplir con elementos
especificos como: la convocatoria publicada al menos en la pdgina del ITCA, donde
se indican los criterios de seleccion y los montos mdximos de los apoyos por categoria
o disciplina; asi como la integracion de un especialista en la disciplina ajeno al Instituto
Estatal de Cultura (IEC).

Por otra parte, no existe procedimiento alguno para otorgamiento de premios, apoyos
econdmicos o en especie como estdn clasificados en los Lineamientos del Programa en
el apartado 3.6.1. (p.19), por o que se recomienda elaborar un procedimiento claro y
estandarizado para todas las Unidades Administrativas que estdn a cargo del ITCA.
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15 Siel programa recolecta informacién socioecondmica de sus beneficiarios, explique el

procedimiento para llevarlo a cabo, las variables que mide y la periodicidad de las
mediciones.

El Programa Presupuestario E0O?0 “Desarrollo Artistico y Cultural” no recolecta informacion
socioecondmica. No obstante, y derivado de que otorga apoyos econdmicos como lo
constata el apartado 3.6.1 (p.19), se recomienda recolectar informacién socioeconémica
para optimizar los recursos financieros disponibles y que logren un mayor beneficio a la
ciudadania que lo requiera.
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Apartado é: Evaluacion y andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

De la lI6gica vertical de la Matriz de Indicadores para Resultados

M Para cada uno de los Componentes de la MIR del programa existe una o un grupo de
Actividades que:

a) Estan claramente especificadas, es decir, no existe ambiglUedad en su redaccion.

b) Estdn ordenadas de manera cronoldgica.

c) Son necesarias, es decir, ninguna de las Actividades es prescindible para producir los
Componentes.

d) Suredlizacidon genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.

Respuesta: Si.

Criterios

1 Del o al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas establecidas
en las preguntas.

La Matrizde Indicadores para Resultados (MIR) del Programa Presupuestario EO?0 “Desarrollo
Artistico y Cultural” (Ver Anexo 3) cuenta con una serie de Actividades que corresponden
a cada uno de los Componentes establecidos (en este caso cinco); sin embargo, no
todas se pueden considerar como actividades pues no estdn claramente especificadas,
presentando ambigUedad en su redaccion e incluso no considerarse como actividades. Se
encuentran las Actividades A1.2 Municipios atendidos con actividades de lectura, que mds
que actividad es un resultado clave que se convertird en un indicador; la A4.2 Aumento de
la poblacion infantil en las actividades artisticas y culturales, que se describe mds como un
fin; y, la A5.2 Consideracion de los municipios con menos actividades artisticas por parte
del ITCA, en la que no se puede identificar la accidon que se llevard a cabo para cumplir
con el Componente C.5 Actividades extramuros realizadas.

Las Actividades no son suficientes para movilizar los insumos para generar los Componentes.
En este sentido, se observa la Actividad Al.1 Publicacion de material editorial, la cual se
queda como Unica al descartar la A1.2, resultando insuficiente para el Componente C.1
Mejoramiento en las estrategias de fomento a la lectura y creacion literaria. Existen otras
que no son congruentes con el Componente, por ejemplo, la Actividad A2.1 Desarrollo de
cursos de verano enlosrecintos culturales no representa una accion para el C.2 Aumento en
la capacitacion y actualizacion de las diversas disciplinas artisticas por lo que se encuentra
que algunas actividades resultan imprescindibles. No se logra apreciar, por tanto, un orden
cronologico.

En cuanto a los Supuestos, éstos se limitan a que Los ciudadanos asistan a las actividades
para cada una de las Actividades planteadas lo que no ofrece elementos para vincularse
y poder producir los Componentes. Se recomienda, por tanto, establecer la congruencia
entre el Arbol del Problema con el del Objetivo para establecer la Estructura Analitica del
Programa Presupuestario, tal como lo indica la Guia para el diseno de la MIR, asi como la
especificacion de los Supuestos.
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‘] 7( Los Componentes seiialados en la MIR cumplen con las siguientes caracteristicas:

a) Son los bienes o servicios que produce el programa.

b) Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.

c) Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para producir
el Proposito.

d) Suredlizaciéon genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el Propdsito.

Respuesta: Si.

Criterios

1 Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.

Se presentan cinco Componentes en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del
Programa Presupuestario “Desarrollo Artistico y Cultural”; sin embargo, fres de ellos no
expresan un bien o servicio que produce o entrega el Programa. El Componente C.2
Capacitaciony actualizacion acrecentada endiversas disciplinas artisticasy C.5 Actividades
extramuros realizadas son los que pueden considerarse como servicios que ayudarian a
cumplir con el Propodsito. Sin embargo, es importante mencionar que las Actividades para
cumplir estos servicios no son claras ni suficientes.

Los cuatro Componentes restantes no estan redactados como resultados logrados:
C.1 Mejoramiento en las estrategias de Fomento a la lectura y creacion literaria.
C.3 Incremento de las actividades de promocion y difusion.

C.4 Participacion de la poblacion en las actividades artisticas-culturales.

Como se puede observar, los tres Componentes anteriores corresponden a metas que se
quieren lograr y no a bienes o servicios producidos o entregados. Lo anterior tiene su origen
en el Arbol del Objetivo del Programa, puesto que los Medios en él no corresponden a la
expresion correctamente redactada que proviene de las Causas del Arbol del Problema
del Programa puesto que se presentan como objetivos comenzando con un verbo en
infinitivo. Bajo este contexto, y siendo los Medios los que se traducen en los bienes y servicios
que debe producir o entregar el programa -esto es, en los Componentes-, no se puede
hablar de una congruencia entre los dos elementos.

Al no estar identificados los bienes o servicios No se puede establecer su obligatoriedad en
cuanto asernecesarios para ellogro del Propdsito del Programa; de igual forma, la columna
de los Supuestos no queda, por tanto, bien definida, salvo el Supuesto del Componente
C.5.

Se recomienda revisar la Guia para el diseno de la MIR para establecer correctamente la
relacion Causa-Medios entre ambos Arboles y, de esta forma, establecer los Componentes
de la Matriz.
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El Propdsito de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los Componentes
y los supuestos a ese nivel de objetivos.

b) Sulogro no estd controlado por los responsables del programa.

c) Esunico, es decir, incluye un solo objetivo.

d) Estdredactado como una situacion alcanzada, por ejemplo: morbilidad en la
localidad reducida.

e) Incluye la poblaciéon objetivo.

Respuesta: Si.

Nivel Criterios
2 El Propodsito cumple con tres de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Propdsito que se presenta en la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) senala que:
Los tamaulipecos participan en las actividades culturales. Sin embargo, no representa un
resultado directo esperado de los Componentes debido a que éstos no aseguran, junto
con los Supuestos, dicho logro. Lo anterior debido a las debilidades que presentan los
Componentes, mismas que se mencionaron en la pregunta 17 de la presente Evaluacion.

El logro del Propdsito no depende de los responsables del programa, se presenta como
un solo objetivo y se encuentra redactado como una situacion alcanzada. Sin embargo,
no se encuentra identificada correctamente la poblacion a la que se requiere atender o
cubrir la necesidad. El Propdsito menciona a los famaulipecos como poblacion objetivo;
no obstante, no toma en cuenta las consideraciones designadas por el Consejo Nacional
de la Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), las cuales establecen
a esta poblaciéon como “la poblacion que el programa tiene planeado o programado
atender para cubrir la poblacion potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad
establecidos en su normatividad” (CONEVAL, Términos de referencia de la Evaluacion del
Diseno, p. 18).

Asimismo, el Propdsito no corresponde al Objetivo del Arbol del Objetivo identificado en el
Diagnostico, que se enuncia: Incrementar la participacion ciudadana en temas artisticos
y culturales generando una oferta vasta y diversa, accesible a todos, que incentive la
capacidad creativa e innovadora para contribuir al bienestar. Y, de acuerdo a la Guia
para el disefio de la MIR: “El objetivo definido [en el Arbol del Objetivo] se constituye en
el propdsito del programa” (p. 33). Es importante mencionar que, a su vez, el Objetivo se
encuentra expresado de esta manera, dado el enunciado del Problema principal, expuesto
en el Arbol del Problema, en el que no se encuentra identificada la poblacién afectada o
la que se requiere ser atendida.

Asimismo, el Objetivo del Arbol del Objetivo se define tal cual el objetivo principal del
Instituto Tamaulipeco para la Cultura y las Artes (ITCA), ambos localizados en el documento
Diagnostico (pp. 23-24), lo cual no es correcto. Pero ademds, no es el objetivo del ITCA, sino
del Programa Presupuestario E090 “Desarrollo Artistico y Cultural”. Se recomienda revisar, en
la Guia para el disefio de la MIR, la definicién y andlisis del problema, el Arbol del Problema,
el Arbol del Objetivo y la Estructura Analitica del Programa Presupuestario para que quede
claro el Propdsito vy, sobretodo, no confundir elementos como el anteriormente mencionado.
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7‘] 9( El Fin de la MIR cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) Esta claramente especificado, es decir, no existe ambigledad en su redaccion.

b) Es un objefivo superior al que el programa contribuye, es decir, no se espera que la
ejecucion del programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c) Sulogro no estd contfrolado por los responsables del programa.

d) Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

e) Estd vinculado con objetivos estratégicos de la dependencia o del programa sectorial.

Respuesta: Si.

Nivel Criterios
3 El Fin cumple con cuatro de las caracteristicas establecidas en la pregunta.

El Fin de la Matrizde Indicadores para Resultados es: Contribuiren lareconstruccion del tejido
social mediante las diferentes manifestaciones de la cultura y el arte, cuyos beneficios se
difundan por toda la sociedad, como medios que incidan positivamente en las personas.
No queda claramente especificado debido a que, como se explica en la Guia para el
disefio de la MIR, el Fin proviene de los Fines del Arbol del Objetivo, los cuales, a su vez, se
derivan de los Efectos del Arbol del Problema. Al analizar ambos Arboles se puede apreciar
que los Fines no provienen de los Efectos pues no buscan una solucidén para cada uno de
sus recuadros y no se redactan de una manera positiva, sino que son Fines completamente
nuevos y su redaccion se presenta como objetivos.

El objetivo del Programa Presupuestario EO90 “Desarrollo Artistico y Cultural” es Incrementar
la participaciéon ciudadana en temas artisticos y culturales generando una oferta vasta
y diversa, accesible a todos, que incentive la capacidad creativa e innovadora para
contribuir al bienestar. Se observa que el Fin es superior a este objetivo. De igual forma, su
logro no estd controlado por los responsables del Programa. Asimismo, es Unico, pues no se
presenta otro Fin.

De igual forma, el Fin estd vinculado con objetivos estratégicos del Instituto Tamaulipeco
para la Cultura y las Artes. Este objetivo es: Preservar, promover y difundir la diversidad
artistica y cultural de Tamaulipas a través del apoyo a las distintas disciplinas artisticas y
creativas, impulsar la educacion e investigacion artistica-cultural, brindar la infraestructura
y espacios apropiados para la recreacion de la cultura, proyectar nuestro sentido de
pertenencia a partir de nuestro patrimonio histérico material e intangible a nivel nacional e
internacional, y promover el acceso universal a la cultura a través de la tecnologia.

Se recomienda que en el Diagndstico también se detallen los objetivos del ITCA como lo
hicieron con los del Plan Nacional de Desarrollo y el Plan Estatal de Desarrollo. De igual
forma, incluirlos en las Reglas de Operacion del Programa (ROP).
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20‘ ¢.En el documento normativo del programa es posible identificar el resumen narrativo

de la MIR (Fin, Propdsito, Componentes y Actividades)?

Respuesta: Si.

Criterios

Algunas de las Actividades, todos los Componentes, el Propdsito y el Fin de la MIR
se identifican en la ROP o documento normativo del programa.

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) (Ver Anexo 3) se encuentra localizada en
las Reglas de Operacion del Programa Presupuestario EO90 “Desarrollo Artistico y Cultural™ y
en ella se identifica el Resumen Narrativo (RN) con todos sus niveles de objetivos, estos son,
las Actividades, los Componentes, el Propdsito y el Fin. Sin embargo, o anterior no quiere
decir que el RN contenga la informacién correcta, por lo que es importante mencionar las
dreas de oportunidad para la construccion de la MIR:

En primera instancia, es necesario identfificar el problema principal, incluida la
poblaciéon potencial para que, de ella, se contemple a la poblacién objetivo
que se atenderd; de esta forma, al analizar el problema (aplicando alguna
metodologia) se conocerdn las Causas reales asi como los Efectos del mismo
(identificados en el Arbol del Problemal).

Bajo este contexto, “se construye un darbol de objetivos partiendo del drbol del
problema, buscando una solucidon para cada uno de los recuadros de dicho
drbol y redactdndolo de una manera positiva” (Guia para el diseno de la MIR, p.
33). Lo anterior se sugiere debido a que el Arbol del Objetivo, identificado en el
Diagndstico, no realiza el procedimiento establecido en la Guia.

Una vez construidos ambos Arboles, describirlos en la Estructura Analitica del
Programa Presupuestario (EAPp), que serd la herramienta que ayudard a
establecer el Resumen Narrativo de la MIR.

Se recomienda consultar la Guia para el diseno de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR) del Consejo Nacional de Evaluaciéon de la Politica de Desarrollo
Social (CONEVAL).
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De la légica horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados

\L‘” En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del programa (Fin, Propésito,

Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempeho del
programa con las siguientes caracteristicas:

a) Claros.

b) Relevantes.

c) Econdomicos.
d)
)

Monitoreables.

e) Adecuados.

Respuesta: NO.

Segun del documento Guia para la elaboracion de la Matriz de Indicadores (p. 46), *un
indicador es una herramienta que permite medir el avance en el logro de los objetivos y
proporciona informacién para monitorear y evaluar los resultados del programa”.

Antes de incorporar los indicadores a la MIR, hay que cerciorarse de que los indicadores
cumplan con las siguientes caracteristicas:

* Claridad: el indicador debe ser preciso e inequivoco, es decir, debe ser
interpretado sin ambigUedades y del mismo modo por cualquier persona.

* Relevancia: el indicador debe reflejar una dimension relevante del logro del
objetivo. De nada sirve un buenindicador silo que mide no esimportante respecto
al objetivo.

* Economia: la informacion necesaria para generar el indicador debe estar
disponible a un costo razonable.

* Monitoreable: el indicador debe ser sujeto a una verificacion independiente.

* Adecuado: el indicador debe medir lo que efectivamente se desea medir, es
decir, debe cuantificar lo que cada nivel de objetivos plantea.

Para el caso de los indicadores presentados en el documento MIR 2019 ITCA.pdf, es
importante senalar que no se presentan dos caracteristicasimportantes en ningun indicador
que son: Economia y Monitoreable, ademds de que en algunos casos no hay claridad tales
como un indicador del fin y en los componentes; en cuanto a la Relevancia, aunque 10s
indicadores presentados pudieran tener esta caracteristica, de alguna manera es parcial.
Esto es debido a que la primera columna de la Matriz de Indicadores para resultados, esto
es, el Resumen Narrativo, no se encuentra bien planteada, como ya se menciond en las
respuestas de las preguntas 16, 17, 18, 19, entre ofras. Por tal motivo, aunque los indicadores
pudieran tener la caracteristica de Adecuados, al carecer de un buen diseno de la MIR, no
son los necesarios para cumplir con los objetivos del programa.

Ver Anexo 4 donde se encuentralaintegracion de los datos encontrados enlos documentos
2.2 MIR 2019 ITCA.pdf, Ficha técnica E-090 y FICHA SMIR.pdf; los hallazgos fueron recabados
e integrados para su mejor localizacion y andlisis.
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7\2;2‘7 Las Fichas Técnicas de los indicadores del programa cuentan con la siguiente

informacion:
Nombre.
Definicion.
Método de cdlculo.
Unidad de Medida.
Frecuencia de Medicién.
Linea base.
Metas.
Comportamiento del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal

—_——— — — ——

D‘Q_:_'“(D 0 0O T QO

—

Respuesta: Si.

Criterios

1 e Del0al 49% de las Fichas Técnicas de los indicadores del programa tienen
todas las caracteristicas establecidas.

En el documento denominado Ficha técnica E-090 se encontrd que el documento cuenta
con las caracteristicas requeridas en la pregunta; sin embargo, los indicadores y formulas
para el cdlculo no son las adecuadas; lo anterior tiene su origen en la no identificacion de
la poblaciéon objetivo, ademds de no contar con metas claras. A continuacion, se describe
de manera breve los apartados.

FIN: Dentro del documento se encontraron dos indicadores de medicion para el Fin, de los
cuales ninguno de los dos permite medir la conftribucion o solucion del objetivo estratégico
de manera clara.

PROPOSITO: Elindicador presentado aparentemente es adecuado; sinembargo, el Propdsito
planteado es muy ambiguo ya que como se menciona en la Guia para la elaboracion de
la Matriz de Indicadores “El propdsito debe responder a la pregunta gqué cambio deseo
lograr en la poblacion objetivo?2” (p. 32) y la poblacion objetivo no se encuentra bien
localizada en el programa desde el diagnostico, como se ha venido mencionando a lo
largo de esta evaluacion.

COMPONENTE: Los indicadores que se deben plantear para los componentes segun la Guia
para la elaboracion de la Matriz de Indicadores son los bienes y servicios que deberdn ser
producidos o entregados por medio del programa a la poblaciéon objetivo para cumplir
con el propdsito” (p. 36). En el documento MIR 2019 ITCA.pdf se puede observar que
ninguno de los componentes estd redactado de manera adecuada, ademds de que los
indicadores planteados no miden provision de estos bienes o servicios en funcion de las
metas que pretenden alcanzar. Ficha técnica E-090

ACTIVIDADES: No se encontraron fichas técnicas para los indicadores de las actividades.

Se recomienda hacer una profunda revision del documento Guia para la elaboracion de
la Matriz de Indicadores, que les permitird hacer un adecuado diseno de la MIR.
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23 Las metas de los indicadores de la MIR del programa tienen las siguientes

caracteristicas:
a) Cuentan con unidad de medida.
b) Estan orientadas a impulsar el desempeno, es decir, no son laxas.
c) Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y
financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: Si.

Criterios

1 e Del O al 49% de las metas de los indicadores del programa tienen todas las
caracteristicas establecidas

Aunque se pudiera observar que los indicadores cuentan con las caracteristicas de unidad
de medida, estan orientados a impulsar el desempeno y son factibles de alcanzar solo
para el caso del Fin, Propdsito y Componentes, tanto los indicadores como el Resumen
Narrativo no son los ideales para el cumplimiento de un objetivo que no se encuentra bien
identificado y que debiera ser replanteado como se recomienda en las preguntas 16, 21, 22.

Por otro lado, no se encontraron dichas caracteristicas en los indicadores de Actividades.

Ver Anexo 5 donde se encuentralaintegracion de los datos encontrados en los documentos
2.2 MIR 2019 ITCA.pdf, Ficha técnica E-090; los hallazgos fueron recabados e integrados para
su mejorlocalizaciéon y andlisis, cada uno de los apartados cuenta con susrecomendaciones
especificas.
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24 Cudntos de los indicadores incluidos en la MIR tienen especificados medios de

verificacion con las siguientes caracteristicas:
a) Oficiales o institucionales.
b) Con un nombre que permita identificarlos.
c) Permiten reproducir el cdlculo del indicador.
d) Publicos, accesibles a cualquier persona.

Respuesta: NO.

En el documento denominado Ficha técnica E-090, solo se encontré que los indicadores
cuentan con medios de verificacion internos como listas de asistencia, estadisticas,
estimaciones de los organizadores y lo que ellos mencionan como evaluacion externa a
resultados de encuestas aplicadas a asistentes. No hay un nombre determinado para estos
medios que permita identificarlos, asi como tampoco se podria reproducir el cdlculo del
indicador debido a que los resultados de los instrumentos aplicados no son publicos.

Se recomienda presentar de manera publica los instrumentos de medicion, tales como
encuestas, asi como el niUmero de asistentes de cada evento, de tal manera que pudiera
reproducirse los datos estadisticos y aplicarse las encuestas para reproducir los datos de
los indicadores, como se plantea en la Guia para el diseno de la MIR “es importante en
términos de transparencia, pues facilita que cualquier persona ajena al programa verifique
el cdlculo de los indicadores al estar identificadas las fuentes de informacion” (p. 52).
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25 Considerando el conjunto Objetivo-Indicadores-Medios de verificacién, es decir,

cada renglén de la MIR del programa es posible identificar lo siguiente:
a) Los medios de verificacion son los necesarios para calcular los indicadores, es decir,
ninguno es prescindible.
b) Los medios de verificacion son suficientes para calcular los indicadores.
c) Losindicadores permiten medir, directa o indirectamente, el objetivo a ese nivel.

Respuesta: NO.

a) Los medios de verificaciéon planteados son necesarios para calcular los indicadores;
sin embargo, estos no son publicos.

b) No se puede determinar si los medios de verificacion son suficientes debido a que,
al no ser publicos, no se tiene acceso a verificar los datos que se solicitan.

c) Los indicadores permiten medir de manera directa el objetivo al nivel planteado;
sin embargo, cada nivel de la MIR evaluada requiere modificaciones debido a que
la poblacion objetivo no se encuentra bien definida.
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Valoracion final de la MIR

24 Sugiera modificaciones en la MIR del programa o incorpore los cambios que resuelvan

las deficiencias encontradas en cada uno de sus elementos a partir de sus respuestas
a las preguntas de este apartado.

En el Anexo é se encontrard la propuesta de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).
En él se encontrard un ejemplo del Arbol del Problema; es importante mencionar que tanto
el Problema como las Causas y los Efectos no derivan de un Diagndstico, simplemente se
expresaron a manera de ilustrar una propuesta apegada a la Guia para el Diseno de la
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR). Una vez expuesto el Arbol del Problema se
sugiere, entonces, el Arbol del Objetivo. Lo anterior se recomienda que se realice debido
a gue no se encuentra bien definido el problema; no se establece la poblacién objetivo
ademds que no se encontré en el Diagndstico un apartado metodoldgico que derivara
en la Definicion del problema asi como en las Causas vy los Efectos, por tanto, el Arbol del
Objetivo presentado no es claro.

Una vez construidos ambos Arboles se tienen todos los elementos para elaborar la
herramienta que ayudard a construir la primera columna de la MIR (Resumen Narrativo);
esta herramienta es la Estructura Analitica del Programa Presupuestario (EAPp), misma
que, a su vez, proporcionard cada nivel de objetivos del Resumen Narrativo: Fin, Propdsito,
Componente, Actividad.

Determinado el Resumen Narrativo se deberdn disenar los Indicadores adecuados que
permitan medir el avance en el logro de los objetivos y proporcionar informacién para
monitorear y evaluar los resultados del programa, mismos que deberdn contar con los
medios de verificaciéon adecuados y de cardcter publico, asi como los factores externos
que estdn fuera del control del programa.
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Apartado 7: Presupuesto y rendicion de cuentas
Registro de operaciones programaticas y presupuestales

27 El programa identifica y cuantifica los gastos en los que incurre para generar los bienes

y los servicios (Componentes) que ofrece y los desglosa en las siguientes categorias:

a) Gastos en operacion: Se deben incluir los directos (gastos derivados de los subsidios
monetarios y/o no monetarios enfregados a la poblaciéon atendida, considere los
capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizaciéon del programa,
considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la eficiencia, forman
parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision, capacitacion y/o evaluacion,
considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

b) Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estndar de calidad de los
activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacion objetivo
(unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000 y/o
4000.

c) Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracion
en el programa es superior a un ano. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o
6000 (Ej: terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

d) Gasto unitario: Gastos Totales/poblacion atendida (Gastos totales=Gastos en
operacioéon + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos anos de
operacion se deben de considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en
capital.

Respuesta: Si.

Criterios

3 El programa idenfifica y cuantifica los gastos de operacion y desglosa dos de los
concepftos establecidos.

Segun el Estado de Actividades Analitico del Instituto Tamaulipeco para la Cultura y las
Artes (ITCA), los gastos estan desglosados de manera generalizada en rubros y partidas;
no obstante, para una mayor transparencia de los recursos erogados, se recomienda que
se basen en el Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracion Publica Federal
disponible en la pdgina oficial de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP),
donde se incluyen, de manera mds especifica, los capitulos, conceptosy partidas genéricas
en donde se eroga el gasto publico.

Por ofra parte, en el Estado de Actividades Analitico, se contemplanlos gastos de operacion
directos e indirectos, asi como los gastos de mantenimiento; sin embargo, no se contemplan
gastos en capital como se muestra de manera resumida en el Anexo 7 “Gastos desglosados
del Programa y Criterios de Clasificacion”; asimismo, no se encuentra calculado un dato
especifico de los Gastos Unitarios por parte del Programa Presupuestario.
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Rendicidon de cuentas

28 El programa cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las

siguientes caracteristicas:

a) Las ROP o documento normativo estdn actualizados y son pUblicos, esto es,
disponibles en la pagina electrénica.

b) Los resultados principales del programa, asi como la informacion para monitorear su
desempeno, estdn actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

c) Se cuenta con procedimientos para recibir y dar frédmite a las solicitudes de acceso a
la informacion acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

d) La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
ciudadana en la foma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones que
permitan que ésta permee en los términos que senala la normatividad aplicable.

Respuesta: Si.

Criterios

4 Los mecanismos de fransparencia y rendicion de cuentas cuentan con todas las
caracteristicas establecidas.

El documento normativo relacionado al Programa Presupuestario E0?0 “Desarrollo Artistico
y Cultural” se encuentra actualizado y es de cardcter publico tal y como es mencionado
en los Lineamientos del Programa en el apartado 7.- Transparencia; asimismo, se puede
constatar en la pdgina de Transparencia del Estado de Tamaulipas® como se menciona en
el apartado 7.2 Informacion Publica.

De igual forma, en el portal electréonico, en el apartado VI. Indicadores que permitan rendir
cuentas de objetivos y resultados del ITCA se pueden apreciar los principales resultados del
programa, asi como el monitoreo del desempeno de este, de acuerdo con la normatividad
aplicable.

Por ofra parte, en el mismo apartado 7. Transparencia, se mencionan los procedimientos
para obtener informacioén y ejecucion del programa presupuestario.

Por su parte, para propiciar la participacion ciudadana en la toma de decisiones por parte
dellInstituto Tamaulipeco parala Culturaylas Artes (ITCA); enlos Lineamientos de Operacion,
en el apartado 8. Quejas y denuncias, proporcionan el teléfono oficial de la institucion,
correo electronico y direccion fisica. A su vez, en el portal electronico de Transparencia del
Estado de Tamaulipas en el apartado XXXVII Mecanismos de Participacion Ciudadana del
ITCA, se pueden obtener los sitios digitales y telefonicos para dudas, consultas, respuestas
a solicitudes de informacién y apoyos.

s http://transparencia.tamaulipas.gob.mx/informacion-publica/entidades/instituto-tfamaulipeco-para-la-
cultura-y-las-artes-itca/
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29 Los procedimientos de ejecucién de obras y/o acciones tienen las siguientes

caracteristicas:
a) Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estdn apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si.

Criterios

2 Los procedimientos de ejecucidon de obras y/o acciones tienen dos de las
caracteristicas establecidas.

Con base en los Lineamientos del Programa Presupuestario EQ9 “Desarrollo Artistico y
Cultural” los procedimientos para la ejecucion de obras y/o acciones se muestran en el
apartado 4.2 Ejecucion, donde hacen saber el uso de informes finales de actividades
con caracteristicas especificas para la recepcion, avances y cierres de ejercicio de las
actividades realizadas. No obstante, este formato no se encuentra incluido en el apartado
10. Anexos, donde estan plasmados el Formato de Solicitud de Proyecto y el Formato para
Presupuestar el Gasto del Proyecto. Por lo que se recomienda estandarizar un formato de
Informes para el uso estandarizado de las instancias ejecutoras y una sistematizacion de estos.

Por su parte, al encontrarse los procedimientos de ejecucion de obras y/o acciones en los
Lineamientos del Programa, se puede concluir que estan difundidos publicamente, mds no
en un formato en especifico debido a su nula existencia; no obstante, estos procedimientos
mencionados en el apartado 4.2 Ejecucion se encuentran apegados al mismo documento
normativo.
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Apartado 8: Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con
otros programas federales

¢ Con que ofros programas federales y/o acciones de desarrollo social el programa

evaluado podria tener complementariedad y/o coincidencias?

El Programa Presupuestario E090 “Desarrollo Artistico y Cultural” no cuenta con similitudes a
nivel estatal segun el Diagnodstico del Programa; sin embargo, menciona ciertos programas
sociales con recurso otorgado por la Federacion a través de la Secretaria de Cultura que
realizan los municipios de forma independiente al estatal.

* Programas de Apoyo a Instituciones Estatales de Cultura (AIEC)
Fondo Regional para la Cultura y las Artes del Noreste (FORCAN)
* Programa de Fomento a la Lectura
* Programa de Apoyo para las Culturas Municipales y Comunitarias (PACMYC)
* Programa de Desarrollo Cultural de la Huasteca

Sin embargo, el FORCAN es un subfondo del Fondo Regional para la Cultura y las Artes
(FONCA) el cual apoya al desarrollo cultural de cada regidon por medio de programas,
proyectos y actividades que fortalezcan las identidades de los grupos y comunidades
que la integran, esto a partir de la colaboraciéon de las Instancias Estatales de Cultura y el
Gobierno Federal.

Por su parte, el Programa de Fomento a la Lectura, es mds bien una Ley aplicable a los
municipios del Estado de Tamaulipas en coordinacién con la Secretaria de Educacion
Estatal en donde sus principales objetivos estdn plasmados en el Articulo 4° de la Ley de
Promocion y Creaciéon de Libros para el Estado de Tamaulipas.

En tanto, el Programa de Desarrollo Cultural de la Huasteca forma parte de los Programas
de Desarrollo Cultural Regional a cargo de la Direccion General de Culturas Populares,
Indigenas y Urbanas (DGCPIU). Esta Direccidon cuenta con dos programas: Programa
de Apoyo para las Culturas Municipales y Comunitarias (PACMYC) y Programa para el
Desarrollo Integral de las Culturas de los Pueblos y Comunidades Indigenas (PRODICI).

De esta forma, se recomienda esclarecer de mejor manera los programas con posible
complementariedad y/o coincidencias a nivel Federal; asimismo, se recomienda buscar
complementariedades con programas estatales aledanos al estado de Tamaulipas que
tengan como objetivo fomentar la Cultura Huasteca. A su vez, tomando en cuenta el
Diagndstico del Programa en el apartado de Andilisis de Similitudes y Complementariedades,
se recomienda establecer senalamientos explicitos de las complementariedades en los
documentos normativos relacionados a ofros programas.
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Valoracion final del diseno del programa

Justificaciéon de la creacién
y del disefio del programa

1.33

Existen inconsistencias entre el Diagndstico del
Programa vy las Reglas de Opercacién referentes a la
poblacién objetive. El programa no presenta
justificacion con evidencia empirica y tedrica para
suU implementacidn.

Contribucién a la meta y
objetivos nacionales

1.00

Inconsistencias al haber dos propdsitos enfre el
Propésito de la MIR vy el Arbol del Objetivo. A pesar
de estar vinculado al Plan Nacional de Desarrollo de
mcnera directa e indirecta, no se encuenira
mencionado en las ROP; asimismo, tampoco se hace
mencidén alguna de las metas nacionales o
estrategias transversales.

Poblacidn potencial,
objetivo y mecanismos de
elegibilidad

1.80

No hay coincidencia entre las ROP y el Diagnéstico
en la poblacién potencial y objetivo. Asimismo, no se
puede identificar un mecanismo con el cual se
esclarezca dicha poblacién. En cuanto a los
procedimientos para seleccién, existen tales
procedimientos para los proyectos, mds no para la
seleccion de beneficiarios; a su vez, tampoco existe
un procedimiento en las ROP para recibir, registrar y
dar frémite a las solicitudes de apoyo.

Padrén de beneficiarios y
mecanismos de atencién

3.00

Padrén de beneficiarios sistematizado y actualizado.
No obstante, se enconfraron algunas inconsistencias
como columnas vacics y la nula revelacién del tipo
de apoyo otorgado especificamente. Por otra parte,
este programa no recolecta  informacion
socioecondmica del beneficiario, a lo que se suma
el no contener una clave Unica de identificacion del
beneficiario que no cambie con el tiempo.

Matriz de Indicadores para
Resultados

1.30

La primera columna de la MIR, correspondiente al
Resumen Narrativo, no estd claramente identificada,
debido a que el Problema no se definid
correctamente y no se fiene una poblacién
detectada en el mismo. De ahi que el Arbol del
Problema vy, por tanto, el del Objetivo no mantienen
relacién. Por ofra parte, no existen indicadores con la
claridad, relevancia, moniforeo y adecuacion
necesaria para medir el desempefio del programa.

Presupuesto y rendicion de
cuentas

3.00

Informacién presupuestaria clara y concisa, a pesar
de no estar desglosados de manera especifica los
rubros del gasto publico. Asimismo, en las ROP se
hace mencidn de los procedimientos para
obtencion de informacién y ejecucién del programa.

Complementariedades y
coincidencias con ofros
programas federales

NA

Diversos Fondos Nacionales y Regionales que son
complementarios al programa, al igual, la existencia
de una Ley Estatal para fomentar la lectura vy
creacion de libros en todos los municipios de

Tamaulipas.

Nivel promedio
del total de temas

Valoracién Final

34



Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y
Recomendaciones
Tabla 1. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones”
Andilisis de la justificacion de la creacién y del diseno del programa

Referencia
(Pregunta)

Apartado de la

evaluacion

Fortaleza y
Oportunidad/Debilidad

Recomendacion

Y amenazad

Fortaleza y oportunidad

Andlisis de la
justificacion de la
creacion y del disefio
del programa

Fortaleza:
a) La preocupacidon que
existe por atender la parte
artistica y cultural en el
estado.

Oportunidad:

a) La consideracién de los
temas relacionados con la
cultura y las artes en el Plan
Nacional de Desarrollo 2019-
2024 (Objetivo 2.9) y en el
Plan Estatal de Desarrollo
2016-2022 (Cbjetivo 2.6.1).

123

a) Definir el problema a partir de un
Diagnéstico que contemple diversas
metodologias.

b) Incluir en el Diagndstico un apartado
metodolégico que explique
detalladamente el procedimiento
(técnicas) utilizado para identificar las
causas y los efectos del problema (Arbol
del Problema).

c) Solicitar la base de datos de la
Encuesta Nacional de Habitos, Practicas
y Consumos Culturales (2010,
CONACULTA), para profundizar en ella y
obtener mas estadisticas que ayuden a
la construccién del problema.

Debilidad o amenaza

Andlisis de la
justificacion de la
creacion y del disefio
del programa

Debilidad:

a) No se encuentra
idenftificado el problema o
necesidad a atender.

b) No se conocen Ias
poblaciones potencial vy
objetivo. Existen diferencias
en el Diagndstico y en las
ROP.

c) No existe un apartado
metodoldgico en el
Diagnéstico que permita
idenfificar los elementos del
Arbol del Problema; por
tanto, el Arbol del Objetivo
no es el adecuado.

d) La Unica fuente utilizada
que muestra evidencia
empirica para identificar el
Problema es la Encuesta

Nacional de Habitos,
Précticas v Consumos
Culturales (2010,
CONACULTA). Los datos

empleados son minimos.

Amenaza:

a) Recorte presupuestal en
los dmbitos federal y estatal.
b) Falta de infraestructura en
zonas rurales y urbanas del
estado.

c) Transicién de gobierno.

12,3

d) Identificar estadisticas internacionales
sobre el estado que guarda la cultura y
las artes en comparacién con el
contexto nacional y local, lo que
contribuird  a la justificacién  del
programa.

e) Revisar la Metodologia del Marco
Légico de la Guia para el disefio de la
Matriz de Indicadores para Resultados
para identificar el Problema, sus Causas y
Efectos que se convertirdn en el
Propdsito, Medios y Fines.
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Tabla 2. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones”

Contribucién a las metas y objetivos nacionales

Apartado de la

evaluacion

Fortaleza y
Oportunidad/Debilidad

Referencia
(Pregunta)

Recomendacién

Y amenazaqd

Fortaleza y oportunidad

Andlisis de la
contribucién del
programa a las metas
y objetivo nacionales

Fortaleza:

a) Se aprecia la dlineacidén
de los Objetivos establecidos
en el Diagndstico con el PND
2019-2024, especificamente
en el Eje Bienestar, Objetivo
2.9.

b) E Propdsito del Programa
identificado en la MIR: “Los
tamaulipecos participan en
las actividades artisticas vy
culturales”, se relaciona con
el Objetivo 2.6.1 del PED
2016-2022, en el Tema
Cultura del Eje Bienestar
Social.

c) En el Diagndstico, la MIR y
las Reglas de Operacién del
Programa (ROP) se
encuentra la alineacién con
el PED 2016-2022, denfro del
Eje Bienestar Social, Objetivo
2.6.1

Oportunidad:

a) Se encuenfran vinculos,
directos e indirectos, entre el
Propdsito del Programa vy la
Agenda para el desarrollo
sostenible, especificamente
en las Metas 4.7, 102 y 11.4
(directamente); y en las
Meta 16.1 (indirectamente).

b) El mandato de Ia
Organizacién de las
Naciones Unidas para Ia

Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO) sobre la
construccién de una cultura

4,5,6

a) Incluir la alineacién que tiene el
Programa con el Plan Nacional de
Desarrollo 2019-20024 en las Reglas de
Operacién del Programa (ROP).

b) Mencionar las metas nacionales y las
esfrategias fransversales en el
Diagndstico y en las ROP.

contribucién del
programa a las metas
y objetivo nacionales

a) La alineacién al PND no se
encuentra establecida en las
ROP.

Amenaza:

a) Cambios en los Objetivos y
Estrategias nacionales vy
estatales, derivados de una
transicién de gobierno.

de paz y desarrollo
sostenible.
Debilidad o amenaza
Andlisis de la Debilidad: 4,56
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Tabla 3. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones”
Poblacion potencial, objetivo y mecanismos de eleccion

Apartado de la

evaluacion

Fortaleza y
Oportunidad/Debilidad

Referencia
(Pregunta)

Recomendacién

Y amendza

Fortaleza y oportunidad

Andlisis de la
poblacién potencial y
objetivo y mecanismos

de elegibilidad

Fortaleza:

q) Cuenta con un
procedimiento para la
actudlizacion de las bases de
datos en la Matriz de
Indicadores para Resultados
(MIR).

b) Bases de dafos con
informacién actualizada de
los beneficiarios en la pagina
web de transparencia del
estado.

c)Cuenta con metas de
cobertura anual

8,10,11,12

a) Se recomienda redlizar una revision
exhaustiva del Arbol del Problema y del
Arbol del Objetivo, los cudles les
permitirdn identificar de manera clara a
su poblacién.

b) Automatizar el procedimiento de
actudlizacion de datos, para que este
sea puUblico y accesible en todo
momento.

Debilidad o amenaza

Andlisis de la
poblacién potencial y
objetivo y mecanismos
de elegibilidad

Debilidad:
a) Las ROP y el Diagndstico
no coinciden con la misma

poblacién potencial y
objetivo.

b) No se cuenta con
mecanismos claros para la
identificacion de la
poblacién objetivo.

c)No se describen las

caracteristicas
socioeconémicas, en caso
de personas fisicas; v,
especificas, en personas
morales.

d) No existe procedimiento
sistematizado para la
solicitud de proyectos por
parte de este Programa

Presupuestario.

e) Utilizar Unicamente la
Encuesta Nacional de
Habitos, Practicas y

Consumos Culturales (2010)
para identificar el problema
resulta insuficiente dado que
las estadisticas gue
proporcionan son escasds;
ademds del afio de su
elaboracion.

Amenaza:

a) Desinterés de la poblacién
objetivo  seleccionada a
participar en temas artisticos
y culturales.

7,9,10,

c) Definr de manera clara las
caracteristicas socio-econdmicas de los
beneficiarios del programa, para hacer
eficientes los procesos de elegibilidad,

d) Integrar informacién socio-econdmica
de los beneficiarios.

e) Automatizar el proceso de
actudlizaciéon de bases de datos de
beneficiarios y mantenerlos visibles en los
medios digitales del ITCA
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Tabla 4. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones”
Padrén de beneficiarios y mecanismos de atencion

Apartado de la

evaluacion

Fortaleza y
Oportunidad/Debilidad

Referencia
(Pregunta)

Recomendacion

Y amendazad

Fortaleza y oportunidad

Padrén de
beneficiarios y

Fortaleza:
a) Formato para Solicitud de

13, 14,15

a) Incluir el fipo de apoyo otorgado,
especificamente segin el apartado

beneficiarios y
mecanismos de
atencién

d) No existe procedimiento
alguno para oforgamiento
de premios, apoyos
econdmicos o en especie.

b) No recolecta informacién
socioeconomica de los
beneficiarios.

c) Columnas vacias.

mecanismos de Proyectos muestran los 3.6.1. Tipo de Apoyo, en los lineamientos
atencién apartados que debe requerir del Programa.
el proyecto para poder
presentarse. b) Recolectar informacién
socioeconémica para vislumbrar las
b) Existe el procedimiento por condiciones del beneficiario y brindar el
parfe de la seleccion de apoyo, debido a que al ser un programa
proyectos de manera interna social debe apoyar a poblacién
y externa. vulnerable.
d) Reportes de beneficiarios c) Documentar procesos de promocion
pUblicos. de beneficiarios que se realiza por medio
de plataformas digitales.
Debilidad o amenaza
Padrén de Debilidad: 13,14, 15 d) Los proyectos deberdn cumplir con

elementos especificos y la convocatoria
publicada al menos en la pagina del
ITCA, Internos y externos.

e) Se recomienda integrar una clave
Unica de identificacién por beneficiario,
de esta manera se evitaria contar con
duplicidades.

f) Llenar completamente las columnas de
la tabla Padrén de beneficiarios.
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Tabla 5. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones”
Evaluacion y andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

Apartado de la

evdluacion

Fortaleza y
Oportunidad/Debilidad

Referencia
(Pregunta)

Recomendacion

Y amenazad

Fortaleza y oportunidad

Evaluacién y andlisis
de la Matriz de
Indicadores para
Resultados

Fortaleza:

a) El Fin de la MIR es superior
al objetivo que persigue el
programa; ademds que es
Unico.

b) El Fin se vincula con
objetivos estratégicos del
Instituto Tamaulipeco para la
Cultura y las Artes (ITCA).

c) Los indicadores disefiados
cuentan con unidad de
medida y pudieran impulsar
el desempenfo.

16,17,18,19, 20, 21,
22,23, 24,25

a) Definir el problema empleando
técnicas de la metodologia cuantitativa
y cudlifativa. Establecerla en un
apartado metodolégico dentro del
Diagnéstico. Para ello, revisar la
Metodologia del Marco Légico.

b) Establecer la relacién entre el Arbol del
Problema con el del Objefivo para
establecer la Estructura Analitica del
Programa  Presupuestario que  se
traducird en la Matriz de Indicadores
para Resultados (MIR). Para ello, revisar la
Guia para el disefio de la MIR.

Debilidad o amenaza

Evaluacién y andlisis
de la Matriz de
Indicadores para
Resultados

Debilidad:

a) Se establece un Propdésito
que no deriva del Objetivo del
Arbol del Objetivo.

b) Los niveles de Objetivos que
componen el Resumen
Narrativo de la MIR no estan
correctamente  definidos vy
redactados.

c) Existe inconsistencia que
tiene su origen desde la
definicion del problema en el
Arbol del Problema, localizado
en el Diagndstico, pues no se
cuenta con un apartado
metodolégico que defina el
Problema que contemple Ia
poblacién objetivo, las Causas
Yy Efectos, elementos
fundamentales para, después,
realizar el Arbol del Objetivo,
mismo que arrojard la
Estructura Andlitica del
Programa Presupuestario,
hemramienta que ayudard a la
construccion de la MIR.

d) Los indicadores disefiados
no cuentan con  datos
econdmicos ni pueden ser
monitoreables; no cuentan
con medios de verificacién
pUblicos y en algunos casos ho
son adecuados para el nivel de
la MIR.

16,17,18,19, 20, 21,
22,23,24,25

c) Disefiarindicadores acordes al Manual
para el disefio y elaboracién de
indicadores, el cual, de manera clara, es
una guia en la construccidn de los
mismos.
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Tabla 6. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones”
Presupuesto y rendicion de cuentas

ApAarrado de la orialezdad Refere ® Reco 2naddg 0
avJQ C O @lele dad/Depiliaad Predg ®
C = o &
Fortaleza y oportunidad
Presupuesto y rendicién Fortalezas: 27-29 a) Se recomienda desglosar en
de cuentas. q) Informacién financiera capitulos, conceptos vy  partidas
actualizada. genéricas en donde se eroga el gasto
b) Transparencia y rendicion de publico segun el Clasificador por Objeto
cuentas. del Gasto para la Administracion

Federal de la SHCP.

Debilidad o amenaza

Presupuesto y rendicion Debilidad: 27,29 b) Cadlcular el gasto wunitario para
de cuentas. a) Gasto Unitario. obtener un dato de la eficiencia de la
b) Formato estandarizado. erogacion de recursos publicos.

c) Incluir un formato estandarizado de
informes de ejecucion de obras y/o
acciones para uso general de las
Unidades Administrativas del ITCA.

Tabla 7. “Principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones”
Andlisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros programas federales

iYele LUOQ (e ] € & & & & di1e Ll Refere & Re J = ole &
@lele dad/pDebllidad Pred °
(] = ] o
Fortaleza y oportunidad

Andlisis de posibles Oportunidad: 30 a) Para alcanzar una mayor
complementariedades y a) Complementariedad con inclusion cultural y artistica, se
coincidencias con ofros ofros programas con el mismo recomienda redlizar mds sinergias
programas federales. objetivo. con estados circundantes a
Tamavulipas para fomentar la

cultura huasteca. Asimismo,

complementarse con programas
federales para el fomento a la
cultura y las artes.

Debilidad o amenaza

Andlisis de posibles Debilidad: 30 b) Redlizar  una bUsqueda
complementariedades y a) Escasa informacién acerca de exhaustiva de los programas
coincidencias con ofros los programas analizados. federales, regionales y de estados

programas federales circundantes que impulsen la

cultura y las arfes para tener un
panorama mas amplio y realizar
una posible sinergia para optimizar
los recursos disponibles para el
estado de Tamaulipas, de esta
manera se podrdn bajar sus costos

unitarios.

c) Establecer sefidlamientos
explicitos de las
complementariedades en  los
documentos nermativos

relacionados a ofros programas.
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Conclusiones

El Programa Presupuestario E0?0 “Desarrollo Artistico y Cultural” se fundamenta en la
preocupacion del Gobierno del Estado de acercar la cultura y las artes a su poblacién; de
ahi que el Instituto Tamaulipeco para la Cultura y las Artes crea el Programa mencionado;
sin embargo, se encontraron dreas de oportunidad que le permitirdn funcionar de mejor
forma. La puntuacion global obtenida fue de 1.91 de un mdximo de 4.

Una de las principales observaciones que se puntualiza en la presente Evaluaciéon estd
relacionada con la Definicidon del Problema dentro del Diagndstico, el cual no se establece
correctamente debido a que no hay elementos suficientes que lo construyan; uno de estos
elementos es, sin duda, la poblacién por atender, esto es, la poblacion objetivo. Ademds,
que no se encontrd suficiente sustento empirico y tedrico que justifique el Problema. De
igual forma, no se localiza dentro de las Reglas de Operacion; vy, las poblaciones objetivo
son diferentes en ambos documentos. Por lo anterior, no se localizan mecanismos para
identificar a dicha poblacién. Sin embargo, son situaciones que se pueden atender en el
corto y mediano plazo, que no requieren de recursos econdmicos elevados para poder
llevarse a cabo.

Cabe destacar que el Programa se encuentra alineado al Plan Nacional de Desarrollo
2019-2024, al Eje de Bienestar con el Objetivo 2.9 Promover y garantizar el derecho humano
de acceso a la cultura de la poblacion, atendiendo a la diversidad cultural en todas sus
manifestaciones y expresiones, con pleno respeto a la libertad lingUistica, de eleccién o
pertenencia de una identidad cultural de creencias y de participacion. De igual forma, al
Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 con el Objetivo 2.6.1 Generar una oferta cultural vasta 'y
diversa, accesible a todos, para convertiren Tamaulipas en un lugar atractivo e interesante
para vivir o visitar, que incentive la capacidad creativa e innovadora para confribuir a la
seguridad ciudadana, el crecimiento econdmico y el bienestar de los ciudadanos. De iguall
forma, se pudieron encontrar vinculos directos e indirectos con la Agenda de Desarrollo
Sostenible, lo cual resulta favorecedor para el sustento del Programa.

En cuanto al padrén de beneficiarios, se encontrd que es sistematizado y actualizado;
sin embargo, se apreciaron columnas sin informacién. Se recomienda solicitar informacién
socioecondmica, debido a que se pretende atender a la poblacidn vulnerable
econdmicamente. Para la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), se considera
que su puntuaciéon se debe precisamente a que viene cargando una debilidad desde el
Diagndstico, la cual, como se comentd previamente, estd relacionada con la Definicidon
correcta del Problema. Al no haber solidez metodolégica para definir un problema se
tendrd como consecuencia debilidades en todo el procedimiento de la Metodologia del
Marco Logico, indispensable para la construccion de la MIR.

Por otro lado, en cuanto al presupuesto y rendicion de cuentas, se puede decir que se
cuenta con informacion actualizada, clara y concisa; asi como transparencia y rendiciéon
de cuentas. Finalmente, el Programa presenta complementariedades con ofros programas
y fondos nacionales y regionales; sin embargo, se sugiere buscar complementariedades
con programas de los estados vecinos de Tamaulipas, para fortalecer la Cultura Huasteca.
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Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo
de la evaluacion

1

Nombre de la instancia evaluadora:

Nombre del coordinador de la evaluacion:

Universidad Autonoma de Tamaulipas,
Cuerpo Académico de Bienestar

Econdmico y Social

Jorge Alberto Pérez Cruz

Nombres de los principales colaboradores:

Adolfo Rogelio Cogco Calderoén,

Karla Jazmin Rodriguez Herndndez

Nombre de la unidad administrativa
responsable de dar seguimiento a la
evaluacion:

Secretaria de Finanzas, Subsecretaria
de Egresos, Direccion de Planeacion
Estratégica

unidad
de dar

Nombre del fitular de la
administrativa  responsable
seguimiento a la evaluacion:

Juan Antonio Ramirez Torres, Director de
Planeacion Estratégica

Forma de contratacion de la instancia
evaluadora:

Adjudicacion directa al amparo del
convenio marco de colaboracion entre
la Universidad Autdnoma de Tamaulipas
y el Gobierno del Estado de Tamaulipas

Costo total de la evaluacion:

$ 208, 800.00 pesos

Fuente de financiamiento:

Recursos fiscales con cargo a las
aportaciones que el Gobierno del Estado
de Tamaulipas realiza a la Universidad
Autdonoma de Tamaulipas al amparo
del convenio marco
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Anexos

Anexo 1. Metodologia para la cuantificaciéon de las poblaciones Potencial y Objetivo

[ Poblacién Polencial y Objetivo |
Nombre del programa: Desarrollo Artistico y Cultural
Modalidad: E 090
Dependencia/ Entidad: Instituto Tamaulipeco para la Cultura y las Artes
Unidad responsable: Direccion General Cultura
Tipo de evaluacion: Disefno 2019

El Programa no cuenta con una metodologia para identificar ni cuantificar poblaciéon
potencial y objetivo. Se recomienda realizar un andlisis profundo de la informacién con
la que cuentan una vez que se tenga bien identificado el problema y objetivo que se
pretende alcanzar. Se propone tomar en cuenta los siguientes puntos.

* Apegarse a los conceptos del CONEVAL

* La poblacién potencial es “aquel conjunto de la poblacidon que presenta el
problema central que el Programa atiende”.

* La poblacién objetivo es "Poblacidon que un programa tiene planeado o
programado atender y que cumple con los criterios de elegibilidad estipulados

en su normativa.”

Algunos ejemplos podrian ser:

Con necesidad de

Necesidad de

financiamiento
Empresas no formalmente
lLabora en micro-negocios o dsrlify

Poblacién Traba}ldnrn o de
ocupada wlmdmdos in niento

O!ru tamafio de unidad En etapa

mnémlca posterior
Sin

Necesidad de

financiamiento
Empresas formaimente
constituidas
Sin
Trabajadores
independientes

financiamiento

Fuente: Diagndstico Ampliado 2016 del Programa S021 Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario y a la mujer Rural

Accede a crédito
bancario
Solicita
financiamiento
io
No solicita
financiamiento

Em presas

lnrmalmente
constituidas
Trabajadores
independientes
Empresas no
Labora en micro-
= i formaimente

constituidas

o accede a crédito
Solicita
Poblacién 1ranmuus financiamiento
ocupada svbnmlnados Sin Accede a crédito
Otro tamafio de establecimiento bancario
unidad econdmica No solicita
finandamiento

Fuente: Diagndstico Ampliado 2016 del Programa S021 Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario y a la mujer Rural
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Anexo 2. Procedimiento para la actualizacién de la base de datos de beneficiarios

[ |BasesdeDates |
Nombre del programa: Desarrollo Artistico y Cultural
Modalidad: E 090
Dependencia/ Entidad: Instituto Tamaulipeco para la Cultura y las Artes
_Unidad responsable: Direccién General Cultura _ _
Tipo de evaluacién: Disefo Afo de la evaluacion: 2019

El Programa tiene un procedimiento para la actualizacion de la base datos pero no
especifica Titulares de derecho, solamente mencionan que es actualizado por solicitud.

@k/ 42 CULTURA
&Y [TAFATTIPAS " .
e & Procedimiento Estadistico

Direccién General Coordinacién Técnica Direcciones / Unidades
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Anexo 3. Matriz de Indicadores para Resultados del Programa Presupuestario E090
“Desarrollo Artistico y Cultural”

Periédico Oficial

Victaria, Tam., viernes 21 de diciembre de 2018

Pagina 31

]

@
o

@
-
e
=
<

10.4 Matriz de Indicadores de Resultados

Contribuir en la reconstruccion del tejido social
mediante las diferentes manifestaciones de la
cultura y el arte, cuyos beneficios se difundan
por toda la sociedad, como medics que incidan
positivamente en las personas.

Los tamaulipecos participan en las actividades
artisticas y culturales,
C.1 Mejoramiento en las estrategias de fomento

alalecturay creacion literaria

C. 2 Capacitacidn y actualizacion acrecentada
en diversas disciplinas artisticas

C. 3 Incremento de las aclividades de promocion
y difusion

C. 4 -Participacion de la poblacion en las
actividades artisticas-culturales

C. 5 Actividades extramuros realizadas

A 1.1 .- Publicacion de material editorial

A 1.2 -Municipios atendidos con actividades de
fomento a la lectura

A2 1.- Desarrollo de cursos de veranos en los
recintos culturales

AZ.2.- Implementacion de cursos y talleres

A3.1.- Exposicidn de artes visuales, plasticas y
pictéricas

A3.1.- Produccién de presentaciones artisticas
A4 .1.-Atencion de poligonos vulnerables

A4 2 -Aumento de la poblacion infantil (0 a 12
afos) en las actividades artisticas-culturales

A5.1.-Atencidn de parques de bienestar a traves
de actividades artisticas-culturales

AS5.2.-Caonsideracion de municipios con menos
actividades artisticas por parte del ITCA

Indice de satisfaccién de las actividades
artisticas y culturales del ITCA

Indice de percepcion de la oferta cultural
del ITCA

indice de satisfaccién de las actividades
de la promocion de la lectura

Parcentaje de participantes en las
cursos que califican la satisfaccion
“buena” del curso.

Porcentaje de incremento en las
actividades de promacion.

Porcentaje de incremento en la
asistencia a las aclividades artisticas,

Parcentaje de incremento en las

actividades fuera de los recintos
culturales

Mayor nimero de publicaciones
Mayor niimero de municipios
atendidos con actividades de fomento
4 la lectura

Mayor niimero de cursos de verano

Porcentaje de incremento en los
Cursos y talleres

Porcentaje de incremento de
exposiciones

Porcentaje incremento de
presentaciones artisticas

Mayar namera de poligonos alendidos
Porcentaje de incremento de la
poblacion infantil (0 a 12 afios) en la

asistencia a las actividades artisticas

Porcentaje de actividades realizadas
en los parques de bienestar

Porcentaje de incremento en los
municipios atendidos

Encuestas
Resultados de
encuestas

Encuestas
Resultados de
encuestas

Encuestas
Resultados de
encuestas

Estadisticas

Estadisticas

Estadisticas

Estadisticas

Material editorial
impreso

Lista de asistencias
Lista de asistencias
Lista de asistencias

Lista de asistencias

Lista de asistencias
Lista de asistencias

Lista de asistencias

Lista de asistencias

Lista de asistencias

Las encuestas se contesten
de forma imparcial y
completa

Las encuestas se contesten
de forma imparcial y
completa

Las encuestas se contesten
de forma imparcial y
completa

Las y los ciudadanos asistan
a las actividades

Las y los ciudadanos asistan
a las actividades

Las y los ciudadanos asistan
alas actividades

Las y los ciudadanos asistan
a las actividades

Las vy los ciudadanos asistan
a las actividades

Las y los ciudadanos asistan
a las aclividades

Las y los ciudadanos asistan
a las actividades

Las y los ciudadanos asistan
a las actividades

Las y los ciudadanos asistan
a las actividades

Las y los ciudadanos asistan

a las actividades

Las y los ciudadanos asistan
a las aclividades

Las y los ciudadanos asistan
a las actividades

Las y los ciudadanos asistan
a las actividades
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Anexo 6. Propuesta de Mejora de la Matriz de Indicadores para Resultados

EFECTOS

ARBOL DEL P

ROBLEMA

Rompimiento d

el tejido social

4

3

Desintegracién social

A

A

Desarrollo

limitado

potencial

4

h

PROBLEMA

Los nifos, nifias, adolescentes y jdvenes de familias con
ingresos por debajo de la linea de bienestar no acuden a las
diferentes actividades artisticas y culturales

T

Desinterés por las diversas
actividades artisticas y culturales

A

CAUSAS

Insuficientes actividades artisticas

y culturales en dreas rurales y
dreas urbanas en el estado

Concentracion de las actividades
artisticas y culturales en cuatro
municipios del estado (Tampico,
Ciudad Victoria, Reynosa y
Matamoros)

54

Las familias con ingresos por
debajo de la linea de
bienestar no pueden pagar
los productos y servicios
artisticos y culturales

Altos costos de los productos y
servicios artisticos y culturales

Falta de acuerdos con los
proveedores de los productos
y servicios artisticos y culturales




ARBOL DEL OBJETIVO

Tejido social sélido y reforzado

r 3

Integracién social

FINES
Potencial desarrollado
A
Los nifos, ninas, adolescentes y jdvenes de familias con
OBJETIVO ingresos por debajo de la linea de bienestar acuden a las
diferentes actividades artisticas y culturales
f
Interés por las qi\{erSGS Las familias con ingresos por
actividades artisticas y debagjo de la linea de
culturales bienestar pueden pagar los
" productos y servicios artisticos
y culturales
, - . Apoyo a las familias con
Mas actividades artisticas y ingresos por debajo de la linea
MEDIOS culturales en dreas rurales y de bienestar para el pago de

dreas urbanas en el estado

¥ 3

productos y servicios artisticos
y culturales

Mejor distribuciéon de las
actividades artisticas y
culturales en el estado

a

55

Administracion de acuerdos
con los proveedores de los
productos y servicios artisticos
y culturales




Estructura Andlitica del Programa Presupuestario E090 "Desarrollo Artistico y Cultural”

EFECTOS

Desarrollo potencial limitado
Desintegracion social
Rompimiento del tejido social

CAUSAS
1. Insuficientes actividades artisticas y culturales
en dreas rurales y en dreas urbanas del estado

2. Altos costos de los productos y servicios
artisticos y culturales

1.1 Concentracién de las actividades artistcias y
culturares en cuatro municipios del estado
(Tampico, Cd. Victoria, Reynosa y Matamoros)

2.1 Falta de acuerdos con proveedores de productos
y servicios artisticos y culturales

56

FINES
Potencial desarrollado
Integracion social

Tejido social sélido y reforzado

MEDIOS

1. Mds actividades artisticas y culturales

en dreas rurales y en dreas urbanas del estado

2. Apoyo a las familias con ingresos por debajo de
ia

linea de bienestar para el pago de productos
artisticos y culturales entregados

1.1 Mejor distribucion de las actividades artisticas y
culturales en el estado

2.1 Administracion de acuerdos con los
proveedores
de productos y servicios artisticos y culturales
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