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                    CUENTA PÚBLICA 2022
INDICADORES DE RESULTADOS
	Nombre del Programa
	Nombre del Indicador
	Método de cálculo
	Unidad de medida
	Meta
	Tipo-dimensión-frecuencia
	Realizado en el periodo
	Avance respecto a la meta anual
	Justificaciones

	Indicadores de Gestión 
	Cobertura de Agua Potable
	Población con servicio/ Población Total
	Porcentaje
	96%
	 
	97.67%
	1.67%
	Aumentó con respecto a Dic 2021 0.89%

	 
	Cobertura de Alcantarillado
	Población con servicio/ Población Total
	Porcentaje
	94%
	 
	94.77%
	0.77%
	Aumentó con respecto a Dic 2021 0.94%

	 
	Cobertura de Saneamiento
	Volumen de aguas residuales tratadas/ Volumen de Aguas Residuales Colectadas
	Porcentaje
	Aumentar
	 
	54.42%
	4.80%
	Aumentó con respecto a Dic 2021 4.80%

	 
	Continuidad en el Servicio
	Tomas con servicio continuo/ Total de Tomas Registradas
	Porcentaje
	100%
	 
	100%
	100%
	 

	 
	Dotación por habitante por día
	Volumen producido/ total de habitantes/ 90 días
	Litros por día
	Reducir
	 
	394
	10.40%
	La dotación promedio del 2021 fue de 435 ltos.

	 
	Incidencia en la Energía Eléctrica
	Costo de la Energía/ Costo operacional
	Porcentaje
	Reducir
	 
	9.46%
	1.23%
	La incidencia bajó 1.23% con respecto al 10.69% registrado en el cierre de 2021


	


	Nombre del Programa
	Nombre del Indicador
	Método de cálculo
	Unidad de medida
	Meta
	Tipo-dimensión-frecuencia
	Realizado en el periodo
	Avance respecto a la meta anual
	Justificaciones

	
	Cobertura de Macromedición
	Macromedidores funcionando/ Fuentes de Abastecimiento
	Porcentaje
	100%
	 
	100%
	100%
	 

	
	Eficiencia Física
	Volumen de Agua Facturado/ Volumen de Agua Producido
	Porcentaje
	Aumentar
	 
	63.0%
	3.0%
	Aumentó 3% respecto a Dic 2021

	
	Eficiencia Comercial
	Importe de Agua Recaudado/ Importe de Agua Facturado
	Porcentaje
	Aumentar
	 
	71.0%
	9.0%
	Bajo 9.0% respecto a Dic 2021

	
	Eficiencia Global
	Eficiencia Física x Eficiencia Comercial x 100
	Porcentaje
	Aumentar
	 
	43.0%
	-3.0%
	Bajó 3% respecto a Dic 2021

	
	Indice laboral
	No. de empleados/ No. de tomas* 1000
	Empleados cada 1000 tomas
	Reducir
	 
	6.44
	-1.47%
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MTRO. FRANCISCO JOSE GONZALEZ CASANOVA		    LIC. SERGIO LUIS VILLARREAL BRICTSON
				      GERENTE GENERAL					GERENTE ADMINISTRATIVO
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