Secretaria de Salud de Tamaulipas
Subsecretaria de Planeacion y Vinculacién Social
Direccion Planeacion y Evaluacion
Departamento de Evaluacion en Salud

Indicadores del Desempefio del Primer Nivel de Atencion

NGmero Indicador Periodicidad de 2012 2013 2014 2015 2016 Primer
medicion Semestre
Indicadores de estructura

Recursos humanos

[N

!.

Razon de médicos por consultorio Anual 1,08 0,93 1,4 1,8 1,8 1,6
Razon de enfermeras por médico Anual 1,79 1,75 1,3 1,2 1,9 1,23
Indicadores de proceso

Productividad

Promedio diario de consultas en centros de salud Semestral, Anual 9.247 10.423 10.883 12.102 12.796 12.084

4 Consultas por médico general por dia Semestral, Anual 20,6 13,57 13 12 13,2 12,2
5 Consultas por odontélogo por dia Semestral, Anual 8,3 7,6 4,6 54 4,71 4,54

Porcentaje de pacientes referidos a otros niveles de atencion
médica

Promedio de consultas prenatales por embarazada Semestral, Anual 3,37 3,58 3,5 3,5 3,47 3,31

Porcentaje de consultas por enfermedad diarréica aguda en

Semestral, Anual 2,87% 2,79% 2,60% 2,43% 2,37% 2,45%

" Semestral, Anual 4,10% 4,30% 5,00% 3,55% 4,01% 3,66%
menores de 5 afos
Porcentaje de cE)nsuItas por infeccion respiratoria aguda en SeresEl ARE 30,90% 28.60% 28.00% 26.00% 23,00% 20,05%
menores de 5 afos
10 Porcentaje de pacientes controlados de hipertensién arterial en SeresEl ARE 70% 70% 67% 70% 65% 74%

medicina familiar

Salud reproductiva y materno infantil

11 Porcentaje de embarazadas captadas en el primer trimestre Semestral, Anual  43,60% 45,20% 44,40% 43,60% 44,30% 48,70%

FUENTE: Direccién General de Informacién en Salud-Secretaria de Salud (DGIS-SS)
* Estas cifras son preliminares debido a que aun no hay cierre definitvo del sistema de informacion.

Revisién y Actualizacién a cargo del Departamento de Evaluacion en Salud de la Direccién de Planeacion y
Evaluacion de la Secretaria de Salud de Tamaulipas.



Direccion Planeacion y Evaluacion
Departamento de Evaluacion en Salud

Metodologia de Célculo

Indicadores del Desempefio del Primer Nivel de Atencién

Namero Indicador Definicion

Indicadores de estruct

Recursos humanos

. o . Relacién entre el nimero de médicos en contacto con pacientes y el
Raz6n de médicos por consultorio . . . .
nimero de consultorios disponibles

Relacion entre el nimero de enfermeras en contacto con pacientes y

Razén de enfermeras por médico P o .
el nimero de médicos en contacto con pacientes

Indicadores de proceso
Productividad

Relacién del numero de consultas otorgadas por alguno de los
siguientes tipos: generales, especialidad, urgencias o dentales, por
dia médico laborable

o B8 Relacion entre el nimero de consultas externas generales por
Consultas por médico general por dia [y p o
médico general por dia médico laborable
. . Relacién entre el namero de consultas de odontologia por médico
Consultas por odontélogo por dia . s
odontélogo por dia médico laborable

Relacién del nimero de pacientes referidos o contrarreferidos al
primero, segundo o tercer nivel de atencion en relacion al total de
pacientes atendidos, por cien

Promedio diario de consultas en
centros de salud

..

Porcentaje de pacientes referidos a
otros niveles de atenciéon médica

LT[l [[oN R VI EENJEhELEIENe[o]@ Relacion del nimero de consultas prenatales en relacion al total de
embarazada consultas entre la poblacién de responsabilidad institucional

Porcentaje de consultas por
enfermedad diarréica aguda en
menores de 5 afios

Relacién del nimero de consultas por enfermedad diarréica aguda en
relacion al total de consultas entre la poblacion de responsabilidad
institucional por cien

LI (= TN R T EEN oAl (CIfei[e 14l Relacion del nimero de consultas por infeccién respiratoria aguda en
respiratoria aguda en menores de 5 relacion al total de consultas entre la poblacion de responsabilidad
afios institucional por cien

Porcentaje de pacientes controlados
de hipertension arterial en medicina
familiar

Relacién del nimero de pacientes hipertensos controlados en
relacion al total de consultas en pacientes de 20 afios 0 mas, por cien

=
o

Salud reproductiva y materno infantil

Relacion del nimero de consultas a embarazadas captadas por
primera vez en el primer trimestre en relacion al total de consultas por
embarazo por cien

Porcentaje de embarazadas captadas
en el primer trimestre

[y
[N

FUENTE: Direccion General de Informacion en Salud-Secretaria de Salud (DGIS-SS)

Férmula

Numero de médicos en contacto con el paciente

NUmero de consultorios

Numero de enfermeras en contacto con el paciente

Numero de médicos en contacto con el paciente

Numero de consultas otorgadas totales (generales,
especialidad, urgencias o dentales)

252
Consultas externas generales

— /252
Médicos generales + pasantes
Consultas de odontologia
~ /252
Odontélogos
Numero de pacientes referidos al primero, segundo y tercer
nivel
Total de pacientes atendidos x 100
Consultas externas prenatales
Consultas prenatales de primera vez
diarréica aguda en nifios (<1 afio, de 1 afio o de 2-4 afios de
edad) x 100
Total de consultas en nifios (<1 afio, de 1 afio o de 2-4 afios
Numero total de consultas otorgadas por infeccion respiratoria
aguda en nifios (<1 afio, de 1 afio o de 2-4 afios de edad) x 100
Total de consultas en nifios (<1 afio, de 1 afio o de 2-4 afios
Aa adad)
Numero total de pacientes de 20 afios 0 mas controlados de
hipertension arterial en medicina familiar X 100
Total de pacientes de 20 afios 0 méas atendidos en medicina
INUITIETO LOlal Ue ermpdraZzaudas captauds por primera vez en el
primer trimestre
x 100

Total de consultas por embarazo

Revision y Actualizacién a cargo del Departamento de Evaluacion en Salud de la Direccion de Planeacion y Evaluacion de la Secretaria de Salud de

Tamaulipas.

Periodicidad de
medicion

Anual

Anual

Trimestral,
Semestral, Anual

Trimestral,
Semestral, Anual

Trimestral,
Semestral, Anual

Trimestral,
Semestral, Anual

Trimestral,
Semestral, Anual

Trimestral,
Semestral, Anual

Trimestral,
Semestral, Anual

Trimestral,
Semestral, Anual

Trimestral,
Semestral, Anual



