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o DIRECCION ADMINISTRATIVA

o DIRECCION OPERATIVA

YV V V V V V V

PRESENTACION

La presente herramienta administrativa, describe las funciones basicas y especificas correspondientes a los
niveles ejecutivos adscritos al Zooldgico y Parque Recreativo Tamatan, asi como el campo de decision y la
vinculacion entre puestos internos y externos; asi mismo, se refleja la preparaciéon académica, conocimientos
especificos y experiencia minima requerida para las areas de mando medio y superior.

El Manual de Organizacion enriquece los procesos de desarrollo organizacional, por lo que es conveniente que
este documento se mantenga actualizado.

MISION

Fomentar el conocimiento para crear conciencia sobre la conservacion de la fauna silvestre y su habitat, asi como
la proteccion del medio ambiente, beneficiando directa e indirectamente al hom

Crear un espacio recreativo familiar fomentando valores para una buena salud fisica y mental de lo habitantes.
VISION

Consolidarnos como un centro de educacion, recreacion, investigacion y conservacion de la fauna silvestre.
Ser un lugar de esparcimiento y convivencia en donde se promueva la integracion familiar.

ANTECEDENTES HISTORICOS

El Zoolégico y Parque Recreativo Tamatan antes Parque Publico de Tamatan pertenecié a una finca agricola
propiedad del General Manuel Gonzalez quien fuera presidente de la Republica. Esta propiedad fue adquirida
para la Hacienda Publica de Tamaulipas por el General Cesar Lépez de Lara, Gobernador de Tamaulipas del
afno 1921 a 1923. A partir de esos afios y en la administracion del Lic. Emilio Portes Gil, de 1925 a 1928, el Paseo
de Tamatan ya era muy visitado por los victorenses.

En 1944 el Gobierno del Estado cede en comodato al Patronato "Pro-albercas de Tamatan" la autorizacién para
proyectar y construir el Parque publico que hoy conocemos. Los primeros trabajos consistieron en circular con
malla cicldnica el predio y construir la barda de piedra, simultdneamente se construyd un gran restaurante el cual
se llamaba "Casino de Tamatan". También se hicieron reparaciones a la alberca ya existente y se construyeron 4
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vestidores. Se reforestaron los jardines, se establecieron juegos infantiles al mismo tiempo se construyd un
tobogan el cual fue destruido 10 afios mas tarde. También se construyd un Atlas Geografico en el cual estaban
delimitados los paises y continentes en diversos colores, e identificados con sus nombres, a efecto de que los
nifios pudiesen jugar y a la vez tener un facil medio de aprendizaje. Con fines similares se construyd un mapa de
la Republica Mexicana. Se construyé un micro golfito y dos canchas de tenis y con el propodsito de exhibir
animales de la regidn se construyd un micro zooldgico en el cual se exhibieron algunos animales.

En la década de los 70’s y 80’s. Se construy6 un lago artificial. Dentro del cual se realizaban torneos de pesca y
paseos en lancha.

En las administraciones de los Gobernadores Manuel Ravize y Enrique Cardenas se llevaron a efecto algunas
mejoras del Parque, agregando el "Trenecito", reemplazando el atlas y las canchas de tenis, asi mismo se
sustituy6 la alberca por una pista para patinar.

Al inicio de la administracion del gobernador el C. Lic. Tomas Yarrington Ruvalcaba, el Zoolégico de Tamatan
contaba con una coleccion faunistica integrada por 111 animales, los cuales vivian en jaulas y espacios muy
reducidos, las instalaciones eran obsoletas y deterioradas lo cual se tornaba peligroso tanto para los visitantes
como para el personal que los manejaba, no se contaba con una Clinica suficientemente equipada para la
atencion preventiva de los animales. Las instalaciones de los servicios al publico de igual manera era
obsoletas.

A inicios del afio 1999 se constituyd el Patronato del Nuevo Parque de Tamatan, al cual se invit6 a formar parte a
destacados miembros de la sociedad Victorense, el cual al estar constituido el Patronato en colaboracion con el
Gobierno del Estado y la administracion del Zooldgico llevo a cabo un proyecto sin precedentes "La
Remodelacion del Parque Tamatan", convertirlo totalmente en un Zoolégico Moderno, este proyecto nacié de la
necesidad de la sociedad tamaulipeca de contar con un espacio de esparcimiento en el cual se permitiria
promover la Educacion Ambiental y despertar el interés por conocer la vida silvestre, para fortalecer y enriquecer
nuestra cultura, con el objeto de crear un centro de aprendizaje que genere conocimiento.

En Junio 11 del 2009 se reforman los articulos 1; 2; 3, fracciones | y V; fraccion 1V; 7 fraccion 1I; 8 fracciones 1y
IV; 10 y parrafo tercero; 9, parrafo primero; 10, fracciones IV y VI; 11 parrafo primero y las fracciones IX 'y X; 12

Y 14; se adicionan los articulos 3, fraccién VI, recoorriéndose en su orden la actual para ser VII; 10 fraccién IX,
recorriéndose la actual para ser X; 11, fracciones Xl, Xll y Xlll, recorriéndose la actual IX para ser la XIV, del
Acuerdo Gubernamental que cred el organismo publico descentralizado denominado "Zooldgico y Parque
Recreativo Tamatan.

MARCO JURIDICO DE ACTUACION

AMBITO ESTATAL:

v Constitucién Politica del Estado de Tamaulipas.
1921
y sus reformas

v Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Tamaulipas.
Decreto N°10
Periédico Oficial N°18
3 de Marzo de 1984
y sus reformas

v Ley Estatal de Planeacion.
Decreto No. 81
Periédico Oficial No. 75
19 de Septiembre de 1984
y sus reformas

v' Ley de la Unidad de Prevision y Seguridad Social del Estado de Tamaulipas.
Decreto No. 437
Periédico Oficial No. 8 anexo
28 de Enero de 1987
y sus reformas



Pagina 4 Victoria, Tam., jueves 26 de marzo de 2015

MARCO JURIDICO DE ACTUACION

v

Ley de Premios, Estimulos y Recompensas del Estado de Tamaulipas.
Decreto No. LIII-88

Periédico Oficial No. 103

26 de Diciembre de 1987

y sus reformas

Ley de Turismo para el Estado de Tamaulipas.
Decreto No. 35

Periddico Oficial No. 52 Anexo

30 de Junio de 1993

y sus reformas

Ley de Deuda Publica Estatal y Municipal de Tamaulipas.
Decreto No. LV-415

Periddico Oficial No. 104

30 de Diciembre de 1995

y sus reformas

Ley de Integracion Social de Personas con Discapacidad.
Decreto No. LVI-53

Periddico Oficial No. 15

19 de Febrero de 1997

y sus reformas

Ley de Educacion para el Estado de Tamaulipas.
Decreto No. LVII-67

Periodico Oficial No. 85

23 de Octubre de 1999

y sus reformas

Ley de Proteccioén Civil para el Estado de Tamaulipas.
Decreto No. LVII-427

Periédico Oficial No. 67

5 de Junio del 2001

y sus reformas

Ley de Salud para el Estado de Tamaulipas.
Decreto No. 524

Periddico Oficial No. 142

27 de Noviembre del 2001

y sus reformas

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores en el Estado de Tamaulipas.

Decreto No. 535
Periodico Oficial No. 147
6 de Diciembre del 2001
y sus reformas

Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del Estado de Tamaulipas.
Decreto No. LVII-528

Periédico Oficial No. 147

6 de Diciembre del 2001

y sus reformas

Ley de Proteccion a los Animales para el Estado de Tamaulipas.
Decreto No. 617

Periddico Oficial No. 154

25 de Diciembre del 2001

y sus reformas

Ley de Gasto Publico.
Decreto No. LVII-611
Periodico Oficial No. 154
25 de Diciembre del 2001
y sus reformas

Peridédico Oficial
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MARCO JURIDICO DE ACTUACION

v' Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas para el Estado de Tamaulipas.
Decreto No. LVIII-352
Periédico Oficial No. 101
21 de Agosto del 2003
y sus reformas

v Ley para la Entrega-Recepcién de los Recursos Asignados a los Poderes, Organos y Ayuntamientos del
Estado de Tamaulipas.
Decreto No. LVIII-383
Periédico Oficial No. 134
6 de Noviembre del 2003
y sus reformas

v Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Tamaulipas.
Decreto No. LVI1I-1200
Periddico Oficial No. 152
21 de Diciembre del 2004
y sus reformas

v Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Tamaulipas.
Decreto No. LVIII-1144
Periédico Oficial No. 156
29 de Diciembre del 2004
y sus reformas

v Ley para la Equidad de Género en Tamaulipas.
Decreto No. LIX-7
Periodico Oficial No. 28
8 de Marzo del 2005
y sus reformas

v' Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Tamaulipas.
Decreto No. LIX-958
Periodico Oficial No. 81
5 de Julio del 2007
y sus reformas

v Ley de Hacienda para el Estado de Tamaulipas.
Decreto No. LIX-1090
Periédico Oficial Extraordinario No. 5
31 de Diciembre del 2007
y sus reformas

v Ley de Coordinacion Fiscal del Estado de Tamaulipas.
Decreto No. LIX-1089
Periédico Oficial Extraordinario No. 5
31 de Diciembre del 2007
y sus reformas

v Ley de Adquisiciones para la Administracion Publica del Estado de Tamaulipas y sus Municipios.
Decreto No. LX-1857
Periédico Oficial No. 155 anexo
29 de Diciembre del 2010

v Ley de Entidades Paraestatales del Estado de Tamaulipas.
Decreto No. LXI-492
Periddico Oficial No. 105
30 de Agosto del 2012
y sus reformas

v Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas para el Estado de Tamaulipas.
Decreto No. LXI-908
Periédico Oficial No. 116 anexo
25 de Septiembre del 2013
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MARCO JURIDICO DE ACTUACION

v

Caodigo para el Desarrollo Sustentable del Estado de Tamaulipas.
Decreto No. LX-18

Periédico Oficial No. 69

5 de Junio del 2008

Reglamento de la Ley de la Campafia para la Erradicacion de la Garrapata en la Ganaderia del Estado.
Periddico Oficial No. 54
6 de Julio de 1974

Reglamento del Comité de Compras y Operaciones Patrimoniales para la Administracién Publica del
Estado de Tamaulipas.

Periédico Oficial No. 73 Anexo

11 de Septiembre de 1993

y sus reformas

Reglamento Interior del Comité de Simplificacion y Modernizacion Administrativa para las Dependencias
y Entidades de la Administracion Publica Estatal.

Periddico Oficial No. 17

26 de Febrero de 1994

Reglamento para el Uso y Control de Vehiculos Oficiales.
Periddico Oficial No. 127 Anexo
23 de Octubre del 2001

Reglamento de la Ley de Proteccion Civil para el Estado de Tamaulipas.
Periddico Oficial No. 127 Anexo
23 de Octubre del 2001

Reglamento de las Condiciones Generales de Trabajo.
SIN
3 de Septiembre del 2003

Reglamento del Consejo Social de la Universidad Politécnica de Victoria.
Aprobado en la Tercera Sesion Extraordinaria de la H. Junta Directiva
3 de Junio del 2008

Reglamento de la Ley de Entidades Paraestatales para el Estado de Tamaulipas.
Periddico Oficial No. 131
30 de Octubre del 2013

Reglamento de Ordenamiento Ecoldgico Regional para el Estado de Tamaulipas.
Periddico Oficial No. 140 Anexo
20 de Noviembre del 2013

Reglamento de Vida Silvestre para el Estado de Tamaulipas.
Periddico Oficial No. 140 Anexo
20 de Noviembre del 2013

Acuerdo Gubernamental por medio del cual se establecen las bases generales conforme a las cuales los
servidores publicos de las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Estatal, deberan de
entregar a quien los sustituya al término de su empleo, cargo o comisioén los recursos humanos, materiales

y financieros que les hayan sido asignados.

Periédico Oficial No. 99

10 de Diciembre de 1986

Acuerdo Gubernamental por el que se establece el Programa General de Simplificacién y Modernizacién
Administrativa, para las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Estatal.

Periédico Oficial No. 86

27 de Octubre de 1993

Acuerdo Gubernamental mediante el cual se crea el Consejo Tamaulipeco para la Integracion de las
Personas con Discapacidad.

Periédico Oficial No. 72

9 de Septiembre de 1995
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MARCO JURIDICO DE ACTUACION

v' Acuerdo Gubernamental mediante el cual establece lineamientos generales para la depuracién de
documentos de las Dependencias del Gobierno del Estado.
Periédico Oficial No. 10
2 de Febrero del 2000

v Acuerdo gubernamental mediante el cual se crea el Organismo Publico Descentralizado "Zoolégico y
Parque Recreativo Tamatan".
Periddico Oficial No. 142
25 de Noviembre del 2004

v" Acuerdo Gubernamental mediante el cual se delega en el Consejero Juridico del Poder Ejecutivo, en el
Director General de Asuntos Juridicos de la Secretaria General de Gobierno y en el Director Juridico de
la Secretaria de Administracion, la facultad de representar al Gobernador del Estado.

Periddico Oficial No. 22
22 de Febrero del 2005

v" Acuerdo Gubernamental mediante el cual se delega en la Secretaria General de Gobierno, la facultad
de representar al Ejecutivo del Estado en asuntos notariales.
Periodico Oficial No. 37
29 de Marzo del 2005

v" Acuerdo Gubernamental sobre la designacion de los Servidores Publicos que seran los encargados de
las Unidades Administrativas de Informacion Publica en las Dependencias y Entidades del Poder
Ejecutivo.

Periddico Oficial No. 62
25 de Mayo del 2005

v Acuerdo Gubernamental por el cual se establece el horario de la jornada de trabajo para los servidores
publicos del Poder Ejecutivo.
Periddico Oficial No. 135
9 de Noviembre del 2006

v Decreto mediante el cual se crea el Comité de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Tamaulipas.
Decreto No. 20
Periddico Oficial No. 33
25 de Abril de 1981 y sus reformas

v Decreto mediante el cual se crea la Comision Estatal para la Conservacion y Aprovechamiento Econémico de
la Vida Silvestre en Tamaulipas, como un Organismo Publico Descentralizado del Gobierno del Estado.
Periddico Oficial No. 28
6 de Marzo del 2001

v" Decreto mediante el cual se crea la Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo.
Periédico Oficial No. 15
3 de Febrero del 2005

MARCO JURIDICO DE ACTUACION

AMBITO FEDERAL:

v" Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
1917
y sus reformas.

v Ley Federal del Trabajo.
Diario Oficial
1 de Abril de 1970
y sus reformas

v' Ley Organica de la Administracion Publica Federal.
Diario Oficial
29 de Diciembre de 1976
y sus reformas.
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MARCO JURIDICO DE ACTUACION

v

Ley General de Vida Silvestre
Diario Oficial
3 de Julio del 2000

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental.
Diario Oficial

11 de Junio del 2002

y sus reformas

Ley General de Bienes Nacionales
Diario Oficial No. 13

20 de Mayo del 2004

y sus reformas

Ley Federal de Sanidad Animal.
Diario Oficial de la Federacion
25 de Julio del 2007

y sus reformas

ESTRUCTURA ORGANICA

1.

DIRECCION GENERAL DEL ZOOLOGICO Y PARQUE RECREATIVO TAMATAN
1.0.1. DEPARTAMENTO DE COMERCIALIZACION Y MERCADOTECNIA
1.1. DIRECCION ADMINISTRATIVA
1.1.1. DEPARTAMENTO DE RECURSOS FINANCIEROS
1.1.2. DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES
1.2. DIRECCION OPERATIVA
1.2.1. DEPARTAMENTO DE VETERINARIA
1.2.2. DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION
1.2.3. DEPARTAMENTO DE EDUCACION AMBIENTAL
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MANUAL DE ORGANIZACION
ZOOLOGICO Y PARQUE RECREATIVO TAMATAN

Direccion General del
Zoologico y Parque
Recrealivo Tamalén

Departamento de
o ializagion y
Mercadotéenia

I

Direccidn Administrativa Direccitn Operativa

\ 7 F,

e -
Departamenio de Recursos Departamento de
Humaros y Materiales Veterinara
—
Depariamenio de Recursos Departamento de
Finencieros Educacion Ambiental
\ 7 /
N

Departamento de
Manienimiento y
Conservacion
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Elaboracion: Julio 2014
Actualizacion:

Area: Area superior inmediata:
DIRECCION GENERAL DEL ZOOLOGICO Y PARQUE JUNTA DIRECTIVA
RECREATIVO TAMATAN
Direccién General: Direccion: Departamento:

DIRECCION GENERAL DEL ZOOLOQICO Y
PARQUE RECREATIVO TAMATAN

FUNCIONES Y/O RESPONSABILIDADES
Basica:

Dirigir, planear, organizar y supervisar todas las actividades del Zooldgico y Parque Recreativo Tamatan y de las
diversas areas que componen el organismo, a fin de constituir un espacio educativo, cultural, recreativo, de
convivencia familiar y de investigacion cientifica que permita la conservacion y desarrollo de la flora y fauna
silvestres, con la finalidad de coadyuvar al esparcimiento y convivencia de la poblacion tamaulipeca y de los
visitantes nacionales y extranjeros.

Atribuciones:

Acuerdo Gubernamental mediante el cual se crea el Organismo Publico Descentralizado Zoologico y
Parque Recreativo Tamatan (P.O. 142 25 de Nov. 2004).

Decreto Gubernamental mediante el cual se reforma y adiciona el decreto de creacidén del Organismo
Publico Descentralizado "Zooldgico y Parque Recreativo Tamatan" (Anexo al P.O. 18, 7 de Febrero 2013)

Articulo 11 .- El Director del Organismo sera nombrado por el Titular del Ejecutivo del Estado y tendra las
atribuciones siguientes:

I Ejecutar los acuerdos y disposiciones que emanen de la Junta Directiva;

Il Representar legalmente al organismo, como apoderado para pleitos y cobranzas y actos de
administracion, con todas las facultades generales y especiales que requieran clausula especial,
conforme a la legislacion civil vigente en el Estado, estando facultado para interponer recursos,
formular querellas, articular y absolver posiciones, ejercer y desistirse de acciones judiciales,
administrativas, laborales, inclusive del juicio de amparo;

[l Elaborar y someter a la consideracion de la Junta Directiva, para su estudio y aprobacion, el Plan
Anual de Actividades y los proyectos de presupuesto de ingresos y egresos que se requieran para la
realizacion de las actividades del organismo;

v Elaborar y presentar a la Junta Directiva, para su aprobacion o modificacion, en su caso, la estructura
del organismo;

Y Elaborar y presentar a la Junta Directiva un informe trimestral de su gestion administrativa, incluyendo
los avances de los programas aprobados y los estados financieros;

\ Rendir a la Junta Directiva, un informe anual de las actividades del organismo del ejercicio anterior,
acompafiando un balance general contable y los demas datos financieros que sean necesarios;

Vi Designar a los servidores publicos del organismo de conformidad con las disposiciones aplicables,
informando de ello a la Junta Directiva;

VIII Realizar las actividades necesarias para el cumplimiento del objetivo del organismo, disponiendo lo
conducente para la observancia del presente decreto, de su reglamento, disposiciones derivadas y de
los propios acuerdos y recomendaciones de la Junta Directiva;

IX Dirigir técnica y administrativamente al organismo; asimismo establcer, dirgir y controlar la politica de
trabajo de éste, planeando, coordinando y evaluando las metas, objetivos y politicas que determine la
Junta;
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Area:

XI

Xl
Xl

XIV
XV

Elaboracion: Julio 2014
Actualizacion:

DIRECCION GENERAL DEL ZOOLOGICO Y PARQUE RECREATIVO TAMATAN

Autorizar con su firma la erogacion de fondos que en los términos de este decreto y los reglamentos
respectivos corresponderan; asimismo ejercer el presupuesto autorizado y asignado al organismo,
observando la normatividad aplicable;

Permutar, ceder, donar, transferir o intercambiar las especies faunisticas que tuviere a su disposicion
en el Zooldgico y Parque Recreativo Tamatén, de conformidad con las disposiciones legales y con la
autorizacion de la Junta Directiva;

Formular los estudios, dictamenes e informes que le sean solicitados por la Junta Directiva

Disefiar y establecer los mecanismos de control, muestreo y registro estadistico de los visitantes al
Zooldgico y Parque Recreativo Tamatan, asi como de los servicios que se proporcionen para evaluar
el resultado de los programas de las areas administrativas bajo su responsabilidad;

Firmar y presentar la cuenta publica, previa validacion de la Junta Directiva; y

Las demas que le confieran la Ley de Entidades Paraestatales para el Estado de Tamaulipas.
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Area:

Elaboracion: Julio 2014
Actualizacion:

DIRECCION GENERAL DEL ZOOLOGICO Y PARQUE RECREATIVO TAMATAN

Ademaés de lo atribuido se le confiere las siguientes funciones:

Especificas:

Dirigir y supervisar la elaboracion y validar los anteproyectos del Programa Anual de Trabajo, de los
Presupuestos de Ingresos y Egresos y de los Proyectos Productivos del organismo, controlando el
ejercicio del presupuesto aprobado.

Planear, organizar, dirigir, controlar y evaluar el desempefio de las funciones correspondientes a las areas
subordinadas a su cargo.

Supervisar y validar la aplicacion y cumplimiento de las normas y controles en materia de administracion
de recursos, asi como proponer criterios para el éptimo aprovechamiento del gasto.

Gestionar ante las instancias competentes del Gobierno del Estado los nombramientos, ascensos,
renuncias, bajas, cambios de adscripcién, comisiones, licencias, suplencias, control de nomina, pago de
sueldos, vacaciones, estimulos, documentos de identificacion y demdas asuntos relacionados con el
personal del organismo.

Supervisar y validar la administracién de los recursos financieros de acuerdo a la normatividad vigente,
verificando periédicamente la capacidad presupuestal del organismo.

Supervisar y validar la administracién de los recursos aplicados a la ejecucion, control y vigilancia de
programas especiales derivados de los convenios y acuerdos federales, estatales y con organismos no
gubernamentales, relacionados con la institucién.

Presentar ante la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado los informes de actividades y los
Estados Financieros de manera trimestral para la rendiciéon de la cuenta publica correspondiente, previa
aprobacion por parte de la Junta Directiva.

Validar las compras de materiales y equipo necesario, asi como la contratacién de servicios que se
requieran en el organismo.

Supervisar el control de inventarios del organismo, asi como el adecuado uso de los vehiculos oficiales.

Promover el intercambio, enajenacion y adquisicion de ejemplares de vida silvestre con otros zool6gicos
0 personas fisicas o morales a nivel estatal, nacional e internacional, gestionando las aprobaciones
correspondientes por parte de la Junta Directiva y demas instancias competentes, de acuerdo a los
lineamientos establecidos.

Informar permanentemente al area superior inmediata de las acciones programadas, en proceso y
concluidas, con la finalidad de unificar criterios para el cumplimiento de los objetivos.

Realizar las demas funciones que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
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AREA:

DIRECCION GENERAL DEL ZOOLOGICO Y PARQUE RECREATIVO TAMATAN

CAMPO DE DECISION

m Estableciendo las estrategias de operacién del organismo para su 6ptimo funcionamiento
m Supervisando el funcionamiento general del organismo
m Determinando la aplicacién de los recursos financieros y materiales del organismo

RELACIONES
Puesto y/o area de trabajo

|

N = Junta Directiva

-Er m  Areas adscritas al organismo

R

N Patronato

A

S

E Puesto y/o area de trabajo

>T( Ejecutivo Estatal

E Organismos publicos y privados de indole
R Municipal, Estatal, Federal e Internacional
N

A m Visitantes locales, estatales, nacionales y
S extranjeros

m Asociaciones de zooldgicos, acuarios y
criaderos Nacionales e Internacionales

Comisaria

Con el objeto de:

m Acordar y dar seguimiento a instrucciones
m Coordinar y supervisar actividades, intercambio de informacion,
conjuntar esfuerzos para el cumplimiento de objetivos

m Conjuntar esfuerzos para la obtencién de recursos

Con el objeto de:
m Acordar y dar seguimiento a instrucciones

m Realizar la gestion y tramites administrativos, intercambio y/o
donacion de flora y fauna, conjuntar esfuerzos en actividades
afines

m Atender y brindar los servicios, educativos, recreativos y de
esparcimiento

m Realizar acciones, capacitacion, congresos Yy programas
zooldgicos

m Proporcionar Informacién para actividades de control y
fiscalizacion

PERFIL BASICO DEL PUESTO
PREPARACION ACADEMICA
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Frecuencia

Permanente
Permanente

Permanente

Frecuencia
Periddica
Periddica

Diaria
Frecuente

Variable

Titulo que acredite el término de una carrera profesional a nivel licenciatura, relacionado con el desarrollo de las funciones del puesto,

preferentemente con estudios de postgrado

Nutricién animal, fauna silvestre, etologia,
administracion financiera, inglés avanzado,
gestion administrativa, computacién basica

Puesto 6 Area

Manejo de fauna silvestre
Gestion administrativa

CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS

Administracion publica, toma de decisiones, relaciones publicas,

logistica, técnicas de negociacion, manejo de personal,

disposiciones juridicas que rigen al ambito

EXPERIENCIA EN EL TRABAJO

Tiempo minimo de experiencia
4 afios
4 aflos
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Elaboracion: Julio 2014
Actualizacion:

Area: Area superior inmediata:
DEPARTAMENTO DE COMERCIALIZACION Y DIRECCION GENERAL DEL ZOOLOGICO Y PARQUE
MERCADOTECNIA RECREATIVO TAMATAN
Direccion General: Direccion: Departamento:
DIRECCION GENERAL DEL ZOOLOGICO Y DEPARTAMENTO DE COMERCIALIZACION
PARQUE RECREATIVO TAMATAN Y MERCADOTECNIA

FUNCIONES Y/O RESPONSABILIDADES
Basica:

Disefiar y ejecutar estrategias de vinculacion, difusion, comercializacion y gestion de financiamiento de las
actividades del organismo, involucrando la participacion de los sectores turisticos, de servicios y empresariales
para fortalecer a la institucion.

Especificas:

» Elaborar el proyecto del programa anual de trabajo de su area, junto con el presupuesto anual
correspondiente.

¥ Disefiar, establecer y operar herramientas de relaciones publicas, comunicacion e imagen, dirigidas a la
captacion de visitantes y clientes, fortaleciendo el cumplimiento de las metas propuestas.

» Disefiar, actualizar y ejecutar programas integrales de publicidad y promocion, de mercadotecnia y
comercializacion, de relaciones publicas y de estadistica y opinion publica.

¥ Promover, en el marco del Programa de Publicidad y Promocién aprobado, los atractivos y servicios del
organismo en foros, ferias o eventos afines.

b Supervisar la aplicacion de los Manuales de Identidad del Organismo y del Poder Ejecutivo Estatal,
elaborando los disefios especificos derivados de los mismos, gestionando su aprobacién por la instancia
competente y proponiendo al Director General las adecuaciones y actualizaciones necesaria

# Evaluar la imagen y presentacion de los servicios que se ofrecen a los visitantes, e instrumentar, en su
caso, las medidas correctivas en coordinacion con las diferentes areas del organismo.

b Realizar permanentemente investigaciones y andlisis de mercado y comercializacion sobre los atractivos
del organismo, a nivel local, regional, nacional e internacional, dando seguimiento a las publicaciones en
medios de comunicacion referidas a la institucion, recopilando y sistematizando la informacién general.

¥ Coordinar en forma periodica con las demas areas de la institucién, la generacion de informacion apta
para ser publicada y proporcionada a los medios de comunicacién o incluida en el portal de Internet vy las
publicaciones generadas por la misma institucion.

» Coordinar, disefar, actualizar, elaborar, promover, comercializar y difundir el portal de Internet y las
publicaciones esporadicas o periddicas del organismo.

» Diseflar y/o coordinar la celebracion de eventos sociales, oficiales o de promocién que involucren al
organismo dentro y fuera de sus instalaciones.

» Fungir como enlace entre el organismo con patrocinadores, medios de comunicacion e instancias de
comunicacion social del Gobierno del Estado.

» Gestionar oportunamente ante la Direccion General los recursos materiales necesarios para la operacion
del departamento, recabando las cotizaciones y especificaciones necesarias para su correcta adquisicién
y vigilar la optimizacion y el adecuado uso de los mismos.

» Coordinar y supervisar el personal a su cargo para el desarrollo de las funciones asignadas
» Participar en el éptimo funcionamiento del Zooldgico y Parque Recreativo Tamatan.
» Fomentar el desarrollo profesional del personal a su cargo.
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Elaboracion: Julio 2014
Actualizacion:

Area:
DEPARTAMENTO DE COMERCIALIZACION Y MERCADOTECNIA

Especificas:

b Informar permanentemente al area superior inmediata de las actividades programadas, en proceso y
concluidas, unificando criterios para cumplir con los objetivos establecidos.

» Realizar las demas funciones que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
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AREA:

DEPARTAMENTO DE COMERCIALIZACION Y MERCADOTECNIA

CAMPO DE DECISION

m Implementando programas integrales de difusion y relaciones publicas
m Estableciendo planes y programas de comercializacion
m Estableciendo y aplicando estrategias de mercadotecnia

RELACIONES
Puesto y/o area de trabajo

Recreativo Tamatan
®  Direccién Administrativa

Direccion Operativa

Departamento de Mantenimiento y
Conservacion

m  Personal adscrito al organismo

nrzaom-dHzZ—

Puesto y/o area de trabajo
Dependencias gubernamentales

Organismos de la iniciativa privada y
administracion publica

m  Medios de comunicacion
= Sociedad

mrH>Zom—Xm

®  Direccion General del Zoolégico y Parque

Con el objeto de:
® Acordar y dar seguimiento a instrucciones

® Coordinar tramites administrativos, pago de patrocinadores,
requisiciones, entre otros

m Coordinar las actividades que se realizan para la difusion
m Solicitar apoyo en los diferentes eventos

m Acordar y dar seguimiento a instrucciones, conjuntar esfuerzos en
actividades afines

Con el objeto de:
m Gestionar trdmites de la institucion
m Captar patrocinadores

m Coordinar la difusién de las actividades que se realizan

m Invitar constantemente a participar en las actividades que se
realizan en el zoolégico

Frecuencia

Permanente
Permanente

Permanente
Permanente

Permanente

Frecuencia

Permanente
Permanente

Permanente
Permanente

PERFIL BASICO DEL PUESTO
PREPARACION ACADEMICA
Titulo que acredite el término de una carrera profesional a nivel licenciatura, relacionado con el desarrollo de las funciones del puesto

CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS

Administracion publica, contabilidad gubernamental, ventas, Protocolo institucional, manejo de personal, comunicacion,
relaciones publicas, imagen, publicidad y promocion, técnicas de comunicacion y negociacion, mercadotecnica,
manejo de medios de comunicacion, computacion basica disposiciones juridicas que rigen al ambito

EXPERIENCIA EN EL TRABAJO

Puesto 6 Area Tiempo minimo de experiencia
Comercializacién y mercadotecnia 2 afios
Relaciones publicas 2 afios

Gestién administrativa 2 afios
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Elaboracion: Julio 2014
Actualizacion:

Area: Area superior inmediata:
DIRECCION ADMINISTRATIVA DIRECCION GENERAL DEL ZOOLOGICO Y PARQUE
RECREATIVO TAMATAN
Direccién General: Direccion: Departamento:
DIRECCION GENERAL DEL ZOOLOGICO Y DIRECCION ADMINISTRATIVA

PARQUE RECREATIVO TAMATAN

FUNCIONES Y/O RESPONSABILIDADES
Basica:

Administrar los recursos financieros autogenerados y de subsidio, humanos y materiales del organismo, con la
finalidad de lograr las metas y objetivos de la institucion, aplicando las disposiciones en la materia.

Especificas:

» Elaborar y coordinar el programa operativo anual de trabajo, supervisando que se lleven a cabo las
actividades de acuerdo a los requerimientos programados.

b Fungir como enlace administrativo del organismo ante las instancias competentes del Gobierno del
Estado, en los términos de las disposiciones legales aplicables.

¥ Coordinar y controlar la administracién de los recursos financieros del organismo en todos los niveles.

¥ Coordinar con las demas areas, la formulacién del anteproyecto de Presupuesto del organismo, bajo los
lineamientos establecidos por la Junta Directiva y/o por las dependencias competentes, y someterlo a
consideracion de la Direccion General.

b Recopilar, clasificar y analizar la informacion que permita elaborar y mantener actualizadas todas las
disposiciones y procedimientos que regulen el funcionamiento interno del organismo, e informar lo
conducente al Director General.

¥ Implementar medidas y acciones necesarias de modernizacion administrativa que se requieran para la
ejecucion, control y evaluacion de los programas del organismo.

b Supervisar la operacion del Parque Recreativo Tamatan y de los mecanismos de generacion de recursos
a favor del organismo.

b Supervisar y validar la adquisicion y suministro de los recursos materiales y servicios necesarios para el
eficiente y oportuno desarrollo de las actividades del organismo.

» Establecer normas y procedimientos en materia administrativa, con la finalidad de orientar las acciones del
personal hacia la consecucion de los objetivos del organismo.

¥ Coordinar el registro y control de los inventarios del organismo, y la actualizacion de los resguardos de los
bienes patrimoniales.

» Revisar la informacion financiera (contable, fiscal y subsidio) que se obtenga del registro de las
operaciones del organismo, conforme a las disposiciones aplicables.

¥ Recopilar y revisar la informacién necesaria para la presentacion de la cuenta publica del organismo.
» Supervisar los procedimientos aplicables a las relaciones laborales y al personal del organismo.

b Gestionar la obtencion de las prestaciones y los servicios de caracter social, educativo, cultural y
recreativo a que tengan derecho los trabajadores del organismo y sus familias.

» Elaborar y presentar al Director General un informe mensual de las actividades del &rea a su cargo.

» Apoyar a la Direccion General en la preparacion y realizacion de las reuniones de la Junta Directiva, dando
seguimiento a los acuerdos correspondientes.
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Elaboracion: Julio 2014
Actualizacion:

Area:
DIRECCION ADMINISTRATIVA
Especificas:

¥ Instrumentar los mecanismos de control estadistico para evaluar el resultado de la gestion de la direccion
a su cargo y del organismo en general.

b Intervenir en los procesos de entrega-recepcion del organismo en apego a las disposiciones juridicas
vigentes.

» Participar en el disefio de las estrategias de mercadotecnia del organismo, para implementar las
promociones en coordinacién con el Departamento de Comercializacién y Mercadotecnia con el objeto de
captar mas visitantes y recursos.

» Coordinar y supervisar el personal a su cargo para el desarrollo de las funciones asignadas.

» Colaborar en el 6ptimo funcionamiento del Zoolégico y Parque Recreativo Tamatan.

» Fomentar el desarrollo profesional del personal de su area.

» Informar permanentemente al area superior inmediata de las actividades programadas, en proceso Yy

concluidas, unificando criterios para cumplir con los objetivos establecidos.
Realizar las demas funciones que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
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DIRECCION ADMINISTRATIVA

m Estableciendo y aplicando herramientas y mecanismos de administracién financiera
m Implementando controles para la administracién de recursos humanos y materiales
m Organizando y supervisando al personal a su cargo

Puesto y/o area de trabajo Con el objeto de: Frecuencia

m  Direccion General del Zoolégico y Parque ® Acordar y dar seguimiento a instrucciones Permanente
Recreativo Tamatan

m  Areas adscritas al Organismo ®m Suministrar insumos para el funcionamiento de sus areas Permanente

nrzoxm-4dz-—

PREPARACION ACADEMICA

CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS

EXPERIENCIA EN EL TRABAJO
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Elaboracion: Julio 2014
Actualizacion:

Area: Area superior inmediata:
DEPARTAMENTO DE RECURSOS FINANCIEROS DIRECCION ADMINISTRATIVA
Direccion General: Direccién: Departamento:
DIRECCION GENERAL DEL ZOOLOGICO Y DIRECCION ADMINISTRATIVA DEPARTAMENTO DE RECURSOS
PARQUE RECREATIVO TAMATAN FINANCIEROS

FUNCIONES Y/O RESPONSABILIDADES
Basica:

Elaborar y presentar la informacion financiera contable y fiscal en forma oportuna y correcta para la toma de
decisiones de la Direccién Administrativa de acuerdo a los lineamientos que establece el organismo.

Especificas:

» Elaborar el programa operativo anual de trabajo del area a cargo, informando periédicamente del
cumplimiento del mismo.

¥ Concentrar la informacion de los reportes diarios de los ingresos obtenidos de la prestacion de servicios y
de los gastos efectuados del Zoolégico y Parque Recreativo.

» Elaborar las polizas contables (ingresos y egresos) de la informacién financiera generada.

b Revisar y desarrollar arqueos de caja, asi como establecer los controles necesarios para el 6ptimo
funcionamiento.

b Supervisar y formular conciliaciones bancarias.

» Elaborar el célculo de las depreciaciones y amortizaciones contables del activo fijo para ser reflejado en
los estados financieros.

b Ejecutar las politicas planes y programas y demds acciones relacionadas con la gestion financiera y
presupuestal de la entidad.

» Recopilar la infromacion sobre el gasto generado por concepto de némina.

b Elaborar los informes financieros mensuales, la Cuenta Publica; asi como el pago de impuestos y
presentar las declaraciones informativa.

¥ Dar seguimiento y respuesta a las auditorias y a las observaciones realizadas en las mismas.

» Apoyar a la Direccion Administrativa en la elaboracion de la informacion para el establecimiento de
mecanismos de control, de acuerdo al muestreo y registro estadistico de los visitantes.

b Realizar transferencias y consultas de los saldos de las diversas cuentas que se manejan, a través del
portal cibernético de la institucién bancaria utilizando el token de la misma.

b Tramitar el pago oportuno de viaticos a los servidores publicos comisionados para desempefiar sus
funciones fuera del lugar de adscripcion.

¥ Gestionar oportunamente ante la Direcciébn Administrativa los recursos materiales necesarios para la
operacion del departamento, recabando las cotizaciones y especificaciones necesarias para su correcta
adquisicion y vigilar la optimizacion y el adecuado uso de los mismos.

» Coordinar y supervisar el personal a su cargo para el desarrollo de las funciones asignadas.
» Participar en el 6ptimo funcionamiento del Zooldgico y Parque Recreativo Tamatan.

» Informar permanentemente al &rea superior inmediata de las actividades programadas, en proceso y
concluidas, unificando criterios para cumplir con los objetivos establecidos.

» Realizar las demas funciones que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
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DEPARTAMENTO DE RECURSOS FINANCIEROS

m Aplicando estrategias de control financiero

I Puesto y/o area de trabajo Con el objeto de: Frecuencia
N m Direccién Administrativa m Acordar y dar seguimiento a instrucciones Permanente
E m  Areas adscritas a la direccion ® Acordar y dar seguimiento a instrucciones, conjuntar esfuerzos en Permanente
R actividades afines

N Personal adscrito al area m Acordar y dar seguimiento a instrucciones, conjuntar esfuerzos en Permanente
A actividades afines

s ® Instituciones bancarias ® Realizar movimientos financieros Periddica

PREPARACION ACADEMICA

CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS

EXPERIENCIA EN EL TRABAJO
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Elaboracion: Julio 2014
Actualizacion:

Area: Area superior inmediata:
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS Y DIRECCION ADMINISTRATIVA
MATERIALES
Direccion General: Direccion: Departamento:
DIRECCION GENERAL DEL ZOOLOGICO Y DIRECCION ADMINISTRATIVA DEPARTAMENTO DE RECURSOS
PARQUE RECREATIVO TAMATAN HUMANOS Y MATERIALES

FUNCIONES Y/O RESPONSABILIDADES
Basica:

Aplicar y ejecutar estrategias para el control y optimizacion de los recursos humanos y materiales que se
requieren para el funcionamiento del organismo.

Especificas:

» Elaborar el programa operativo anual de trabajo del area a cargo, informando periédicamente del
cumplimiento del mismo.

» Establecer y supervisar los controles de inventario de materiales en las diferentes areas, asi como del
personal para vigilar el cumplimiento de las disposiciones laborales.

b Proveer de insumos a las diferentes areas para el desarrollo de las actividades y vigilar el correcto
aprovechamiento de los mismos.

¥ Tramitar, controlar y actualizar la documentacion relativa a los bienes muebles e inmuebles propiedad del
organismo.

» Elaborar, actualizar y resguardar los expedientes del personal.

» Tramitar las altas, bajas, promociones y sustituciones, asi como evaluar y controlar el desempefio de los
trabajadores del organismo.

» Elaborar la ndémina del personal y realizar reportes mensuales del gasto, asi como las proyecciones del
mismo.

b Elaborar y proponer los procedimientos y reglamentos internos que regulen las relaciones laborales y el
uso de los recursos materiales.

b Realizar el célculo de las prestaciones y los servicios de caracter social, educativo, cultural y recreativo a
gue tengan derecho los trabajadores del organismo y sus familias.

» Promover actividades que fomenten un ambiente de trabajo propicio y con seguridad a los trabajadores
para el 6ptimo funcionamiento de organismo.

b Administrar eficientemente la dotacién de combustible asignado al zoolégico, analizando las necesidades
de las &reas adscritas a la entidad.

» Planear y programar en coordinacion con los diferentes departamentos la seleccién, contratacion, y
capacitacion del personal para cada area.

» Gestionar oportunamente ante la Direcciébn Administrativa los recursos materiales necesarios para la
operacion del departamento, recabando las cotizaciones y especificaciones necesarias para su correcta
adquisicion y vigilar la optimizacion y el adecuado uso de los mismos.

» Coordinar y supervisar el personal a su cargo para el desarrollo de las funciones asignadas.
» Participar en el éptimo funcionamiento del Zool6gico y Parque Recreativo Tamatan.

» Informar permanentemente al &rea superior inmediata de las actividades programadas, en proceso y
concluidas, unificando criterios para cumplir con los objetivos establecidos.

» Realizar las demas funciones que en el &mbito de su competencia le delegue la superioridad.
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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS Y MATERIALES

m Estableciendo herramientas de reclutamiento, seleccién, contratacién y capacitacion
m Aplicando controles, politicas y procedimientos en el manejo de los recursos humanos y materiales

I Puesto y/o area de trabajo Con el objeto de: Frecuencia

N m Direccién Administrativa ® Acordar y dar seguimiento a instrucciones Permanente

E m  Areas adscritas a la direccion m Acordar y dar seguimiento a instrucciones, conjuntar esfuerzos en Permanente
actividades afines

N ™ Personal adscrito al area m Acordar y dar seguimiento a instrucciones, conjuntar esfuerzos en Permanente

A actividades afines.

S

PREPARACION ACADEMICA

CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS

EXPERIENCIA EN EL TRABAJO




Pagina 24 Victoria, Tam., jueves 26 de marzo de 2015 Periddico Oficial

Elaboracion: Julio 2014
Actualizacion:

Area: Area superior inmediata:
DIRECCION OPERATIVA DIRECCION GENERAL DEL ZOOLOGICO Y PARQUE
RECREATIVO TAMATAN
Direccién General: Direccién: Departamento:
DIRECCION GENERAL DEL ZOOLOGICO Y DIRECCION OPERATIVA

PARQUE RECREATIVO TAMATAN

FUNCIONES Y/O RESPONSABILIDADES
Basica:

Dirigir, programar, coordinar y supervisar las actividades necesarias para la operacion técnica del Zoologico y
Parque Recreativo Tamatan, incluyendo el manejo de la coleccion zoologica, las acciones de educaciéon ambiental
y el mantenimiento de las instalaciones y areas verdes.

Especificas:

» Elaborar y coordinar el programa operativo anual de trabajo, supervisando que se lleven a cabo las
actividades de acuerdo a los requerimientos programados.

¥ Integrar el proyecto del programa general de la Direccidon Operativa, junto con el presupuesto anual
correspondiente.

b Supervisar y validar la actualizacion del inventario de ejemplares de vida silvestre y del Plan de Manejo del
Zoolégico Tamatan.

b Recopilar la documentacion que demuestre la legal procedencia de los ejemplares en manejo, y
sistematizar el archivo correspondiente.

b Gestionar, supervisar y/o ejecutar las autorizaciones y acciones relacionadas con el manejo de ejemplares
de vida silvestre, asegurando el cumplimiento de la normatividad ambiental aplicable por parte de todas
las areas y personal del organismo.

b Recopilar, clasificar y analizar las disposiciones ambientales que se generen y repercutan en el
funcionamiento del organismo, a fin de informar lo conducente a la Direccion General y aplicar las
medidas necesarias.

» Establecer y mantener vinculos con las autoridades ambientales de los diversos niveles de gobierno
(federal, estatal y municipal).

¥ Dirigir, coordinar y supervisar el adecuado funcionamiento de las areas de zoologia (secciones),
veterinaria, mantenimiento y educacion ambiental.

¥ Participar en la preparacién, celebracion y ejecucion de los convenios e intercambios con iniciativas e
instituciones internacionales, nacionales y regionales, interesadas en la preservacion de la vida silvestre.

» Coordinar y supervisar que cada una de las areas a su cargo mantengan actualizados los inventarios de
fauna, almacén, alimentos, materiales y suministros.

» Elaborar y actualizar periddicamente, con la participacion que corresponda a las demas é&reas del
organismo, el Plan de Coleccién Zooldgica, los Planes de Manejo Especificos y los Protocolos de Manejo,
y coordinar, supervisar y/o ejecutar las medidas derivadas de dichos documentos, evaluando su
efectividad en los plazos determinados para cada caso.

» Disefiar, programar, coordinar y aplicar el Programa de Prevencién y Atencion de Contingencias, con la
participacién de todas las demas areas del organismo, implementando las acciones de capacitacion y los
simulacros de fugas de animales, accidentes y siniestros necesarios, para la proteccion del personal y del
publico visitante.

» Apoyar a la Direccion General en la preparacion y realizacion de las reuniones de la Junta Directiva, dando
seguimiento a los acuerdos correspondientes.
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Elaboracion: Julio 2014
Actualizacion:

Area:
DIRECCION OPERATIVA
Especificas:

» Gestionar oportunamente ante la Direccion Administrativa los recursos necesarios para la operacion de
esta Direccion y las areas que la componen, recabando las cotizaciones y especificaciones necesarias
para su correcta adquisicion y vigilar la optimizacion y adecuado uso de los mismos.

» Instrumentar los mecanismos de control estadistico para evaluar el resultado de la gestion de la direccién
a su cargo.

b Coordinar y supervisar el personal a su cargo para el desarrollo de las funciones asignadas.

» Organizar el éptimo funcionamiento del Zoolégico y Parque Recreativo Tamatan.

» Fomentar el desarrollo profesional del personal de su area.

» Elaborar y presentar a la Direccion General un informe mensual de las actividades del area a su cargo.

b Informar permanentemente al area superior inmediata de las actividades programadas, en proceso y

concluidas, unificando criterios para cumplir con los objetivos establecidos.
Realizar las demas funciones que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
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DIRECCION OPERATIVA

Estableciendo y supervisando procedimientos para la operacion del organismo
Atendiendo contingencias o siniestros

Aplicando el Plan de Manejo de la coleccién zoolégica

Organizando y supervisando al personal a su cargo

| Puesto y/o area de trabajo Con el objeto de: Frecuencia

N m  Direccién General del Zoolégico y Parque ® Acordar y dar seguimiento a instrucciones Permanente

T Recreativo Tamatan

E m  Areas adscritas a la direccion m Acordar y dar seguimiento a instrucciones, conjuntar esfuerzos en Permanente
actividades afines

A ® Direccion Administrativa m Gestionar los recursos para su area Permanente

S

PREPARACION ACADEMICA

CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS

EXPERIENCIA EN EL TRABAJO
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Elaboracion: Julio 2014
Actualizacion:

Area: Area superior inmediata:
DEPARTAMENTO DE VETERINARIA DIRECCION OPERATIVA
Direccion General: Direccion: Departamento:
DIRECCION GENERAL DEL ZOOLOGICO Y DIRECCION OPERATIVA DEPARTAMENTO DE VETERINARIA

PARQUE RECREATIVO TAMATAN

FUNCIONES Y/O RESPONSABILIDADES
Basica:

Disefiar y ejecutar estrategias de manejo clinico, etolégico y nutricional que permitan asegurar el buen estado
general de la coleccién zoolégica.

Especificas:

» Elaborar el programa operativo anual de trabajo del area a cargo, informando periédicamente del
cumplimiento del mismo.

» Disefiar e implementar los programas de nutricion, medicina preventiva, etologia, reproduccion y
mejoramiento genético, necesarios para el buen manejo y bienestar de los ejemplares, participando en
los demas programas que involucren en el manejo de fauna. (Contingencias, educativos etc.)

b Asegurar el adecuado funcionamiento de la clinica, cuarentena, cocina, almacenes de alimentos y
forrajes, aplicando las medidas correspondientes.

b Establecer o revisar los diagnosticos y determinar la aplicacion del tratamiento médico o quirdrgico que se
requiera.

b Integrar expedientes clinicos por cada uno de los animales que ingresen al zooldgico y resguardar el
archivo correspondiente.

» Mantener los inventarios de medicamentos, instrumental y equipo, aplicando las medidas para su
resguardo y generar los informes diarios, registros de nacimientos y protocolos de necropsia del inventario
de la coleccion zooldgica.

b Informar al Director Operativo diariamente sobre los tratamientos y manejos aplicados a los ejemplares,
elaborando el Parte Diario de Novedades Médicas.

¥ Proponer al Director Operativo las actividades relacionadas con programas de investigacion, conservacion
y preservacion de la fauna.

» Coadyuvar con el Director Operativo en las acciones relacionadas con el intercambio, compra-venta o
donacioén de ejemplares, con instancias autorizadas por las autoridades competentes.

b Sistematizar la informacion sobre los proyectos de investigacion relacionados con el organismo y
coordinar con los Departamentos de Comercializacion y Mercadotecnia y de Educacion Ambiental para su
adecuada difusion y publicacion.

¥ Participar con la Direccion Operativa en la elaboracion del Plan de Coleccion, del Plan de Manejo, de los
programas de reproduccién especificos, del Plan de Contingencias y de los demas programas que
involucren el manejo de ejemplares de fauna.

» Fungir como Responsable Técnico del Zooldgico Tamatan ante las autoridades ambientales competentes.

» Gestionar oportunamente ante la Direccion Operativa los recursos materiales necesarios para la operacion
del departamento, recabando las cotizaciones y especificaciones necesarias para su correcta adquisicién
y vigilar la optimizacion y el adecuado uso de los mismos.

» Coordinar y supervisar el personal a su cargo para el desarrollo de las funciones asignadas.
» Participar en el éptimo funcionamiento del Zool6gico y Parque Recreativo Tamatan.
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Elaboracion: Julio 2014

Actualizacion:
Area:
DEPARTAMENTO DE VETERINARIA

Especificas:

» Fomentar el desarrollo profesional del personal de su area.

b Informar permanentemente al area superior inmediata de las actividades programadas, en proceso y
concluidas, unificando criterios para cumplir con los objetivos establecidos.

» Realizar las demas funciones que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
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DEPARTAMENTO DE VETERINARIA

m Estableciendo las dietas y supervisando la administracion de los insumos para la alimentacién de los animales
m Estableciendo tratamientos especificos para los animales de la coleccion

| Puesto y/o &rea de trabajo Con el objeto de: Frecuencia
N = Direccién Operativa m Informar actividades realizadas, acordar y dar seguimiento a Permanente
T instrucciones

E m  Areas adscritas a este organismo = Dar _seguimi_ento a requerimientos, conjuntar esfuerzos en Permanente
N actividades afines

A" Personal subordinado L Acc_)r;lar y dar_seguimiento a instrucciones, conjuntar esfuerzos en Permanente
s actividades afines

PREPARACION ACADEMICA

CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS

EXPERIENCIA EN EL TRABAJO
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Elaboracion: Julio 2014
Actualizacion:

Area: Area superior inmediata:
DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO Y DIRECCION OPERATIVA
CONSERVACION
Direccion: Direccién: Departamento:
DIRECCION GENERAL DEL ZOOLOGICO Y DIRECCION OPERATIVA DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO Y
PARQUE RECREATIVO TAMATAN CONSERVACION

FUNCIONES Y/O RESPONSABILIDADES
Basica:

Coordinar y supervisar las actividades necesarias de mantenimiento y conservacion de las instalaciones y areas
verdes del Zooldgico y Parque Recreativo Tamatan, con la finalidad de dar un servicio de calidad al publico
visitante.

Especificas:

» Elaborar el proyecto del Programa Anual de Trabajo de su area incluyendo los programas de
mantenimiento y conservacion de las instalaciones y equipo, junto con el presupuesto anual
correspondiente.

¥ Programar y llevar el control mediante bitacora de las actividades de mantenimiento en general de las
instalaciones del Zooldgico y Parque Recreativo (limpieza en las areas verdes, areas operativas y oficinas
administrativas).

» Programar y ejecutar el mantenimiento preventivo y correctivo de los recintos de los animales en
coordinacién con la Direccion Operativa.

b Participar en el disefio y ejecutar acciones para el mejoramiento y adecuacion de las instalaciones y
equipo del organismo para su éptimo funcionamiento.

# Dar seguimiento al estado que guardan los vehiculos, maquinaria y equipo del organismo, aplicando las
medidas basicas de mantenimiento preventivo y solicitando oportunamente las acciones correctivas
necesarias para su buen funcionamiento.

# Administrar las herramientas, equipos e insumos requeridos para la operacién general del organismo,
llevando los controles necesarios.

¥ Gestionar oportunamente ante el Director Operativo los recursos materiales necesarios para la operacion
del departamento, recabando las cotizaciones y especificaciones convenientes para su correcta
adquisicion y vigilar la optimizacion y el adecuado uso de los mismos.

» Coordinar y supervisar el personal a su cargo para el desarrollo de las funciones asignadas.
¥ Participar en el 6ptimo funcionamiento del Zooldgico y Parque Recreativo Tamatan.
» Fomentar el desarrollo profesional del personal de su area.

¥ Informar permanentemente al area superior inmediata de las actividades programadas, en proceso y
concluidas, unificando criterios para cumplir con los objetivos establecidos.

» Realizar las demas funciones que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
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DEPARTAMENTO DE MANTENIMIENTO Y CONSERVACION

m Implementando programas para conservacion y mantenimiento de las instalaciones
m Realizando la distribucion, supervisién y evaluacién de cargas de trabajo
m Estableciendo medidas preventivas y correctivas para el mejor aprovechamiento de las instalaciones

I Puesto y/o area de trabajo Con el objeto de: Frecuencia
N m Direccién Operativa m Acordar y dar seguimiento a instrucciones Permanente
E m  Areas adscritas a este organismo m Dar seguimiento a requerimientos, conjuntar esfuerzos en Permanente
R actividades afines

N Personal subordinado u Acc_)r_dar y dar_seguimiento a instrucciones, conjuntar esfuerzos en Permanente
A actividades afines

S

PREPARACION ACADEMICA

CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS

EXPERIENCIA EN EL TRABAJO
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Elaboracion: Julio 2014
Actualizacion:

Area: Area superior inmediata:
DEPARTAMENTO DE EDUCACION AMBIENTAL DIRECCION OPERATIVA
Direccion General: Direccion: Departamento:
DIRECCION GENERAL DEL ZOOLOGICO Y DIRECCION OPERATIVA DEPARTAMENTO DE EDUCACION
PARQUE RECREATIVO TAMATAN AMBIENTAL

FUNCIONES Y/O RESPONSABILIDADES
Basica:

Disefiar y ejecutar estrategias de educacion con el objeto de crear conciencia ambiental acorde a nuestro tiempo
en la sociedad a través del publico visitante y el sector educativo.

Especificas:

» Elaborar el proyecto del Programa Anual de Trabajo de su area, junto con el presupuesto anual
correspondiente.

b Organizar, instrumentar, controlar y evaluar el desarrollo de los servicios educativos que presta el
organismo.

b Implementar programas de voluntariado y servicio social en el organismo, en vinculaciéon con el sistema
educativo.

¥ Promover ante el Direccion Operativa la celebracién de convenios con instituciones u organismos de los
sectores educativo y ambiental.

» Fomentar, disefiar y/o llevar a cabo cursos, talleres y eventos de caracter educativo ambiental en
coordinacion con las diversas areas e instituciones afines al organismo.

b Recopilar, clasificar y sistematizar la informacion en el tema ambiental para las actividades del
departamento, visitantes y de otras areas del organismo.

b Establecer y operar mecanismos de divulgacion de la informacion educativa ambiental para los visitantes
del zooldgico.

b Medir el impacto y efectividad de los programas a través de muestreos y registros estadisticos, de las
visitas de instituciones educativas.

b Gestionar oportunamente ante la Direccion Operativa los recursos materiales necesarios para la operacion
del departamento, recabando las especificaciones y estimacion de costo para su correcta adquisicion, asi
como vigilar la optimizacion y el adecuado uso de los mismos.

» Coordinar y supervisar el personal a su cargo para el desarrollo de las funciones asignadas.
¥ Participar en el 6ptimo funcionamiento del Zooldgico y Parque Recreativo Tamatan.
» Fomentar el desarrollo profesional del personal a su cargo.

¥ Informar permanentemente al area superior inmediata de las actividades programadas, en proceso y
concluidas, unificando criterios para cumplir con los objetivos establecidos.

» Realizar las demas funciones que en el ambito de su competencia le delegue la superioridad.
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DEPARTAMENTO DE EDUCACION AMBIENTAL

m Diseflando programas de capacitacion de educacion ambiental
m Evaluando el impacto de los programas educativos proporcionados por el departamento
m Supervisando el sistema de informacion educativa-ambiental del zoolégico

| Puesto y/o area de trabajo Con el objeto de: Frecuencia
N m Direccién Operativa ® Acordar y dar seguimiento a instrucciones Permanente
E m  Areas adscritas a este organismo m Dar seguimiento a requerimientos, conjuntar esfuerzos en Permanente
R actividades afines

N T Personal subordinado L Acqrdar y dar_seguimiento a instrucciones, conjuntar esfuerzos en Permanente
A actividades afines

S

PREPARACION ACADEMICA

CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS

EXPERIENCIA EN EL TRABAJO
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